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کنندگی منابع مالی بلندمدت در اقتصاد و  مینأکنندگی ریسک و ت دلیل ماهیت توزیع صنعت بیمه به

 عهده دارند رکنندگی بازارهای مالی را ب ش هماهنگای که نق های مختلف بیمه دلیل وجود رشته به
ها و  طور مستقیم در شاخص صنعت بیمه به. نماید شایانی  کمککار  و تواند به بهبود فضای کسب می

 اما از طریق اثرگذاری بر بازارهای مالی و بر ،شود کار وارد نمی و های بهبود فضای کسب زیرشاخص
ترین  از مهم. کار را فراهم آورد و تواند شرایط توسعه کسب  می،کار و های بهبود فضای کسب شاخص
گذاران  توان به شاخص اخذ اعتبار و همچنین حمایت از سرمایه کار می و های بهبود فضای کسب شاخص

 صنعت بیمهشاخص اخذ اعتبار به میزان دسترسی به منابع مالی اشاره دارد و در این زمینه . اشاره نمود
تواند شاخص فضای   می ونماید مین اعتبار ایفا میأمین مالی و تسهیل فرایند تأیرمستقیم در نظام تغمستقیم و نقش 
 به فضای حقوقی بازار سرمایه طور عمده بهگذاران  شاخص حمایت از سرمایه. کار را ارتقا بخشد و کسب
 فعالیت صنعت بیمه جایگاهوجود دارد  اران که در این شاخص زیرشاخص حمایت از سهامداما ،گردد برمی

بررسی جایگاه  در این مقاله ضمن .کار خواهد بود و برای گسترش نقش بازار سرمایه در بهبود فضای کسب
 اعتبار و حمایت از ذهای اخ کار و همچنین زیرشاخص و ایران در شاخص بهبود فضای کسب

 عملکرد این  پرداخته وکار و عت بیمه در بهبود فضای کسببررسی تفصیلی نقش صنگذاران به  سرمایه
 نقش این صنعت در بهبود یارتقاهای موجود برای   و با تبیین چالشگرفتهصنعت مورد بررسی قرار 

بیمه در بهبود   ک صنعتنتایج مطالعه حاکی از نقش اند. کار راهکار ارائه شده استو کسب فضای
  . باشد هت میکار در کشور و نیازمندی این صنعت به بازبینی در این جو کسب فضای

  

  .وکار، تأمین مالی بیمه، فضای کسب :های کلیدی واژه
  

  مقدمه . 1
گیران کلان هر کشوری وضعیت اقتصادی آن   مسئولین و تصمیمهای غهشک از بزرگترین دغد بی

های  رشد اقتصادی هر کشور همبستگی بسیار زیادی با ایجاد و بهبود زیرساخت. باشد کشور می
های   استراتژیتعیین اهداف اقتصادی مناسب و انتخاب. وکار آن کشور دارد اقتصادی و فضای کسب
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دیگری که  عامل است، امافرایند این های عملیاتی بخش مهمی از  هوشمندانه و تبدیل آن به برنامه
که ایجاد، باشد   کار می و اهمیت بسزایی در دستیابی به اهداف تعیین شده دارد توسعه و تسهیل فضای کسب

رابطه بین توسعه .  و بهبود آن نقش مهمی در دستیابی به اهداف اقتصادی تعیین شده داردحفظ
های بیمه و  ها، شرکت  بانکمانندهایی  کار و بخش مالی هر اقتصاد که شامل بخش و فضای کسب

 نظام ویژهطور  دهنده بخش مالی و به ها که تشکیل این بخش. بازار سرمایه هستند قابل انکار نیست
های  مین اعتبار برای بخشأمین منابع مالی و تأ تمانندهای مستقیم  مین مالی هستند چه از روشأت

اندازی  کنندگی آنها در راه  نقش تسهیلمانندهای غیرمستقیم  تولیدی و صنایع و چه از روش
 کار و و بهبود فضای کسبهای اقتصادی به  کار جدید و همچنین تسهیل روند انجام فعالیت و کسب

  . کمک خواهند نمودافزایش رشد اقتصادی و توسعه هر کشور در نتیجه 
کننده منابع مالی بلندمدت و همچنین  مینأهای ت ترین بخش عنوان یکی از مهم صنعت بیمه نیز به

 .کار هر کشور ایفا نماید و تواند در توسعه فضای کسب توجهی را می کنندگی ریسک آن نقش قابل دلیل نقش توزیع به
یک . توان در نظر گرفت  نقش می2کار  و برای صنعت بیمه در توسعه فضای کسب این اساس بر

ها و صنایع به منابع مالی بلندمدت  مین منابع مالی و کمک به دسترسی بنگاهأ تبهنقش این صنعت 
 که دارد انداز ای عمر و پس  بیمه رشتهاز طریق مین مالی أ نقشی که این صنعت در نظام ت؛گردد می بر

نقش دیگر آن . گردد مین مالی میأهای ت تبع آن کاهش هزینه  افزایش عرضه وجوه و بهموجب
مین اعتبار و منابع مالی در أفرایند تکنندگی  تسهیلتواند در  که این صنعت میعبارت است از نقشی 

 ای همچون های بیمه های اقتصادی از طریق رشته های مالی و توزیع ریسک فعالیت سایر بخش
 کاری در معرض مخاطراتی قرار دارد و هر کسب.  بیمه سپرده داشته باشد وهای اعتباری، بیمه سهام بیمه

 به تواند صنعت بیمه از طریق پوشش ریسک می. های سنگینی را بر آن تحمیل کنند  هزینهاستکه ممکن 
  .کارها کمک کند و پایداری کسب

های  مه در توسعه فضا و رشد شاخصدر این مقاله ضمن تبیین و بررسی نقش صنعت بی
های مرتبط به هر رشته  ای بررسی شده و به چالش های بیمه در کشور، عملکرد هر یک از رشتهکار  و کسب

کار در کشور  و پرداخته شده است تا از این طریق راهکارهای لازم به منظور توسعه فضای کسب
  . دست آید توسط صنعت بیمه به

  

  کار و در تعامل با توسعه فضای کسبمین مالی أنظام ت. 2
ها و صنایع به منظور اهداف تولیدی از طریق نظام اعتباری همواره  مین منابع مالی برای بنگاهأت
 کشورهای جهان، بیشترکه در  طوری به. باشد ترین عوامل رشد و توسعه می عنوان یکی از محوری به
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 عنوان بزرگترین مانع در جریان  به بازارهای اعتباری را بهمین مالی و دسترسیأهای ت  اقتصادی محدودیتنفعالا
مالی  های تولیدی به منابع هزینه بنگاه دسترسی آسان و کم. کنند عنوان میهای اقتصادی و رشد خود  فعالیت

 .مین مالی بستگی داردأیافتگی نظام ت  به توسعهخاصیافتگی مالی و به طور  در هر کشور به میزان توسعه
ترین  عنوان مهم مین مالی از طریق اثرگذاری بر سهولت دسترسی به عامل سرمایه بهأن نظام تبنابرای

تواند بر رشد اقتصادی این کشورها بسیار  عامل محدود کننده رشد در کشورهای در حال توسعه می
 ،گیردهای تولیدی قرار ن هزینه در اختیار بنگاه  منابع مالی کافی و کمکه در صورتی. اثرگذار باشد

 بنابراین ؛هستندها مجبور به تولید در مقیاس کمتر از میزان حداکثر ظرفیت تولیدی خود  این بنگاه
  .کارایی در تولید و هزینه خواهد شد و در نتیجه رشد اقتصادی را تضعیف خواهد نمودکاهش  موجب

 )ها و دولت اعم از خانوارها و بنگاه (فعالان اقتصادی اگرکه شود  مین مالی اینگونه عنوان میأبرای درک بهتر نظام ت
  نیاز دارند،های خود توازنی برقرار نمایند در طول زمان بین جریان درآمدی و جریان هزینهد نقادر نباش

طور مشخص  رو به از این. کار مشخص جبران نمایند و شکاف میان درآمد و هزینه را از طریق یک سازاین تا 
 فزایش منابع مالی جهت تخصیص برای تأمین مخارج فعالان اقتصادی،آوری و ا یند ایجاد و جمعافر

 توزیع نظام محور و یا بازارمحور باشد بسته به اینکه نظام مالی یک کشور بانک. شود تأمین مالی نامیده می
مین در یک أکه نظام ت عنوان مثال در صورتی  به.مین مالی به سمت هر کدام چوله خواهد شدأت

محور باشد بازارهایی همچون  مین مالی بازارأکه نظام ت ها و در صورتی ر باشد، بانکمحو کشور بانک
  . مین منابع مالی نقش بیشتری خواهند داشتأبازار سرمایه و بیمه در ت
 .معنای بهبود و رونق بخش تولیدی در اقتصاد و در پی آن رشد اقتصادی است کار نیز به و توسعه فضای کسب

کار زمینه مشارکت بیشتر بخش خصوصی  و ست که اصلاح و بهبود فضای کسباین امر به نحوی ا
 .نماید  سطح اشتغال و تولید کمک مییهای اقتصادی را بیشتر نموده و از این طریق به ارتقا در عرصه فعالیت
محیط فعالیت اقتصادی است و های اداری مندرج در  کار شامل نهادها، مقررات و رویه و محیط کسب

ها و زمان انجام مراحل   هزینههر چه مراحل،. کند دی را تعیین میهای غیرفنی فعالیت اقتصا ی هزینهبه نوع
سیس محل فعالیت، دریافت أتهای مرتبط برای  ثبت شرکت، اخذ مجوز از شهرداری و سایر دستگاه

 و اعتبارات، اخذ تسهیلات انشعاب برق، استخدام و اخراج کارکنان، ثبت دارایی در سازمان ثبت املاک،
 در نظام قضایی و اعلام حمایت از سهامداران خرد، پرداخت مالیات، تجارت خارجی، صدور حکم

م فعالیت اقتصادی اوهای شروع و تد هزینهکار کمتر باشد  و ورشکستگی و خاتمه بخشیدن به کسب
   .یابد کارها افزایش می و گیری کسب کاهش و احتمال شکل

 کار و در توسعه فضای کسبلی و در پی آن توسعه تأمین مالی کشور بخش ما توسعه نقش اهمیت 
 ورود و  برایگذاری، تشویق سرمایهمد در تجهیز منابع برای ا که بخش مالی کاربه این دلیل است
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کند و یک نظام  ایفا مینقش اساسی سازی سازوکار تخصیص منابع  بهینه وهمچنین تجهیز سرمایه خارجی
 را مناسبی های  فرصتبرای بخش حقیقی اقتصاد، مناسب مالی با تأمین کشور، یک یافته در مالی توسعه

کار در یک  و  ترتیب مسیر بهبود فضای کسبه این و بآورد وجود می هرشد و توسعه اقتصادی ب برای
 در کشورهای در حال توسعه از جمله ایران که در آن ویژه این امر به. نماید کشور را هموارتر می

 منابع مالی و عدم دسترسی آسان و ارزان به منابع مالی به نوعی بزرگترین مانع توسعه محدودیت
  . کند باشد بیشتر نمود پیدا می بخش تولیدی می

کار  و های فضای کسب کار را در قالب شاخص و بانک جهانی امور مربوط به فضای کسب
ها از منظر توسعه فضای  بندی نموده و هر سال رتبه کشورها را بر اساس این شاخص تقسیم
ها عبارتند از ثبت شرکت، اخذ مجوز، استخدام  این شاخص. کند  گزارشی منتشر میدرکار  و کسب

گذاران، پرداخت مالیات،  و اخراج نیروی کار، ثبت و انتقال مالکیت، اخذ اعتبار، حمایت از سرمایه
گیری  بر این اساس مبنای اندازه. یک فعالیتآور بودن اجرای قراردادها و انحلال  مرزی، الزام برونت ارتج

 .باشد های اجرا شده در بالا می هولت اجرای شاخصسکار یک کشور با سایر کشورها  و و مقایسه محیط کسب
 .شود های مطرح شده مشخص می  شاخص ازرتبه هر کشور بر حسب زمان، هزینه و مراحل انجام هر یک

های آن کمتر باشد محیط  هزینه و عداد مراحل اداریهرچه سرعت انجام یک فعالیت بیشتر و ت
  .  بهتر خواهد بودتر و رتبه آن در مقایسه با سایر کشورها کار آن کشور مناسب و کسب

 و طور مرتب  به2004کار را تشکیل داده و و از سال  و  گروه فضای کسب2000بانک جهانی از سال 
 بر اساس آخرین گزارش بانک جهانی که مربوط به ماه اکتبر. کند هایی در این رابطه منتشر می سالانه گزارش

.  شده است145کار حائز رتبه  و فضای کسبدر بهبود  کشور 185ایران در بین باشد،   می2013سال 
 بوده و بنابراین ایران در این 144رتبه ایران ، 2012سال گذشته یعنی سال  این در حالی است که در

 که رتبه 2006رسد که از سال   البته ذکر این نکته نیز لازم به نظر می.استشاخص یک پله سقوط داشته 
 2013 بوده، تا سال 14 و در بین کشورهای منطقه 108کار در بین کشورهای جهان  و ایران در فضای کسب

جدول زیر رتبه جهانی . توجهی داشته است قابل رسیده، سقوط 17 و 145ای به   رتبه جهانی و منطقهکه
   .دهد  نشان می2013 و 2006 های ای ایران را در سال منطقهدر 
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 99 ...کار و نقش صنعت بیمه در بهبود فضای کسب

  2013 و 2006های  سالکار  و فضای کسبای و جهانی  بندی منطقه بندی کشورهای منطقه از نظر رتبه رتبه. 1جدول 
  سال  2013  2006

  رتبه جهانی  ای رتبه منطقه  رتبه جهانی  ای رتبه منطقه  نام کشور
  22  1  38  1  عربستان سعودی

  165  19  114  15  عراق
  145  17  108  14  ایران

  168  20  122  17  افغانستان
  32  3  46  2  ارمنستان
  67  6  98  13  آذربایجان
  109  12  141  19  مصر
  106  10  74  7  اردن

  49  5  86  9  قزاقستان
  82  9  47  3  کویت
  70  7  84  8  قرقیزستان
  115  13  95  12  لبنان
  47  4  51  4  عمان
  107  11  60  5  پاکستان
  144  16  121  16  سوریه

  141  15  -  -  تاجیکستان
  71  8  93  11  ترکیه

  26  2  69  6  امارات متحده عربی
  154  18  138  18  ازبکستان
  118  14  90  10  یمن

  .گزارش سالانه فضای کسب و کار بانک جهانی: مأخذ
  

کار در منطقه  و بندی شاخص بهبود فضای کسب دهنده رتبه نشانکه ) 1(همانطور که در جدول 
 نخستشود کشور عربستان سعودی در هر دو سال دارای رتبه  باشد، مشاهده می  می2013 و 2006های  در سال

 که  این در حالی است، رتبه بهبود یافته است16 سال 7در منطقه بوده و البته رتبه جهانی آن طی این 
ها را   بیشترین رتبه2013 در سال 20ه  و افغانستان با رتب2006 در سال 19کشورهای مصر با رتبه 

و در سال بوده  14 دارای رتبه 2006شود در سال  ایران نیز همانطور که ملاحظه می. اند کسب کرده
  .  منطقه قرار دارد17 پله سقوط در جایگاه 3 با 2013
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  گذاران  مین اعتبار و حمایت از سرمایهأنظام ت. 3
انک جهانی همانگونه که بیان شد عبارتند از ثبت شرکت، کار مدنظر ب و های فضای کسب شاخص

اخذ مجوز، استخدام و اخراج نیروی کار، ثبت و انتقال مالکیت، اخذ اعتبار، حمایت از 
 .آور بودن اجرای قراردادها و انحلال یک فعالیت مرزی، الزام ت برونرگذاران، پرداخت مالیات، تجا سرمایه

ود در این بین، سهولت اخذ اعتبار و همچنین حمایت از های موج ترین شاخص یکی از مهم
  . باشد گذاران در بازار سرمایه می سرمایه

کار  و های بهبود فضای کسب عنوان یکی از شاخص  بهکهعبارتی اخذ اعتبار مین اعتبار و یا بهأشاخص ت
 به بسترسی مناسگیری اعتبارات و همچنین د آسان به اعتبارات و سهولت در پیبیانگر میزان دسترسی

گذاری و مبادله  هایی همچون میزان دسترسی، کیفیت و به اشتراک اطلاعات اعتباری است، دارای زیر شاخص
هرچه در یک کشور میزان . باشد نسبت به حقوق قانونی خود میاطلاعات اعتباری و همچنین آگاهی افراد 

مین منابع مالی برای تولید أوانایی کمتری در تدسترسی به منابع با سهولت کمتری صورت گرفته و نظام مالی ت
گذاری و مبادله  تری برای به اشتراک ینیبندی قدرت پا سسات اعتبارسنجی و رتبهؤداشته باشد و همچنین م

تری بوده و  ینیاز شاخص اخذ اعتبار برای این کشور در سطح پایاطلاعات اعتباری در اختیار داشته باشند، امت
  .)1390، اشرفی و همکاران(کار در جایگاه بدتری قرار خواهد گرفت  و شاخص فضای کسببنابراین در مورد 
توجهی  کمتبار و تسهیلات از سیستم بانکی وتوجه تقاضا برای اع های گذشته فشار قابل در سال

 شده است تا موجب ،جز در چند سال اخیر ب، ایرانبندی در کشور سسات اعتبارسنجی و رتبهؤبه م
  . ی به سهولت و با قیمت پایین در اختیار تولیدکنندگان قرار نگیردمنابع مال

  : دهد  نشان می2013 و 2006های  شاخص اخذ اعتبار را برای کشورهای همسایه ایران در سال) 2 (جدول
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101 ...کار و نقش صنعت بیمه در بهبود فضای کسب

  2013 و 2006های  ای و جهانی اخذ اعتبار سال بندی منطقه بندی کشورهای منطقه از نظر رتبه رتبه. 2جدول 
             سال      2013  2006

  رتبه جهانی  ای رتبه منطقه  رتبه جهانی  ای رتبه منطقه  نام کشور
  53  4  65  4  عربستان سعودی

  176  17  143  14  عراق
  83  7  65  5  ایران

  154  14  174  18  افغانستان
  40  2  65  6  ارمنستان
  53  3  21  1  آذربایجان
  83  8  159  17  مصر
  167  15  83  10  اردن
  83  6  48  2  تانقزاقس

  104  13  83  11  کویت
  12  1  65  7  قرقیزستان
  104  12  48  3  لبنان
  83  10  143  15  عمان
  70  5  68  9  پاکستان
  84  11  117  12  سوریه

  180  18  143  16  تاجیکستان
  83  9  65  8  ترکیه

  -  -  -  -  امارات متحده عربی
  -  -  -  -  ازبکستان
  167  16  117  13  یمن

  .کار بانک جهانی و  فضای کسبگزارش سالانه: خذأم
  

 ، بوده است5ایران در منطقه دارای رتبه  2006در سال شود  ظه میملاح) 2(در جدول که همانگونه 
رسد که  نظر می ذکر این نکته ضروری به.  رسیده است7 پله سقوط به رتبه 2 با 2013اما در سال 

  اعتبارذ این مطلب حاکی از بهبود شرایط اخ. در منطقه سقوط کرده بود11 به رتبه 2012ایران در سال 
  .باشد می) 2012-2013 (در کشور از سال

توجه تقاضا بر سیستم بانکی برای دریافت  محور بودن بازار مالی در ایران و فشار قابل بانک
تا  ستمین منابع مالی سبب شده اأهای نظام مالی همچون صنعت بیمه برای ت تسهیلات و توانایی اندک سایر حوزه

 .صورت آسان و ارزان در اختیار تولیدکنندگان و متقاضیان دریافت تسهیلات قرار نگیرد تسهیلات به
دهد که دسترسی به سامانه اطلاعات جامع مشتریان نقش اساسی در تسهیل فرایند  ها نشان می بررسی
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 102 2  و1های  سال پانزدهم شمارهمجله اقتصادی 

د اعطای اعتبار و ویژه در بعد اعتبارسنجی مشتریان دارد و موجب کاهش زمان فراین اخذ اعتبار به
واقعیت این است که منابع . شود ها از ناحیه تسهیلات معوق و سررسید گذشته می کاهش هزینه بانک

ر باشد این منابع راق اگر بنابراین،. زینه بالایی همراه استها با ه بانکی محدود و تجهیز آن برای بانک
 اختصاص داده نشود و به مشتریان طور بهینه دلیل فقدان اطلاعات جامع از مشتری به محدود به

 های دارای توجیه ژهن و پرویاهای فاقد توجیه فنی و اقتصادی اعطا شود سایر متقاض بدحساب و یا پروژه
دلیل افزایش تسهیلات  بر این نظام بانکی نیز به علاوه. شوند ت و اعتبارات محروم میاز این تسهیلا

رشد اقتصادی مین مالی مورد نیاز أز از ظرفیت آن برای تمعوق با زیان مواجه خواهد شد و روز به رو
 در کشور کار و آفرینی صنعت بیمه در بهبود فضای کسب در این بخش برای نقش. کاسته خواهد شد

   .مین مالی کشور گسترش یابدأبایست نقش صنعت بیمه در نظام ت می
 ،)انتشار اطلاعات(فافیت معاملات لفه اصلی شامل میزان شؤ م4دارای یت از سهامداران خرد شاخص حما

سهولت ( مسئولیت مدیران، توانایی سهامداران در شکایت علیه سوء رفتار و تدبیر مدیران و مسئولین
 .است 10 تا 0ها بین  لفهؤگذاری این م دامنه ارزش. باشد گذاران می و حمایت از سرمایه) شکایت سهامداران

طور کلی  زار سرمایه هر کشور و رابطه بازار سرمایه و به مربوط به وضعیت حقوقی بانخستلفه ؤ م3
اما شاخص چهارم بسته به میزان حمایت از . باشد بخش مالی اقتصاد با بخش قضایی آن کشور می

های اندک در مقابل  گذاران با سرمایه  سهامداران خرد و سرمایهویژه گذاران در بازار سهام به سرمایه
  . تواند متفاوت باشد ام در این بازارها میتوجه قیمت سه نوسانات قابل

  در بین2013 و 2006های  گذاران را برای سال عملکرد شاخص حمایت از سرمایه) 3(جدول 
  . دهد کشورهای همسایه ایران نشان می
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103 ...کار و نقش صنعت بیمه در بهبود فضای کسب

 گذاران یت از سرمایهاای و جهانی حم بندی منطقه بندی کشورهای منطقه از نظر رتبه رتبه. 3جدول 
  2013 و 2006های  در سال

                 سال  2013  2006
  رتبه جهانی  ای رتبه منطقه  رتبه جهانی  ای رتبه منطقه  نام کشور

  19  3  99  10  عربستان سعودی
  128  15  99  9  عراق
  150  19  156  18  ایران

  185  20  173  20  افغانستان
  25  5  83  7  ارمنستان
  25  4  118  11  آذربایجان
  82  10  118  12  مصر
  128  14  118  13  اردن

  10  1  46  4  قزاقستان
  32  8  19  2  کویت
  13  2  33  3  قرقیزستان
  100  12  83  8  لبنان
  100  11  60  6  عمان
  32  7  19  1  پاکستان
  117  13  118  14  سوریه

  25  6  172  19  تاجیکستان
  70  9  60  5  ترکیه

  128  16  118  15  امارات متحده عربی
  139  17  118  16  ازبکستان
  139  18  118  17  یمن

   .کار بانک جهانی و گزارش سالانه فضای کسب: خذأم
  

 ایران از نظر 2013 و چه در سال 2007شود چه در سال  همانگونه که در جدول فوق ملاحظه می
 .باشد گذاران از جایگاه مناسبی در بین کشورهای منطقه و جهان برخوردار نمی شاخص حمایت از سرمایه

در بین کشورهای همسایه یک پله ) 2007-2013 (این جایگاه ایران در این شاخص از سالعلاوه بر 
  . نیز نزول کرده است

طور کلی به فضای بازار سرمایه در هر کشور از حیث  گذاران به شاخص حمایت از سرمایه
اهیت توزیع تواند بنا به م لفه حمایت از سهامداران صنعت بیمه میؤ اما از منظر م،گردد حقوقی برمی

 امر این. گذاران در برابر نوسانات قیمت سهام در بازار سرمایه حمایت نماید ریسکی که دارد از سرمایه
   .کند شوند نمود پیدا می های اندک وارد بازار سرمایه می  در مورد سهامداران خرد و کسانی که با سرمایهویژه به
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 104 2  و1های  سال پانزدهم شمارهمجله اقتصادی 

  کار و فضای کسبارتباط آن با صنعت بیمه و . 4
ت پوشش ریسک و دلیل ماهی ی مالی غیربانکی و بهعنوان یکی از بازارها عت بیمه بهصن

 و تواند در توسعه توجهی را می که در نظام اقتصادی یک کشور دارد، نقش قابلکنندگی ریسک  توزیع
های  یافتگی صنعت بیمه از حیث توسعه رشته که توسعه طوری به. کار ایفا نماید و بهبود فضای کسب

تواند به بهبود  مین منابع مالی مورد نیاز بخش تولیدی میأه و افزایش توانمندی این صنعت برای تبیم
  . کار در هر کشور کمک نماید و و توسعه فضای کسب

های متعددی است که  کار دارای زیرشاخص و شاخص بهبود فضای کسبهمانگونه که بیان شد 
. باشد گذاران می اعتبار و همچنین حمایت از سرمایهمین أهای اخذ و ت ترین آنها شاخص یکی از مهم
 به بررسی این دو شاخص و جایگاه اقتصاد ایران در بین کشورهای همسایه و پیشینهای  در بخش

همانگونه که ملاحظه شد ایران در بین . کشورهای جهان از نظر این دو شاخص پرداخته شد
  . باشد  مناسبی برخوردار نمیاًه نسبتکشورهای جهان از جایگاویژه  کشورهای منطقه و به

کار در کشور ایفا نماید به نقش این  و تواند در بهبود فضای کسب نقشی که صنعت بیمه می
مین اعتبار و همچنین حمایت از أ شاخص اخذ و ت2صنعت در بهبود وضعیت کشور در 

  زیرشاخص حقوق قانونی،4 شد عنوانهمانطور که در شاخص اخذ اعتبار . گردد گذاران برمی سرمایه
 . وجود دارنداطلاعات اعتباری، میزان پوشش دفاتر ثبت اعتباری و میزان پوشش دفاتر ثبت خصوصی

کننده نحوه تنظیم قوانین و   بیان10 زیرشاخص، شاخص حقوق قانونی با دامنه صفر تا 4از بین این 
معنای تنظیم  هشاخص بالاتر باشد بهرچه رقم این باشد؛ به نحوی که  میزان دسترسی به اعتبارات می
که صنعت بیمه بتواند  در این شاخص در صورتی. استتر به اعتبارات  بهتر قوانین و دسترسی مطلوب

مین اعتبارات أ و باعث کاهش هزینه تهموارتر نمودبا ابزارهای خود میزان دسترسی به تسهیلات را 
  .  انجام رسانیده استهن شاخص بکار در ای و شود، رسالت خود را در بهبود فضای کسب

 محور بودن نظام مالی در ایران، اکثریت تقاضا برای دریافت منابع مالی به سمت دلیل ماهیت بانک به
  سایر بازارهای مالی همچون صنعت بیمه و بازار سرمایه که این در حالی است؛شود زیر میرانظام بانکی س

  .)1390 ،عظیمی(مین منابع مالی بپردازند أمدت و بلندمدت به ت مین منابع مالی میانأتوانند با ت نیز می
مین أنقش آن در نظام ت      از طریق  مین اعتبار أبر این اساس جایگاه صنعت بیمه در شاخص اخذ و ت          

 اعتبار شاخص اخذدر تواند  مستقیم می  روش مستقیم و غیر2صنعت بیمه به . شود مالی کشور مشخص می
و مین مـالی    أصنعت بیمه نقش مستقیم خود را در نظام ت        .  مالی نقش ایفا کند    مینأنظام ت طور کلی    و به 

بـه  ،    گـذاری مـستقیم    سـازی منـابع مـالی بـه منظـور سـرمایه            از طریق فـراهم    اعتبار   ذبهبود شاخص اخ  
 ایفـا   سیـستم بـانکی و خریـد اوراق مـشارکت         گـذاری در     بازار سرمایه، سپرده  سهام در    خرید   های  روش
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105 ...کار و نقش صنعت بیمه در بهبود فضای کسب

 60نامـه    ینی ـهای بیمه در بازارهای مالی و پولی بـه اسـتناد آ            گذاری شرکت  سرمایهیران   در ا  .نماید می
چه منابع مالی بیشتری در اختیار صنعت بیمه باشـد،           بر این اساس هر    .گیرد شورای عالی بیمه انجام می    
  . مین منابع مالی بیشتر خواهد بودأمشارکت این صنعت در ت

و دلیـل تفـاوت بـین زمـان دریافـت حـق بیمـه                انـداز بـه     و پـس  ای عمر     در صنعت بیمه رشته بیمه    
هـای   ای بـرای مـشارکت در طـرح         هـای بیمـه    توجهی را در اختیار شرکت     پرداخت خسارت منبع قابل   

بنـابراین توسـعه    . دهـد   های مختلف قـرار مـی      گذاری و یا اعطای منابع مالی بلندمدت به بخش          سرمایه
توانـد   مین مـالی اسـت، مـی     أز توسعه نقش صنعت بیمه در نظام ت       سا  انداز که زمینه    های عمر و پس     بیمه
 های عمر   کار از ناحیه صنعت بیمه تلقی شود به نحوی که توسعه بیمه            و ترین عامل بهبود فضای کسب     مهم

های بیمه، زمینه را برای سـهولت دسترسـی بـه            انداز با در اختیار قرار دادن منابع مالی به شرکت           و پس 
  . نماید ریق بخش بیمه فراهم میمنابع مالی از ط

 مین مـالی از طریـق  أنظـام ت ـ بهبود شاخص اخذ اعتبـار و همچنـین    مشارکت غیر مستقیم صنعت بیمه در       
  که عدم پوشـش    فراوانی هستند های    دارای ریسک  هابازارطور کلی    به.  فضای اطمینان در بازار مالی است      ایجاد

 یکـی از بهتـرین      . را با مشکل روبرو خواهد کـرد       هاآندر  کار   و و کسب ها فعالیت    مناسب این ریسک  
گـری خـود در       بیمهبیمه کارکرد   .  را پوشش دهد بیمه است     ییها  ریسک چنینتواند    می  که ابزارهایی

 های بیمه. دهد  های اعتباری انجام می      طریق بیمه  طور عمده از    را به و بازار پول     سرمایه   ها از جمله  بازار
جاری، بیمه اعتبار اوراق قرضه، بیمـه اعتبـار وام نقـدی، بیمـه اعتبـار عمـر                  اعتباری شامل بیمه اعتبار ت    

مانده بدهکار، بیمه اعتبار بیماری و حوادث، بیمه اعتبار اسناد حساب دریافتنی، بیمـه اعتبـار بیکـاری                  
شـاخص اخـذ اعتبـار و       در  بنابراین ایفای نقش غیر مستقیم بیمـه        . باشد  بیمه اعتبار اموال می    واجباری  

    .وابسته است های اعتباری در صنعت بیمه  به میزان توسعه یافتگی بیمه،مین مالیأام تنظ
 شاخص شفافیت معاملات، مسئولیت مدیران، 4شامل گذاران نیز  شاخص حمایت از سرمایه

ریسکی . باشد گذاران می توانایی سهامداران در شکایت علیه سوء رفتار مدیران و حمایت از سرمایه
توجه  گذار در بازار سرمایه با آن مواجه است، ریسک ناشی از تغییرات ناگهانی و قابل یهکه هر سرما

. نماید های غیرقابل جبرانی مواجه می گذاران در این بازار را با زیان باشد که سرمایه در قیمت سهام می
 قادر استباشد اما با ابزار بیمه سهام   نقش مستقیم نمی دارایهرچند صنعت بیمه در این شاخص

شدت  هایی که به علاوه بر این یکی از ریسک. ریسک ناشی از این تغییرات قیمت را پوشش دهد
 ریسک باشد، میهای خصوصی   بانکویژه گذاران در سیستم بانکی هر کشوری به مورد توجه سپرده
 .یژه اقتصادی استها و شرایط و ها به مشتریان در خلال بحران بازگرداندن سپردهها در  عدم توانایی بانک

 نگرفته و در پی آن انجامگذاری به سهولت در سیستم بانکی   خواهد شد تا سپردهموجباین امر 
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های مختلف برخوردار نباشد و در نتیجه  مین مالی بخشأسیستم بانکی نیز از منابع مالی کافی برای ت
 در این شاخص بهبود اگرچه صنعت بیمه. کار را با مشکل مواجه سازد و سهولت در انجام کسب

تواند این ریسک را  های بانکی می ه اما با ابزار بیمه سپرد،نداردکار نیز نقش مستقیمی  و فضای کسب
  . کار را تسهیل نماید و پوشش دهد و روند انجام کسب

د اگذاری را در اقتص ابزارهایی که بتواند روند سرمایهصنعت بیمه از طریق طور کلی  بنابراین به
 از طریقکار  و تواند در توسعه و بهبود فضای کسب سرمایه و سهام تسهیل نماید، میپول، ه در بازار ویژ به

 از ای همچون بیمه سهام و بیمه سپرده های بیمه رشته. نقش داشته باشدگذاران  شاخص حمایت از سرمایه
و همچنین افزایش گذاران  بخشی به سرمایه هایی هستند که توسعه آنها سبب افزایش اطمینان رشته

  . درجه حمایت از آنها خواهد شد
  

  کار و گذار صنعت بیمه بر بهبود فضای کسبتاثیرعملکرد متغیرهای . 5
 بیمه مانندای  های بیمه کار از طریق توسعه رشته و بهبود فضای کسبدر صنعت بیمه نقش خود را 

 این بخش به بررسی در. کند فا میایهای اعتباری، بیمه سهام و بیمه سپرده  انداز، بیمه عمر و پس
  . ای فوق در صنعت بیمه کشور پرداخته شده است های بیمه عملکرد هر یک از رشته

  

  انداز   و پسبیمه عمر. 5-1
پوشش قرار  شدگان را تحت  صورت انفرادی و گروهی صادر شده و بیمه2های عمر به  نامه بیمه
بر جنبه انداز است که علاوه  نامه عمر و پس  بیمه،ن رشتهنامه انفرادی در ای ترین بیمه  رایج.دهند می
های  نامه های بیمه  یکی از نمونه.دهد پوشش قرار می ، خطر فوت را تحتانداز و تشکیل سرمایه پس

 .دهد پوشش قرار می عمر کارکنان دولت است که کارمندان یک سازمان دولتی را تحتنامه   بیمهگروهی
شود  ه میحظ همانطور که ملا. سال اخیر آورده شده است10مه عمر در در جدول زیر میزان حق بی

   .میزان این حق بیمه در این دوره زمانی در حال افزایش بوده است
  

  میزان حق بیمه عمر. 4جدول 
  )ارقام به میلیارد ریال(

  برنامه سوم  برنامه چهارم  برنامه پنجم
1391  1390  1389  1388  1387  1386  1385  1384  1383  1382  1381  1380 1379  

10449  6869  4686  3206  2115  1892  1628  1420  1064  1038  889  8/568  601  
  .سالنامه آماری صنعت بیمه کشور، بیمه مرکزی: مأخذ
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107 ...کار و نقش صنعت بیمه در بهبود فضای کسب

 سال اخیر، این میزان در مقایسه با سایر کشورهای 10علیرغم افزایش میزان حق بیمه عمر طی 
  .قه هنوز در رده پایینی قرار داردمنط

  

  بیمه اعتباری. 5-2
صورت   شورای عالی بیمه که ارائه آن منوط به فروش به51نامه شماره  اساس آیین بیمه اعتباری بر

های اقتصادی،  گروهی گردیده، ریسک عدم بازپرداخت تسهیلات مالی ارائه شده توسط بنگاه
 دهد پوشش بیمه قرار می ود را تحتسسات مالی و اعتباری که از ناحیه مشتریان ایجاد شؤها و م بانک

  بخش2توان به  های پولی است، می های اموال و زیان های اعتباری راکه جزو بیمه بیمه). 1390، باغستانی(
 خارجی، فروشندگان کالا و خدمات از یک نوع پوشش  در بخش. نمود داخلی و خارجی تقسیم

 های سیاسی، تغییر هایی مانند ریسک یاننامه اعتباری صادراتی برخوردار شده و ز بیمه ای به نام بیمه
 و تسهیلات اعطایی  اما در بخش داخلی بیمه،دهند پوشش قرار می را تحت.. .ها و  قوانین و مقررات دولت

، های اعتباری شامل بیمه اعتبار تجاری بیمه. هستند های اعتباری نامه ترین بیمه های اعتباری از جمله مهم بیمه فروش
اق قرضه، بیمه اعتبار وام نقدی، بیمه اعتبار عمر مانده بدهکار، بیمه اعتبار بیماری و بیمه اعتبار اور

 بیمه  وهای بانکی، بیمه اعتبار اسناد حساب دریافتنی، بیمه اعتبار بیکاری اجباری حوادث، بیمه سپرده
). 1387 ،صحت و همکاران(وع آنها کاربردهای مختلفی دارند باشد که بسته به ن اعتبار اموال می

 توانند روند دریافت منابع مالی توسط نظام بانکی ای می های بیمه های بیمه با ارائه این نوع پوشش شرکت
  . های نظام مالی را تسهیل نمایند و سایر بخش

 اند پورتفوی آن افزایش پیدا کرده  از رشد خوبی برخوردار بوده و هر ساله1383 سالهای اعتباری تا پایان  بیمه
  . استبودهو از رشد منفی برخوردار   تاکنون روند نزولی داشته1384تأسفانه از سال اما م

  همانطور که.دهد نشان می) 1379-1391 (های اعتباری در کشور را از سال  عملکرد بیمه)5(جدول 
 و  صعودی بوده1383 تا پایان سال 1380های اعتباری ازسال  گردد روند حق بیمه ه میظاین جدول ملاحدر 

تا ابتدای برنامه پنجم  1384اما از سال . استسهم آن در پرتفوی صنعت بیمه کشور در حال افزایش 
های برنامه   سالآغازسپس با . پرتفوی بیمه در حال کاهش می باشداین روند نزولی شده و سهم در 

.  خوبی مواجه شداًد نسبتحق بیمه اعتباری در کشور با رش ،ای ها به این رشته بیمه دلیل توجه بانک  بهپنجم
  .درصد بوده است 790 با  برابر،1388 نسبت به سال 1389 در سال ویژه بهاین رشد 
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   میزان حق بیمه اعتباری .5جدول 
  )ارقام به میلیارد ریال(

 برنامه سوم برنامه چهارم برنامه پنجم

1391 1390 1389 1388 1387 1386 1385 1384 1383 1382 1381 1380 1379 
3/307  4/468  294 33 1/70  7/91  3/128  6/176  6/184  6/86  9/75  7/11  7/11  

  .سالنامه آماری صنعت بیمه کشور، بیمه مرکزی: مأخذ
  

  بیمه سهام. 5-3
محور است اما ایجاد، استقرار و حفظ یک بازار سرمایه کارا، شفاف و  نظام مالی ایران اگرچه بانک

و در مقابل، توسعه، باشد  کار کشور می و بود فضای کسبهای اصلاح و به سالم یکی از ضرورت
، توسعه بازار سرمایه باعث افزایش دسترسی به سرمایه. ثر از این فضاستأاندازه و عمق بازار سرمایه مت

نقش بیمه سهام . افزایش نقدشوندگی اوراق بهادار، توزیع ریسک و کاهش هزینه سرمایه خواهد شد
 با بیمه سهام. گذرد کار می و از مسیر نقش بازار سرمایه در توسعه فضای کسبکار  و در بهبود فضای کسب

بینی  توجه و غیرقابل پیش گذاران به بازار سهام در نتیجه نوسانات قابل بخشی سرمایه افزایش اطمینان
سهامداران خرد، جذب سرمایه را در بازار سرمایه تسهیل نموده و در مقابل ویژه  در قیمت سهام به

  . با سهولت بیشتری انجام خواهد پذیرفتزان دسترسی به منابع مالی توسط بازار سرمایه می
 .ای سهام تعبیه نشده است در بازار سرمایه و صنعت بیمه کشور تا کنون سازوکار اجرایی رشته بیمه

 ای شته بیمه استفاده از ابزارهایی مشابه آن همچون ابزار اختیار فروش تبعی برخی از کارکردهای این راما
کارگیری و   بهاما.  به سمت بازار سرمایه شده استنقدینگیرا انجام داده و سبب جذب بخشی از 

کار  و تواند از طریق گسترش نقش بازار سرمایه در بهبود فضای کسب استفاده از ابزار بیمه سهام می
  . دکار گسترش ده و طور متقابل نقش صنعت بیمه را نیز در توسعه فضای کسب به

  

  بیمه سپرده. 5-4
های خصوصی به عرصه بانکداری کشور، نظام بانکی کشور دولتی و نگرانی   از ورود بانکپیشتا 

با امکان حضور . کردند کمتر بود گذاری می ها سپرده هایی که در بانک مردم در خصوص سپرده
 و اند  ایجاد کردهها و شعب چشمگیری که در اقصی نقاط کشور های خصوصی در کنار ساختمان بانک
هایی در بین مردم برای  برند، هنوز نگرانی ها به کار می های نوینی که در جذب سپرده طرح
  .های دولتی وجود دارد ها با بانک های کلان در مقایسه این بانک گذاری سپرده

ی نظام گاهی مطمئن برا  و قرار دادن تکیهسوها و جلب اعتماد عمومی از یک  برای کاهش این نگرانی
 .ای در چرخه اقتصاد بانکداری وارد شود م قوی بیمهزیک مکانیبایست  میبانکی در مواقع بحرانی و حساس 
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های  اگرچه بانک مرکزی در ایران تمام سپرده. های ورود بیمه به عرصه بانکداری است بیمه سپرده یکی از راه
گذاران سیستم بانکی  بخشی به سپرده  اطمینانه در اما این امر از اهمیت بیمه سپرد،نماید بانکی را تضمین می
گذاران به سیستم بانکی منجر به عدم خروج نقدینگی از  افزایش اعتماد سپرده. نخواهد کاست

مختلف توسط نظام بانکی را های  مین مالی بخشأسیستم بانکی در شرایط حساس شده و بنابراین ت
   .کار نقش خواهد داشت و  کسبنماید و از این طریق در بهبود فضای تسهیل می
در بیمه سپرده ضمنی . گیرد  صورت متداول بیمه سپرده ضمنی و صریح صورت می2ها به  بیمه سپردهنظام 

آنها از   اینکهدلیل دهند نه به ها این حمایت را انجام می گذاران مصلحتی بوده و دولت حمایت دولت از سپرده
 یک در مقابل. اهداف سیاسی ملی خود دست یابند ر اینکه بهخاط لحاظ قانونی مجبور باشند بلکه به

هایی برای  نامه ینیشود و قوانین و آ سیستم بیمه سپرده صریح در چارچوب قانون و مقررات ایجاد می
هایی که مشمول بیمه هستند و نحوه  سسات و سپردهؤعمل به این سیستم وجود دارد که در آن نوع م

 بیمه شوند بایست میهایی که   اختیاری بودن آن و مقدار حداکثر سپرده در سیستم، اجباری وعضویت
هنگام ورشکستگی بانک گر در  که بیمهمین مالی شود و ابزارهایی أچگونه سیستم بیمه سپرده تو اینکه 

  .)1388، افشاری(تواند از آنها استفاده نماید، مشخص شده است  می
ها  دلیل اطمینان خاطری که از تضمین سپرده بهه سهام همچون بیمای نیز  در مورد این رشته بیمه

  . توسط بانک مرکزی وجود دارد، سازوکار اجرایی مناسبی در صنعت بیمه کشور تعبیه نشده است
  

  کار و های صنعت بیمه در مسیر بهبود فضای کسب چالش. 6
های  ناظر با چالشکار با آن مواجه است مت و هایی که صنعت بیمه در مسیر بهبود فضای کسب چالش

 .ای دارند وکار جایگاه ویژه ای است که در نقش صنعت بیمه در بهبود فضای کسب های بیمه مرتبط با رشته
  . انداز، بیمه اعتباری، بیمه سهام و بیمه سپرده هایی همچون بیمه عمر و پس رشته

پرتفوی  اندک آن در ای و سهم  ضریب نفوذ پایین این رشته بیمه،انداز عمر و پس  در مورد بیمه
تقاضای  ای و در نتیجه مزایای این رشته بیمهصنعت بیمه کشور و همچنین پایین بودن میزان آشنایی افراد با 

 و بازار های بانکی و یا حتی خرید سهام در بازار سرمایه نامه در مقابل سپرده پایین برای خرید این بیمه
های  ترین چالش ای همچون بازار مسکن از مهم سرمایهغیررسمی همچون طلا و ارز و بازار کالاهای 

های سوم و چهارم و  در طول برنامهکه این امر به نحوی است . باشد ای می مرتبط با این رشته بیمه
 درصد پرتفوی صنعت بیمه 10انداز همواره کمتر از  های عمر و پس حتی برنامه پنجم سهم بیمه

  .)1390، پیرویان و همکاران(کشور بوده است 
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ای   بیمه اعتباری کمبود یک سازوکار اجرایی مناسب برای اجرای هرچه بهتر این رشته در مورد بیمه
 و نخستین اعتباری امورجهت انجام . باشد ای می های این رشته بیمه ترین چالش در کشور از مهم

شرکت  .باشد  میهای بیمه اعتبارسنجی مشتریان توسط شرکت پذیرد صورت باید که کاری ترین اساسی
 های اخیر به این امر پرداخته است اما بهتر انجام گرفتن این امر تا حدودی در سالاعتبارسنجی ایرانیان 

 اطلاعات بانک کارگیری هب و ایجاد های بیمه در جهت نیازمند تعامل سازنده بخش بانکی با شرکت
سنجی و انجام امور اعتباری نیز از ار در زمینه اعتبمتخصص انسانی نیروهای کمبود .باشد می مشتریان
  . باشد ای می های دیگر توسعه این رشته بیمه چالش

کنون به شکل واقعی  ای همچون بیمه سهام و بیمه سپرده تا های بیمه همانطور که بیان شد رشته
ای برای صنعت  کمبود این دو رشته بیمه. آن در صنعت بیمه کشور به مورد اجرا گذاشته نشده است

   .باشد کار توسط صنعت بیمه می و های مرتبط با این دو رشته در بهبود فضای کسب یمه کشور از چالشب
  

  ر در کشورکا و  بهبود فضای کسبدرعت بیمه  صنافزایش نقش راهکارهایگیری و ارائه  نتیجه. 7
های  ها و زیربخش کار در هر کشور مستلزم هماهنگی تمام بخش و بهبود شاخص فضای کسب

ها با یکدیگر و  تعامل هر کدام از این بخش. تصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی آن کشور استاق
شاخص فضای . کار را ارتقا خواهد داد و با کل مجموعه است که در نهایت شاخص فضای کسب

کار در ایران در مقایسه با کشورهای جهان و حتی کشورهای همسایه ایران از جایگاه مناسبی  و کسب
یکی از . باشد دار نبوده و نیازمند بازبینی اساسی در متغیرهای بهبود دهنده این شاخص میبرخو
اما صنعت بیمه . توجهی را در این زمینه ایفا نماید صنعت بیمه است تواند نقش قابل هایی که می بخش

 اعتباری،  هانداز، بیم  عمر و پس هایی همچون بیمه در رشتهویژه   بههای موجود دلیل چالش ایران به
توجهی به گسترش نقش این صنعت در بهبود فضای  بیمه سهام و بیمه سپرده که کمک قابل

  .  اند آفرینی در بهبود این شاخص محروم مانده نمایند از نقش کار می و کسب
کار نیز منطبق بر  و راهکارهای قابل ارائه برای توسعه نقش صنعت بیمه در بهبود فضای کسب

مین مالی و همچنین راهکارهای توسعه و أایش نقش صنعت بیمه در نظام تراهکارهای افز
های تشویقی  انداز اتخاذ سیاست های عمر و پس در مورد بیمه. باشد ای می های بیمه کارگیری رشته به

گذاران  ای برای سرمایه برای افزایش جذابیت این رشته بیمه... های مالیاتی و  مناسب همچون معافیت
 یای در پرتفو جه افزایش ضریب نفوذ بیمه عمر و همچنین افزایش سهم این رشته بیمهو در نتی

جای  نامه عمر به سازی در مورد استفاده از بیمه صنعت بیمه کشور ضمن گسترش فرهنگ
های تخصصی بیمه عمر در کشور،  سیس شرکتأ، ت...گذاری در بخش مسکن، ارز، طلا و  سرمایه
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111 ...کار و نقش صنعت بیمه در بهبود فضای کسب

اعطای ای،  های بیمه های شرکت انداز از سایر حساب های عمر و پس های بخش بیمه باتفکیک حس
 های بیمه داخلی های عمر با شرکت منظور مشارکت در زمینه بیمه های بیمه خارجی به مجوز حضور شرکت

تواند کمک شایانی به افزایش نقش صنعت بیمه در  برای استفاده از تجربیات آنها در این زمینه می
  . کار نماید و بهبود فضای کسب

 کار و ساز افزایش نقش صنعت بیمه در بهبود فضای کسب های اعتباری که زمینه در مورد توسعه بیمه
  : گردد در کشور است راهکارهای زیر پیشنهاد می

 ها در راستای طرح تحول صنعت بیمه  آزاد سازی تعرفه •

 ها  نتی از طرف بانکعنوان جایگزینی برای اسناد ضما های اعتباری به نامه پذیرش بیمه •

 های تخصصی اعتبارسنجی مشتریان  افزایش شرکت •

 های بیمه  های اعتباری در شرکت نامه کارگیری انواع بیمه به •

 های اعتباری توسط عموم مردم  نامه سازی در جهت استفاده از بیمه فرهنگ •

باری توسط های اعت نامه کنندگان بیمه پیگیری و تسریع در امر پرداخت خسارت به دریافت •
  های بیمه  شرکت

کارگیری  کار اجرایی مناسب برای بهوای سهام و بیمه سپرده نیز تعبیه ساز  رشته بیمه2در مورد 
 منظور ای در صنعت بیمه کشور باعث افزایش هماهنگی بازارهای مالی با یکدیگر به این دو رشته بیمه

گذاران خواهد شد که نتیجه آن بهبود  هتر اعتبارات و همچنین حمایت بیشتر از سرمای مین آسانأت
  .کار خواهد بود و بندی فضای کسب  جایگاه کشور در رتبهیکار و ارتقا و فضای کسب
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 112 2  و1های  سال پانزدهم شمارهمجله اقتصادی 

  منابع
 ،مجله اقتصادی، "کار با تأکید بر جایگاه ایران و های بهبود فضای کسب بررسی شاخص"، )1390(فر  اشرفی، یکتا و فاطمه فهیمی

  .11، شماره 11دوره 
، ")در کشورهای در حال توسعه(های بانکی  ثیر سیستم بیمه سپرده صریح بر وقوع بحرانأت"، )1388(فشاری، زهرا ا

  .، پاییز1، شماره 1 سال نشریه پول و اقتصاد،
مجله اقتصادی ماهنامه بررسی مسائل و ، "ها و راهکارها های اعتباری، چالش بیمه"، )1390(میبدی، مسعود  باغستانی
  .، مرداد و شهریور5، شماره 12، سال ای اقتصادیه سیاست

های  تازه، "بررسی ارتباط ساختار بازار بر عملکرد صنعت بیمه در ایران"، )1390(پیرویان، افسانه و منصور زراءنژاد 
  .176، شماره جهان بیمه

 ،" مدیریت ریسک اعتباربررسی و مقایسه ابزارهای رقیب بیمه اعتبار تجاری در"، )1387 (زندیپژمان صحت، سعید و 
  .، آبان و آذر125، شماره های جهان بیمه تازه

 ،"مین مالی در مقایسه با کشورهای منتخبأنقش صنعت بیمه در نظام ت"، )1390 (باغستانی میبدیمسعود عظیمی، سیدرضا و 
  .رنو مین مالی با محوریت بانک، بیمه و بازار سرمایه، دانشگاه پیامأهای ت همایش بررسی روش
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