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ها و فعالان اقتصادی  توان به شرایط تحت کنترل بنگاهشرایط لازم برای افزایش رشد و توسعه اقتصادی را می

کـار   و فضـای کسـب  . بنـدی نمـود   شود، تقسیم وکار تعبیر می و شرایط خارج از کنترل آنها که به فضای کسب
هـا بـوده امـا بـر      صادی است که خارج از تسلط و قدرت آن بنگاههای اقت کار بنگاه و متغیرهای مؤثر بر کسب

کـار، تبیـین    و هـای کسـب   های مشهور به شاخص توان با تکیه بر شاخص می. نتیجه تلاش آنها بسیار مؤثر است
ها به  جامع و مناسبی از مشکلات ساختاری و شرایط نامساعد اقتصاد ملی ایران انجام داد و با بهبود این شاخص

هـای اقتصـادی و   با توجه به اهمیت شاخص اخذ اعتبار در فعالیت. د شرایط اقتصادی کشور کمک نمودبهبو
کار، به بررسـی   و های کسب های اقتصادی، این مقاله ضمن معرفی شاخصبدیل آن در کمک به بنگاه نقش بی

انداز و ظر سند چشممحتوایی شاخص اخذ اعتبار در ایران پرداخته واین شاخص را درایران و کشورهای مدن
کـار بانـک    و بر اساس آمارهای منتشره پایگاه کسـب ) منا( همچنین کشورهای حوزه خاورمیانه و شمال آفریقا

طور آماری مورد مقایسه قرار داده و با ارائه وضـعیت شـاخص سـهولت     به 2015و  2014های در سال جهانی
ظر را در زمینه بهبود شاخص اخذ اعتبـار بررسـی   کار در این کشورها، تجارب گروه کشورهای مورد ن و کسب

یافته در کشورهای مورد مطالعه که منجر به بهبود رتبه این شاخص در آنها شده است  نموده و اصلاحات انجام
ضـای  را استخراج و در نهایت پیشنهاداتی جهـت بهبـود وضـعیت شـاخص اخـذ اعتبـار و در نتیجـه بهبـود ف        

  .دکار کشور ارائه خواهد ش و کسب
  

  .انداز، مناسند چشم کار، اخذ اعتبار، و کسب  شاخص :های کلیدی واژه
  
  مقدمه .1

کـار نـاظر بـر     و کارها ناگزیر از تعامل با پیرامون خود هستند و از آنجـایی کـه محـیط کسـب     و کسب
کارها اعم از عوامل درونی و بیرونی اسـت، اهمیـت آن بـر پژوهشـگران و      و عوامل اثرگذار بر کسب

  ).2009ورتینگتون و بریتون، (حوزه پوشیده نیست این ن فعالا
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کار  و کار در رشد و توسعه اقتصادی، امروزه بهبود فضای کسب و با توجه به اهمیت فضای کسب
سـازی بـوده و    این راهبرد مکمل راهبرد خصوصـی . عنوان یک راهبرد اقتصادی شناخته شده است به

کـار بایـد    و نع بخش خصوصی یا همـان بهبـود فضـای کسـب    برخی نیز حتی براین باورند که رفع موا
توانـد منجـر بـه ایجـاد      کار می و بهبود فضای کسب). 1390سالاری،( سازی شود جایگزین خصوصی

در  ینیو توسعه کارآفر نانهیکارآفر یها تیسطح فعال شیافزا. های متکی بر کارآفرینی گردد فعالیت
هـا   و رشد شرکت یانداز و راه نانیتعداد کارآفر شیافزا یبرنده برا شیپ یطیمح جادیجامعه به ا کی
 یهـا  سـتم یموانـع موجـود در س   تواننـد  یهـا م ـ  دولت شتر،یب یطیمح یها فرصت جادیا یبرا. دارد ازین

کـار عمـل    و عنوان عوامل بازدارنـده در ورود بـه کسـب    که ممکن است به یمالو  یقانون ،یادار ،ینظارت
 یهـا  شـرکت  ینیوکار مـانع رشـد کـارآفر    نامناسب کسب طیمح .کنندحذف  ای داده کنند را کاهش

بـزرگ از   یهـا  از شـرکت  شیکوچـک ب ـ  یهـا  شرکت و در این خصوص کوچک و متوسط است
تجارب کشور نیز مؤید این نکته است که وجـود محـیط   . نندیب یم بیوکار آس نامناسب کسب طیمح

آورد و هم به توزیع برابرتـر درآمـد و    غان میکار مناسب هم رشد و توسعه اقتصادی را به ارم و کسب
  ).1392مرادی، (شود  رفع فقر منجر می

کار توجه ویژه به بحث اخذ اعتبار و مطالعات مسـتمر در   و یکی از عوامل مهم در بهبود فضای کسب
هـای اقتصـادی توسـط     های مناسب شرایط بهبود فعالیت تا همواره با اتخاذ سیاست استاین خصوص 

  . ار مهم فراهم گردداین ابز
 کار پرداخته شده، زمینه تاریخی آن بیان گردیده و های محیط کسب در این مقاله ابتدا به معرفی شاخص

و  1و پس از بررسی محتوایی شاخص اخذ اعتباردر ایران، بین کشور ایران و کشورهای حوزه منا
  . شوند یشنهادات ارائه میگیری و پ شده و در انتها نتیجه ای انجام مقایسهانداز  سند چشم

  

  روش تحقیق .2
آوری و  کـار جمـع   و های علمی و کتب مربوط به موضوع فضای کسـب  مقالات و گزارش در این مطالعه ابتدا 

 کـار  و شـده در مـورد موضـوع کسـب     و ضـمن اسـتفاده از کارهـای تحقیقـاتی انجـام      بنـدی گردیـد   دسته
المللـی،   هـای آمـاری معتبـر داخلـی و بـین      مراجعه به پایگاهو  ای روش کتابخانه ، با استفاده از)فرامطالعه(

 .گرددمیارائه  از موضوع 3و تجربی 2توصیفی های بر مبنای روش تحلیلی
  

                                                            
1  . Middle East and North Africa 
2. Descriptive Method 
3. Experimental Method 
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  تحقیق پیشینه .3
  مطالعات خارجی .3-1

با بررسی اصلاحات نظارتی در کشورهای نسبتاً فقیر و با وضـعیت حمکرانـی خـوب    ) 2009( ایفرت
  .گردداین اصلاحات منجر به افزایش رشد اقتصادی می نماید که بیان می

کشور جهان مطالعه نمـوده و   92کار جدید را در  و چگونگی سهولت کسب) 2012( کالپر و لاو
اصـلاحات   کننـد های جدید بررسی و در نتایج بیـان مـی  ها را بر ثبت شرکت اثر اصلاح ثبت شرکت

هـای   هـا بـرای ایجـاد شـرکت    ی بر کاهش هزینهدرصد اثر قابل توجه 40کوچک و در کل کمتر از 
  .جدید ندارد

کشور جهان را در بازه زمـانی   172اصلاحات فضای کار و رشد اقتصادی در ) 2012( ابراهیم حیدر
کار ارتباط مثبت و  و نماید که اصلاحات فضای کسبگیری میبررسی نموده و نتیجه )2006- 2010(

  .ردداری با رشد اقتصادی کشورها دا معنا
  

  مطالعات داخلی .3-2
کار با توجه به برنامه  و های فضای کسبدر مطالعه خود به بررسی چالش) 1388( منش تاری و علوی

منظور استفاده در تـدوین برنامـه پـنجم توسـعه      چهارم توسعه پرداخته و بر این اساس پیشنهاداتی را به
  .دهندارائه می

کـار   و جم توسعه و تأثیر اجرای آنها بر فضای کسبهای لایحه برنامه پنسیاست) 1389( خضری
کـار   و های این لایحه را در ارتباط با موضوع بهبود فضای کسب ترین آسیب کشور را بررسی و عمده

  .پردازد کار کشور می و ها و اقدامات مؤثر در ایجاد ناامنی بیشتر فضای کسب تحلیل نموده و به شناسایی سیاست
پـذیری اقتصـاد بـا کشـورهای برتـر جهـان و       های رقابـت ایسه شاخصضمن مق) 1390( سالاری

کار را بررسی نمـوده و پیشـنهاداتی را    و های مربوط به مالیات و اثرآن بر فضای کسب منطقه، شاخص
  .منظور بهبود وضعیت نظام مالیاتی ارائه داده است به

هــای انجــام  شــاخصدر مقالــه خــود بــه بررســی علــل ایســتایی رتبــه ایــران در  ) 1391( میــدری
وی با بررسی شاخص ثبـت  . منظور بهبود آن ارائه داده است کار پرداخته و راهکارهایی را به و کسب

هـای   گیری کرده است که با ایجاد بانک اطلاعات ملکـی و شخصـی برخـی از ویژگـی    دارایی نتیجه
  .شوندساختاری اقتصاد ایران دگرگون می

هـای   سـازی و روش  به آمار و ارقام مربـوط بـه خصوصـی   با توجه ) 1392(احمدوند و همکاران 
ــاط موضــوع فضــای کســب     ــه بررســی نحــوه ارتب ــه  و مختلــف انجــام آن در کشــور ب ــا برنام ــار ب  ک
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کـار در قـانون اجـرای     و در ایـن مقالـه مـواد مـرتبط بـا فضـای کسـب       . انـد سـازی پرداختـه   خصوصی
سـازی مـورد    برنامـه خصوصـی   قانون اساسی احصـاء گردیـده و عملکـرد    44های کلی اصل  سیاست

کار مرتبط با طرف تقاضـای   و گیری شده است که فضای کسببررسی قرار گرفته و در نهایت نتیجه
هـای   سازی در کشور است و درصورت اختلال در طـرف تقاضـا بسـیاری از عرضـه    برنامه خصوصی

  .شودسازی نیز با مشکل مواجه می سازمان خصوصی
کار بر رشد اقتصـادی را در ایـران و    و های فضای کسباثر شاخص) 1392(عبدالهی و همکاران 

های حمایت از سهامداران  اند که شاخصگیری نمودهبررسی کرده و نتیجه OECD کشورهای عضو
هـا بـر رشـد اقتصـادی      خرد، اخذ اعتبار و اجرای قراردادها اثرگذاری بیشتری نسبت به سایر شـاخص 

  .اندکشورهای مورد نظر داشته
کـار معاونـت    و تهیه شده در دفتـر پـایش و بهبـود محـیط کسـب      در گزارش) 1393( نصیری آقا

 "برنامـه عملیـاتی بهبـود شـاخص اخـذ اعتبـار      "عنوان  اقتصادی و دارایی تحت اقتصادی وزارت امور
آزمـایی کـرده و    بانک جهانی در ارتباط با شاخص مـورد اشـاره را راسـتی    2014مندرجات گزارش 

  .اصلاحات قانونی و اجرایی ارائه گردیده است برنامه عملیاتی
  

  مبانی نظری .4
  کلیات .4-1

هــا، شــرایط حقــوقی، نهــادی و مقرراتــی اســت کــه بــر ای از سیاســتکــار مجموعــه و محــیط کســب
کـار مجموعـه    و عبارت دیگر فضای کسـب  به). OECD ،2008( کار حاکم است و های کسب فعالیت

را   تواند بـه سـادگی آن  وکار نمی گذارد و آن کسبثیر میأاه تعواملی است که بر عملکرد یک بنگ
پـذیر نیسـت    هـا نیـز امکـان   کار بهبود نیابد بهبود عملکرد بنگاه و که محیط کسب تغییر دهد و تا زمانی

  ).1387اتاق بازرگانی، صنایع و معادن تهران، (
وکـار در   کسـب  طیمح ـ لی ـبـه تحل  1990از اواخر دهـه   1دسوتو یها شهیاند هیبر پا یجهان بانک
 ای ـوکار را در دو گروه رفتار دولـت   موانع کسب یگزارش بانک جهان. مختلف پرداخت یکشورها

مختلـف را   یشـورها کـار، ک  و سـهولت کسـب   یمنظور بررس نهاد به نیا. کند یم یبازار بررس تیفیک
 طیبهبـود مح ـ  یبـرا  ییو با استفاده از تجارب کشورها، راهکارهـا  کرده یبررس یا سهیصورت مقا به

 نیتـدو  یدر بانک جهـان  2003از سال  کار و گزارش سالیانه سهولت کسب .دهد یوکار ارائه م کسب
 شتریو ب افتی شیشاخص افزا 10به مرور به اماشاخص بود  5 رندهیگزارش ابتدا در برگ نیا. شود یم

                                                            
1. Hernando De Soto 
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و  نهیر حسب زمان، هزرتبه هر کشور بدر گزارش موصوف  .دارد دیکأکار ت و کسب یقانون طیبر مح
 کی ـهر قدر سـرعت انجـام دادن   . شود یگانه مشخص مده یها تیاز فعال کیمراحل انجام دادن هر 

تـر   وکار آن کشور مناسب کسب طیآن کمتر باشد مح یا  نهیو هز یو تعداد مراحل ادار شتریب تیفعال
  .کشورها بهتر است گریبا د سهیآن در مقا  و رتبه

  :بانک جهانی در گزارش منتشره عبارتند از ی مورد نظرها شاخص
زمـان موردنیـاز و هزینـه     فرایند ثبت شرکت را از نظر تعداد مراحل، مـدت : کار و شروع کسب -

  .گیردصرف شده برای آغاز فعالیت در نظر می
انـدازی یـک کارگـاه را    نیاز تأسیس و راه تمام فرایندهای اخذ مجوزهای مورد: اخذ مجوزها -

  .ودششامل می
 تعــداد فراینــدها و زمــان لازم جهــت دسترســی بــه انــرژی الکتریکــی را  :اخــذ انشــعاب بــرق -

  .دهدمورد توجه قرار می
  .شودفرایند لازم جهت ثبت دارایی در دفتر اسناد رسمی را شامل می: مالکیتثبت  -
عـات  این شاخص مربوط به میزان توانمندی و امکان سنجش گسـترده، دقـت اطلا  : اخذ اعتبار -

اعتباری و میزان پوشش اطلاعات مالی افراد حقیقی و حقوقی است که پس از ثبـت در اختیـار سـایر    
  .شده فعالان اقتصادی مورد ارزیابی قرار گیرند اساس اعتبار تعیین گیرد تا برها یا افراد قرار میسازمان
احبان سـرمایه مـدنظر   های قانونی و رسمی از ص ـمیزان حمایت نهاد: گذاران هیاز سرما تیحما -

شامل میزان افشای مبادلات مالی، پاسخگویی مدیر، سهولت شکایت برای سهامدار این شاخص است و 
  .شود گذار می و توان حمایت از سرمایه

مأخذ تعلق مالیات، دفعات پرداخت، زمان تعیـین و پرداخـت و کـل مالیـات     : اتیپرداخت مال -
  .نمایدهای اقتصادی را ارزیابی می از فعالیت قابل پرداخت برحسب درصد از سود حاصل

تعداد مراحل، تعداد امضاء، تعداد اسناد و تعداد روز برای صـادرات، میـزان   : فرامرزیتجارت  -
ها و عوارض، تعداد مراحـل، تعـداد امضـاء، تعـداد اسـناد و تعـداد روز بـرای واردات را مـورد          تعرفه

  .دهدسنجش قرار می
زمـان و هزینـه لازم بـرای اعـلام ورشکسـتگی و چگـونگی توزیـع        : ارداده ـآور بودن قرا الزام -

  .گیرد  دارایی شرکت ورشکسته میان طلبکاران را در بر می
شده برای  برای دادرسی و هزینه پرداخت) روز(تعداد مراحل، زمان لازم : انحلال یک فعالیت -

  .گیردمی پایان دادن به یک فعالیت اقتصادی مورد بررسی و ارزیابی قرار
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  چگونگی محاسبه شاخص اخذ اعتبار  .4-2
در بـین  ) شـرکت (شاخص اخذ اعتبـار بـا درنظـر گـرفتن شـرایطی بـه شـرح ذیـل بـرای وام گیرنـده          

بنـدی بـا توجـه بـه رتبـه صـدک از مجمـوع         که ایـن رتبـه   بندی شده کشورهای جهان بررسی و رتبه
  .گیردمی های اصلی انجامامتیازات شاخص

 شرکت و داشتن مسئولیت محدود خصوصی بودن -

درنظـر گـرفتن شـهر دوم بـرای     ( وجود دفتر مرکزی و محل فعالیت در بزرگترین شهر تجاری -
 )میلیون نفر 100اقتصاد با جمعیت بیش از  11

 کارمند 50داشتن تا  -

  دهنده درصدی به اتباع داخلی و وجود همین شرایط برای وام 100تعلق  -
گــذاری اطلاعــات مربــوط بــه اعتبــار و حقــوق قــانونی بــه اشــتراک کــار میــزان و پــروژه کســب

دهندگان را با لحاظ کردن مبادلات مـالی دارای وثیقـه از طریـق دو مجموعـه از      گیرندگان و وام وام
هـای مـؤثر بـر    قواعد و شـیوه  1شاخص عمق اطلاعات اعتباری. دهد ها مورد ارزیابی قرار می شاخص

عات اعتباری موجود از طریق یک اداره اعتباری و یـا یـک مؤسسـه    پوشش، دامنه و دسترسی به اطلا
نیز وجود شرایط خاص برای تسهیل  2کند و شاخص قدرت حقوق قانونیگیری میاعتباری را اندازه

 .دهددهی در قوانین مربوط به وثیقه و ورشکستگی را مورد ارزیابی قرار میوام
ت محتمل دامنـه مبـادلات مـالی دارای وثیقـه بـا      کار بانک جهانی با توجه به حالا و گروه کسب

هـای قـانونی در   دهنده قابل اعتمـاد، محـدودیت   گیرنده دارای وثیقه و وام درنظر گرفتن دو طرف وام
  .دهداستفاده از وثایق منقول را مورد بررسی و ارزیابی قرار می

  :دشوگیری میگیری نماگرهای اخذ اعتبار موارد زیر اندازهبرای اندازه
دهنـده   بـوده و ارقـام بـالاتر نشـان     12تا  0دامنه این شاخص بین : شاخص قدرت حقوق قانونی -

 .تر دسترسی به اعتبارات استتنظیم بهتر قوانین و وضعیت مطلوب

 میزان و کیفیت دسترسی به اطلاعات اعتباری را نشـان داده و  :عمق شاخص اطلاعات اعتباری -
 .ا به خود اختصاص دهدر 8تا  0تواند امتیازی بین می

هـای فهرسـت شـده در مؤسسـه     تعداد افـراد و شـرکت   3:میزان پوشش توسط مؤسسه اعتباری -
عنوان درصدی از جمعیت بزرگسال را درنظر گرفتـه و ارقـام بـالاتر بیـانگر وضـعیت بهتـر        اعتباری به

 .گذاران استبرای کارآفرینان و سرمایه

                                                            
1. Depth of Credit Information Index 
2. Strength of Legal Right Sindex 
3. Credit Bureau Coverage 
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شـده در اداره اعتبـاری    هـای فهرسـت  تعداد افراد و شـرکت  1 :میزان پوشش توسط اداره اعتباری - 
  .تر است تر بیانگر وضعیت مطلوبعنوان درصدی از جمعیت بزرگسال را درنظر گرفته و ارقام پایین به

  

  مطالعه و بررسی آماری .5
  کلیات .5-1

 ،یاس ـیمل سبه عوارا  ثر بودهؤوکار م کسب طیکه بر مح یعوامل نیتر مهم توان یم ینگاه کل کیدر 
. کـرد  یبنـد  طبقـه  یو ارزش ـ یاخلاق ائلو مس یعوامل قانون ،یورافن ،یالملل نیب ،یاقتصاد ،یاجتماع
آنهـا عبارتنـد از درجـه بـاز بـودن       نیتـر  است که مهـم  یمختلف یها وکار متاثر از حوزه کسب یفضا

 ،یالملل ـ نیل ب ـمسـائ  ،یاسیس –یاجتماع طیبازارها، مح یمدادولت، کار ییو کارا تیاقتصاد، حاکم
بـاز بـودن اقتصـاد کشـورها      ،یورامستعد جهت توسعه فن طیو مح تیریکار، مد بازار یریپذ انعطاف
ظهـور و بـروز    سـاز  نـه یزم توانـد  یم ـ ایـن عوامـل   ... .ل و المل ـ نیتجـارت ب ـ  ری ـنظ ییرهـا یمتغ یبرمبنا
 یهـا  بنگـاه  دی ـولسـطح ت  شیجهـت افـزا   زهی ـانگ جـاد یشود و ثمره آن ا شوردر اقتصاد ک ییندهاایفر

طور  رتبه ایران به .باشد یجهان یها ها جهت رقابت در صحنه بنگاه یساز تیو مز یابی تیو مز یداخل
بـه   132ای از  رتبـه  2با بهبـود   2014نسبت به سال  2015کار در سال  و کلی یعنی رتبه سهولت کسب

واحـد   99/0میـزان   به 2صله تا مرزعلت تغییر امتیاز فا به 2015رسیده که این روند بهبود در سال  130
کار موجب گردیـده کـه    و عبارت دیگر بهبود عملکرد ایران در شاخص سهولت کسب بوده است؛ به

بـا  . افـزایش یابـد   2015واحـد در سـال    51/56بـه   2014واحد در سال  52/55امتیاز فاصله از مرز از 
ظور تعیین عملکرد کشور ایـران در  من گانه محاسبه شده توسط بانک جهانی بههای دهبررسی شاخص
، اخـذ انشـعاب   کـار  و شروع کسب شاخص 4گردد که کشور ایران در کار مشاهده می و پروژه کسب

ای و در مـابقی   پلـه  1و  7، 12، 8ترتیب با بهبـود   به  اآور بودن قرارداده الزامبرق، تجارت فرا مرزی و 
بـرای کشـور ایـران بـرای      2015ود رتبـه در سـال   بهترین بهب. هابا تنزل رتبه روبرو بوده است شاخص

ای و بدترین تنزل رتبه نیز بـرای دو شـاخص اخـذ مجـوز و     پله 12شاخص اخذ انشعاب برق با بهبود 
  .ها رقم خورده استای برای هرکدام از این شاخصپله 11گذاران با تنزل حمایت از سرمایه

جـایی سـالانه در    دهـد کـه جابـه   نشـان مـی  های مربوطه بندی کلی و زیرشاخصتغییرات در رتبه
هایی از تغییرات در محیط مقرراتی یک اقتصاد برای بنگاه را بیـان کنـد، امـا    تواند نشانهبندی میرتبه

دلیل تحولات در اقتصـادهای   ها همیشه نسبی هستند چرا که رتبه یک اقتصاد ممکن است بهاین نشانه
 کار را اجرا کرده و ت اقتصادی که اصلاح قوانین و مقررات کسبای که ممکن اسگونهدیگر تغییر یابد به

                                                            
1. Credit Registry Coverage 
2. Distance to Frontier 
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کـار در سـایر کشـورها کـه در پـروژه       و علت میزان تـأثیر بیشـتر اصـلاح قـوانین و مقـررات کسـب       به
بندی ناموفق باشد یـا حتـی   گیرد در بهبود رتبه خود در ردهکار مورد توجه قرار می و بندی کسب رتبه

بندی چگونگی تغییر محیط مقرراتی در طول زمان و ، تغییرات سالیانه در رتبهعلاوه بر این. تنزل کند
کار باید  و نماید؛ بنابراین در تحلیل فضای کسبهای مختلف را مشخص نمیچگونگی تغییر در زمینه

دهد هر اقتصاد تا چه حـد از بهتـرین   آل توجه نمود که این سنجه نشان میبه سنجه فاصله تا مرز ایده
. شده توسط همه اقتصادها در مجموعه نماگرهای مورد نظر بانک جهانی فاصـله دارد  رد کسبعملک

آل بـرای یـک اقتصـاد در دو زمـان متفـاوت بـه       عبارت دیگـر مقایسـه کـردن فاصـله تـا مـرز ایـده        به
دهد تا دریابند که تا چه اندازه محیط مقرراتی یک اقتصـاد در  پژوهشگران و سیاستگذاران اجازه می

های مورد نظر  ترین مقررات در زمینه زمان تغییر کرده و تا چه حد به کارآمدترین الگوها و قوی طول
  ).2013بانک جهانی، (نزدیک شده یا از آن دور شده است 

هـا، اخـذ   شود که کشور در شاخص ثبت دارایـی آل مشاهده میبا نگاه به تغییر فاصله تا مرز ایده
آل بـا   ن و پرداخت مالیات با وجود عدم تغییر در فاصـله تـا مـرز ایـده    گذارااعتبار، حمایت از سرمایه

در شاخص اخذ مجـوز تغییـر   . آور بودن قراردادها با بهبود رتبه مواجه شده استتنزل رتبه و در الزام
ــده  -68/1 ــا مــرز ای ــاده و در شــاخص واحــدی در فاصــله ت ــرای کشــور اتفــاق افت هــای شــروع آل ب

آل  رق، تجارت فرامرزی و انحلال یک فعالیت تغییـر فاصـله تـا مـرز ایـده     کار، اخذ انشعاب ب و کسب
  .باشدمی 33/0و  11/4، 85/4، 23/2ترتیب برابر با  مثبت بوده و به
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  کار ایران و های کسب بررسی وضعیت شاخص. 1جدول 

  شاخص
رتبه ایران

سال  در
2014  

 رتبه ایران در
  2015سال 

 2015تغییر رتبه در سال 
  2014سال  نسبت به

آل در  تغییر فاصله تا مرز ایده
  2014نسبت به سال  2015سال 

  +99/0  +2 130 132 کار و رتبه سهولت کسب
  +23/2  +8 62 70 کار و شروع کسب
  -68/1  -11 172 161  اخذ مجوز

  +85/4  +12 107 119 اخذ انشعاب برق
  بدون تغییر  -2 161 159 ثبت دارایی ها
  بدون تغییر  -3 89 86  اخذ اعتبار
  بدون تغییر  -11 154 143 گذاران  حمایت از سرمایه

  بدون تغییر  -6 124 118 پرداخت مالیات
  +11/4  +7 148 155 تجارت فرا مرزی

  بدون تغییر  +1 66 67 اآور بودن قرارداده الزام
  +33/0  -1 138 137 انحلال یک فعالیت

Source: www.doingbusiness.org. 
 

  توایی و آماری شاخص اخذ اعتبار در ایرانبررسی مح .5-2
کار بانک جهـانی از میـان    و در شاخص اخذ اعتبار مربوط به گزارش کسب 2014رتبه ایران در سال 

ای نسـبت بـه سـال    رتبه ایران با نزول سهپله 2015اما در سال . شده است 86کشور مورد بررسی  189
این درحالی اسـت کـه نمـره فاصـله تـا مـرز       . است کشور مورد بررسی رسیده 189از میان  89قبل به 
است که کشـورهای    بوده و این موضوع بیانگر آن 45آل این شاخص برای ایران در هر دو سال ایده

. های مربوط به اخذ اعتبار عملکرد بهتری را به خود اختصاص دهنداند در زمینه زیرشاخصدیگر توانسته
باشد چرا که مشـکلات بـانکی   ها نیز هماهنگ میور در این سالاین تغییر رتبه با وضعیت اقتصاد کش

هـا  شمار رفته و مطالبـات معـوق بانـک    های ایرانی بهزای بنگاه های برونترین محدودیتیکی از مهم
  . موجب حساسیت بیشتر آنها به دریافت وثایقی شده که از عهده بسـیاری از متقاضـیان خـارج اسـت    

های تولیدی اندازها به سوی طرحهای سرگردان و پسار هدایت سرمایهک و دیگر فقدان ساز سویاز 
  ).1393آقا نصیری، (باشد از دیگر مشکلات ایران در این شاخص می

زیـر شـاخص اول کـه حقـوق     . شاخص اخذ اعتبار از سه زیر شاخص اصلی تشکیل شـده اسـت  
پرسش تشکیل شده است کـه   12 کند ازدهندگان را بررسی میگیرندگان و وامقانونی مربوط به وام

بـه خـود    2015را در سـال   12از  2هر پرسش دارای یک امتیاز است که ایران در ایـن مؤلفـه امتیـاز    
پاسـخ  ( امتیاز دریافتی ایران در این زیرشاخص مربوط به دو پرسش زیـر اسـت  . اختصاص داده است

  ):ها منجر به کسب امتیاز شده است بلی به پرسش
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ان با وثیقه زمـانی کـه اعتبارگیرنـده در فراینـدی خـارج از جریـان ورشکسـتگی        آیا به طلبکار -
از  پیشعنوان مثال  به(شود طلبکاران پرداخت می سایرناتوان از پرداخت تعهدات خود است پیش از 

 ؟ )دعاوی مالیاتی و کارگری

طلبکـاران   آیا به طلبکاران با وثیقه زمانی که شـرکت در فراینـد انحـلال اسـت پـیش از سـایر       -
  ؟ )از دعاوی مالیاتی و کارگری پیشعنوان مثال  به(شود پرداخت می

و   پرسش مورد توجه قرار گرفته بود ، ده2014لازم به ذکر است که در مؤلفه حقوق قانونی در سال 
 2014های های بانک جهانی سالبرای اطلاعات بیشتر به گزارش( بوده است  10از  4امتیاز ایران نیز 

  ).مراجعه گردد 2015و 
هـای ثابـت و هنجـاری حقـوقی     ها مربوط به مؤلفه حقوق قانونی مربوط به جنبـه  بیشترین پرسش

  .است که معمولاً بدون تغییر در نظام حقوقی و قانونی امکان دریافت امتیاز بیشتر وجود ندارد
ران توانسته پرسش مورد نظر بوده که ای 6، 2014در زیرشاخص عمق اطلاعات اعتباری در سال 

 8هـای مـورد بررسـی بـه      تعـداد پرسـش   2015امـا در سـال    ،را به خود اختصاص دهـد  5است امتیاز 
 7بوده که ایران توانسته است امتیـاز    8تا  0سش افزایش یافته و بنابراین امتیازهای این شاخص بین رپ

دسـت آورد   زی را بـه موضوعی که ایران نتوانسته در این زیرشاخص امتیـا . را به خود اختصاص دهد
دهنده  های ارائهها، اعتباردهندگان تجاری و یا شرکتفروشیموضوع توزیع اطلاعات اعتباری خرده

  ).2014و  2015کار بانک جهانی،  و گزارش کسب( باشد خدمات عمومی می
هـا و تعـداد   نیـز بـا تغییـر در تعـداد بنگـاه      2015و  2014هـای  پوشش اطلاعات اعتباری در سـال 

  .خاص مواجه بوده است که این تغییرات در جدول ذیل ارائه شده استاش
  

  وضعیت پوشش اطلاعات اعتباری ایران. 2جدول 

  سطح پوشش
  اداره اعتباری سسه اعتباریؤم
2014 2015 2014  2015  

  820/345  340901 000/154 050/144 هاتعداد بنگاه
  037/357/24  242/258/22 18/000/423 000/921/17 تعداد اشخاص

www.doingbusiness.org. 
  

کننـده ایـن امـر هسـتند کـه امـروزه        کـار مـنعکس   و کـه اطلاعـات جدیـد پـروژه کسـب      درحالی
های اطلاعات اعتباری و قوانین وثیقه و ورشکستگی در جمهوری اسلامی ایران تا چه میزان از  سامانه

بیـانگر   ات موجود در پایگاه بانک جهانیبررسی اطلاع ،کننددهی پشتیبانی میگیری و وامفرایند وام
 2011کار بانک جهانی فقط در سال  و پروژه انجام کسب 2008تا  2005این موضوع است که از سال
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برای ایران اصلاحاتی را ثبت نموده که این اصلاح مربوط به تأسیس یک مؤسسه اعتباری خصوصی 
  . جهت بهبود دسترسی به اطلاعات اعتباری بوده است

انـد بیـانگر ایـن موضـوع     را در شاخص اخذ اعتبار کسب نمـوده  45سی اقتصادهایی که نمره برر
، بلژیک، برزیل، برونئی، کاستاریکا، جمهـوری دومینـیکن، اکـوادور،    افغانستاناست که کشورهای 

به خود  و ایران این امتیاز را امارات متحده عربیایتالیا، نیکاراگوئه، پرتغال، سریلانکا، تایلند، ترکیه، 
  .انددارا بودهرا جهانی  89رتبه در این شاخص اند و بنابراین همگی اختصاص داده

و در زیرشـاخص اطلاعـات    2اقتصـاد دارای امتیـاز    29همچنین در زیرشـاخص حقـوق قـانونی    
  ).2015کار بانک جهانی،  و پروژه کسب( اندشده 7اقتصاد دارای نمره  46اعتباری 

 

  اعتبار در کشورهای حوزه منا مقایسه شاخص اخذ .5-3
که برای نامیدن کشورهای عمده تولیدکننـده    معنای خاورمیانه و شمال آفریقا اصطلاحی است به 1منا

 مراکشحد این منطقه از کشور . رود کار می قرار دارند به شمال آفریقاو  خاورمیانهنفت که در منطقه 
این منطقه  .یابد ترین کشور منطقه خاورمیانه امتداد می ، شرقیایرانشود و تا  آغاز می قاره آفریقاغربی  در شمال

ایـن کشـورها رابطـه     اقتصـاد . باشـد  جهـان مـی   منابع گـازی درصد  45و  منابع نفتیدرصد  60دارای 
های برداشت نفـت   ترین حوزه این منطقه یکی از قدیمی. دارد نفتانی بهای تنگاتنگی با تغییرات جه

رو ذخایر نفت کشورهای ایـن منطقـه بـیش از سـایر منـاطق کـره       از این. در جهان محسوب می شود
  ).1388محمدی، (ری و استخراج نفت نیز مشهودتر است زمین کاهش یافته و فرسودگی ادوات حفا

  : باشدکشورها میاز منطقه خاورمیانه و شمال آفریقا از نظر منابع طبیعی و نیروی کار شامل سه گروه 
کشورهایی که فاقد منابع طبیعی، اما دارای نیروی کـار فـراوان هسـتند ماننـد جیبـوتی، مصـر،        -

 . اردن، لبنان، مراکش و تونس

کشورهایی که از نظر منابع طبیعی، غنـی و دارای نیـروی کـار فـراوان هسـتند ماننـد الجزایـر،         -
 . ایران، عراق، سوریه و یمن

کویت، لیبـی،    کشورهایی که از نظر منابع طبیعی، غنی اما فاقد نیروی کار هستند مانند بحرین، -
  . سعودی و امارات عمان، قطر، عربستان

ای عضو این حوزه و از آنجا که کشور ما ایران نیز متعلق به این گروه با توجه به اهمیت کشوره
، در این بخش از مقاله به بررسی و مقایسـه شـاخص اخـذ اعتبـار در ایـران و دیگـر       استاز کشورها 

  .شودکشورهای حوزه منا پرداخته می

                                                            
1. Middle East and North Africa 
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کـه   دهـد نشـان مـی   2015کار در سـال   و مقایسه رتبه کشورهای مورد بررسی در سهولت کسب
کار متعلق به لیبی  و جهانی و بدترین رتبه سهولت کسب 25بهترین رتبه متعلق به کشور امارات با رتبه 

 2015کار در بین کشورهای منطقـه منـا در سـال     و در مورد سهولت کسب .جهانی بوده است 188با رتبه 
بجز ( اند و سایر کشورهااجه بودهای موپله 1و  2، 3تنها کشورهای امارات، ایران و مصر به ترتیب با بهبود 

  .اند دچار تنزل رتبه شده2014نسبت به سال ) اندبحرین و لیبی که تغییری در رتبه نداشته
را به خود اختصاص داده است  20از  13کار در منطقه منا رتبه  و ایران در شاخص سهولت کسب

اش است؛ چرا کـه رتبـه    ایمنطقهکه بیانگر وضعیت نامناسب این شاخص برای ایران نسبت به رقبای 
سه کشور امارات، عربستان و قطر .است 100کشور منطقه کمتر از  9و رتبه جهانی  130جهانی ایران 
 .اندرا به خود اختصاص داده 45و  44، 25های ترتیب رتبه و به 50رتبه کمتر از 

  
  در کشورهای منطقه منا کار و کسب سهولترتبه . 3جدول 

  رتبه در منطقه منا  تغییر رتبه جهانی  2015 رتبه جهانی در  2014جهانی در  رتبه نام کشور

 1 3 22 25  امارات
 2 5- 49 44 عربستان
 3 5- 50 45 قطر

 4 0 53 53 بحرین 
 5 4- 60 56 تونس
 6 6- 66 60 عمان 
 7 3- 71 68 مراکش
 8 7- 86 79 کویت
 9 4- 94 90 مالت
 10 2- 104 102 لبنان
 11 1 112 113 مصر
 12 1- 117 116 اردن
 13 2 130 132 ایران
 14 2- 137 135 یمن

 15 4- 143 139 نوار غزه
 16 7- 154 147 الجزایر
 17 1- 155 154 جیبوتی
 18 10- 156 146 عراق
 19 10- 175 165 سوریه
 20 0 188 188 لیبی

www.doingbusiness.org. 
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بررسی رتبه اخذ اعتبار کشورهای منطقه منا گویای این واقعیت است کـه  بهتـرین رتبـه جهـانی     
و بـدترین رتبـه مربـوط بـه کشـورهای       71برای این شاخص متعلق به عربستان و مصر با رتبه جهـانی  

ار همراه امارات در مورد شـاخص اخـذ اعتب ـ   ایران به. بوده است 185اردن، یمن و لیبی با رتبه جهانی 
  . در میان کشورهای جهان قرار گرفته است 89در رتبه سوم کشورهای منطقه منا و در رتبه 

اند  ای روبرو بوده پله 7و  10ترتیب با بهبود  کشورهای امارات و بحرین در شاخص اخذ اعتبار به
رتبـه را  تنـزل در  ) باشـند بجز اردن، یمن و لیبی که بدون تغییر در رتبه جهـانی مـی  ( و سایر کشورها 

 100آل مرز ایده(آل لازم به ذکر است که کشورهایی که فاصله کمتری از مرز ایده. اندتجربه نموده
دارند رتبه بهتری را به خود اختصاص داده و کشورهایی هم که نمره مشـابهی در فاصـله از   ) باشد می

   .اند اند دارای رتبه یکسان بودهآل کسب کردهمرز ایده
  

  اخذ اعتبار در کشورهای منطقه منارتبه . 4جدول 
رتبه جهانی در نام کشور

2014 
رتبه جهانی در

2015 
 آلایدهاز مرزامتیاز

رتبه در   تغییر رتبه جهانی شاخص اخذ اعتبار
  منطقه منا

 1 4- 50 71 67  عربستان
 2 4- 50 71 67 مصر
 3 3- 45 89 86 ایران
 4 10 45 89 99 امارات
 5 5- 40 104 99 مراکش
 6 7 40 104 111 بحرین
 7 5- 35 116 111 عمان
 8 5- 35 116 111 لبنان
 9 5- 35 116 111 تونس
 10 5- 35 116 111 کویت
 11 5- 35 116 111 نوار غزه
 12 6- 30 131 125 قطر
 13 2- 15 165 163 سوریه
 14 2- 10 171 169 الجزایر
 15 2- 10 171 169 مالت
 16 2- 5 180 178 جیبوتی
 17 2- 5 180 178 عراق
 18 0 0 185 185 اردن
 19 0 0 185 185 یمن
 20 0 0 185 185 لیبی

www.doingbusiness.org. 
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ای کـه  های اخذ اعتبار در منطقه منا حـاکی از آن اسـت کـه بیشـترین نمـره     بررسی نمرات مؤلفه
بوده  12از  2نمایند امتیاز  سباند در زیرشاخص قدرت حقوق قانونی ککشورهای این منطقه توانسته

کشـور امتیـاز    4و  یککشور امتیاز  6از بین کشورهای این منطقه . اندکشور به آن دست یافته که ده
ها و تنگناهای موجود در قـوانین مربـوط   دهنده محدودیتاند که نشانرا به خود اختصاص دادهصفر 

  .به وثیقه و تضمین دریافت اعتبار در این کشورها است
امتیاز مربوط بـه   8در بین کشورهای مورد بررسی در این بخش کشورهای عربستان و مصر تمام 

، دو 7اند، همچنین تعداد چهار کشور از جملـه ایـران امتیـاز    عمق اطلاعات اعتباری را دریافت نموده
شور نیز را به خود اختصاص داده و هفت ک 2، یک کشور امتیاز 5، چهار کشور امتیاز 6کشور امتیاز 

  .اندامتیازی را کسب ننموده
 

  در کشورهای منطقه منا 2015امتیاز مؤلفه های اخذ اعتبار در . 5جدول 

 قدرت حقوق قانونی  نام کشور
)12-0(  

 عمق اطلاعات اعتباری
)8 -0(  

  پوشش ثبت اعتباری
  )درصد از بزرگسالان(

  پوشش اطلاعات اعتباری
  )درصد از بزرگسالان(

 47 0 8 2  عربستان
 21/8 5/8 8 2 مصر
 33/8 45 7 2 ایران
 28/3 6/8 7 2 امارات
 48/3 0 7 1 بحرین 
 0 9 7 0 نوار غزه
 21/1 0 6 2 مراکش
 0 20/6 6 1 عمان 
 0 20/3 5 2 لبنان
 0 30/2 5 2 تونس
 32 0 5 2 کویت
 0 23/3 5 1 قطر
 0 7/7 2 1 سوریه
 0 2 0 2 الجزایر
 0 0 0 2 مالت
 0 0/3 0 1 جیبوتی
 0 0 0 1 عراق
 0 2/2 0 0 اردن
 0 1/2 0 0 یمن
 0 0/5 0 0 لیبی

www.doingbusiness.org. 
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  اندازمقایسه شاخص اخذ اعتبار در کشورهای مدنظر سند چشم .5-4
های مختلف  در زمینه ایرانساله ایران، سندی جهت تبیین افقی برای توسعه  انداز بیست سند چشم

تدوین  مجمع تشخیص مصلحت نظامفرهنگی، علمی، اقتصادی، سیاسی و اجتماعی است که توسط 
. گیرد انجام می ساله برنامه توسعه پنج4 و در قالب  1384انداز از سال  اجرای این چشم. شده است

  .انداز است افق چشم) 2025( 1404سال 
 :هایی خواهد داشت انداز چنین ویژگی ایرانی در افق این چشم  جامعه

یافته، متناسب با مقتضیات فرهنگی، جغرافیایی و تاریخی خود و متکی بر اصول اخلاقی  توسعه -
های  ، آزادیعدالت اجتماعی، سالاری دینی مردم های اسلامی، ملی و انقلابی با تأکید بر رزشو ا

  مند از امنیت اجتماعی و قضایی ها و بهره مشروع، حفظ کرامت و حقوق انسان
، متکی بر سهم برتر منابع انسانی و تولید علم و فناوریبرخوردار از دانش پیشرفته، توانا در  -

  تولید ملیدر  سرمایه اجتماعی
  مردم و حکومتجانبه و پیوستگی  امن، مستقل و مقتدر با سامانه دفاعی مبتنی بر بازدارندگی همه - 
های برابر، توزیع مناسب  ، فرصتاجتماعی تأمین، امنیت غذاییبرخوردار از سلامت، رفاه،  -

  مند از محیط زیست مطلوب درآمد، نهاد مستحکم خانواده به دور از فقر، فساد، تبعیض و بهره
نضباط روحیه کاری، ا پذیر، ایثارگر، مؤمن، رضایتمند، برخوردار از وجدان فعال، مسئولیت - 

  اسلامی و شکوفایی ایران و مفتخر به ایرانی بودن تعاون و سازگاری اجتماعی، متعهد به انقلاب و نظام
شامل ( غربی آسیای جنوب یافته به جایگاه اول اقتصادی، علمی و فناوری در سطح منطقه دست -

و تولید علم، رشد  افزاری جنبش نرمبا تأکید بر ) و کشورهای همسایه خاورمیانه، قفقاز، آسیای میانه
  و رسیدن به اشتغال کامل درآمد سرانهپرشتاب و مستمر اقتصادی، ارتقای نسبی سطح 

کارامد،   ، توسعهسالاری دینی مردمبخش، فعال و مؤثر در جهان اسلام با تحکیم الگوی  الهام -
  ای  جامعه اخلاقی، نواندیشی و پویایی فکری و اجتماعی، تأثیرگذار بر همگرایی اسلامی و منطقه

  )ره(های امام خمینی  اساس تعالیم اسلامی و اندیشه بر
  اساس اصول عزت، حکمت و مصلحت دارای تعامل سازنده و مؤثر با جهان بر -

کـار ایـران بـا     و انـداز لـزوم توجـه جـدی بـه محـیط کسـب       های مورد نظر سند چشمیبا توجه به ویژگ
  .گردد، بنابراین در این بخش از مقاله به این مهم پرداخته شده استمورد نظر این سند مشخص میکشورهای 

انـداز  در بـین کشـورهای هـدف در سـند چشـم      2015کـار سـال    و بهترین رتبـه سـهولت کسـب   
کشـورهای   2015در سـال  . بـوده اسـت   15ران، متعلق به گرجستان با رتبه جهانی ساله کشور ای بیست

ای  پله11و  8، 2، 8، 4، 3ترتیب بهبود  امارات، ارمنستان، آذربایجان، ایران، ازبکستان و تاجیکستان به
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بجز بحرین با عدم تغییر رتبـه و ترکمنسـتان   (کار تجربه نموده و سایر کشورها  و را در سهولت کسب
اند که بیشترین تنزل رتبه مربوط به کشـورهای  دچار تنزل رتبه گردیده) دلیل عدم محاسبه شاخص هب

کـار در بـین    و رتبه ایران در مورد شاخص سهولت کسب. ای بوده استپله 10عراق و سوریه با تنزل 
 باشد که گویـای عـدم تناسـب وضـعیت موجـود بـا      می 24از  16انداز کشورهای موردنظر سند چشم

  .باشدبینی شده میاهداف پیش
  

  اندازدر کشورهای مورد نظر سند چشم کار و کسب سهولترتبه . 6جدول 
 رتبه جهانی در نام کشور

 2014  
 رتبه جهانی در

  رتبه در بین   تغییر رتبه جهانی  2015
 کشورهای هدف

 1 1- 15 14 گرجستان
 2 3 22 25 امارات
 3 4 45 49 ارمنستان
 4 5- 49 44 عربستان
 5 5- 50 45 قطر

 6 0 53 53 بحرین 
 7 4- 55 51 ترکیه
 8 6- 66 60 عمان 
 9 1- 77 76 قزاقستان

 10 8 80 88 جمهوری آذربایجان
 11 7- 86  79 کویت
 12 3- 102 99 قرقیزستان
 13 2- 104 102 لبنان
 14 1- 117 116 اردن

 15 1- 128 127 پاکستان
 16 2 130 132 ایران
 17 2- 137 135 یمن

 18 8 141 149 ازبکستان
 19 4- 143 139 نوار غزه
 20 10- 156 146 عراق

 21 11 166 177 تاجیکستان
 22 10- 175 165 سوریه
 23 1- 183 182 افغانستان
 24 -  عدم محاسبه  عدم محاسبه ترکمنستان

www.doingbusiness.org. 
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کشـور   9انداز بیست ساله کشور ایـران، سند چشم در بین کشورهای مورد بررسی با قید توجه به
شـود کـه سـه کشـور گرجسـتان،      در شاخص اخـذ اعتبـار دیـده مـی     100دارای رتبه جهانی کمتر از 

بدترین رتبـه  .اندرا به خود اختصاص داده 36و  36، 7های جهانی ترتیب رتبه ارمنستان و قرقیزستان به
 .کشوری است 185ز متعلق به کشورهای اردن و یمن با رتبه در شاخص اخذ اعتبار در بین این کشورها نی

انـد کـه    جهانی را به خود اختصاص داده 89کشورهای ترکیه، ایران، امارات و افغانستان همگی رتبه 
آل توسـط ایـن کشـورها در مـورد      مربوط به فاصله از مرز ایـده  100از  45بیانگر کسب نمره یکسان 
مربـوط بـه    2014نسـبت بـه سـال     2015تغییر مثبت رتبـه در سـال    بیشترین. شاخص اخذ اعتبار است

هـای ارمنسـتان،    ای و بیشـترین تغییـر منفـی نیـز مربـوط بـه کشـور        پلـه  62کشور تاجیکستان با بهبـود  
  . استای  پله 6قرقیزستان، پاکستان و قطر با تنزل 

 

  اندازاخذ اعتبار در کشورهای مورد نظر سند چشمرتبه . 7جدول 

رتبه جهانی رنام کشو
 2014در

رتبه جهانی
 2015در

تغییر رتبه 
 رتبه در بین کشورهای هدف  جهانی

 21-7 5  گرجستان
 2 6- 36 30 ارمنستان
 63-36 30 قرقیزستان
 44-71 67 عربستان
 45-71 67 قزاقستان
 36-89 86 ترکیه
 37-89 86 ایران
 89108 99 امارات
 9 3- 89  86 افغانستان

 510-104 99جمهوری آذربایجان
 104711 111 بحرین 
 512-104 99 ازبکستان
 513-116 111 عمان 
 514-116 111 لبنان
 515-116 111 کویت
 516-116 111 نوار غزه
 1166217 178 تاجیکستان
 618-131 125 پاکستان
 619-131 125 قطر
 220-165 163 سوریه
 221-180 178 اقعر

 22 0 185 185 اردن
 185023 185 یمن

 24 -- - ترکمنستان
www.doingbusiness.org. 
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انداز  انداز توسط پروژه سند چشممشاهده نمرات ارائه شده برای کشورهای مورد نظر سند چشم
به کشورهای شده در زیرشاخص قدرت حقوق قانونی  بیانگر این نکته است که بیشترین امتیاز کسب

 .و کمترین امتیاز نیز به غزه، اردن و یمن با امتیاز صفر اختصاص داشته اسـت  9افغانستان و گرجستان با امتیاز 
، هفت 2، شش کشور امتیاز 3و بالاتر، سه کشور امتیاز  5در مورد این زیرشاخص چهار کشور امتیاز 

برای ترکمنستان نیز ایـن شـاخص محاسـبه    اند و ، سه کشور امتیاز صفر را کسب نموده1کشور امتیاز 
که  8در مورد زیرشاخص عمق اطلاعات اعتباری؛ گرجستان، عربستان و ارمنستان امتیاز . نشده است

، چهـار  6، چهـار کشـور امتیـاز    7اند و  شـش کشـور امتیـاز    باشد را دارا بودهبیانگر تمام امتیازات می
و سایر کشورهای مورد بررسی امتیاز صـفر   2سوریه امتیاز  ،3تنهایی امتیاز  ، پاکستان به5کشور امتیاز 

  .اندرا به خود اختصاص داده
 اندازدر کشورهای مورد نظر سند چشم 2015های اخذ اعتبار  امتیاز مؤلفه. 8جدول 

قدرت حقوق  نام کشور
  )0-12( قانونی

عمق اطلاعات 
  )0-8( اعتباری

  پوشش ثبت اعتباری
  )درصد از بزرگسالان( 

اطلاعات  پوشش
درصد از ( اعتباری

  )بزرگسالان
 0 00 9  افغانستان
 56/8 80 9 گرجستان
 38/2 50 8 قرقیزستان
 65/8 823/5 5 ارمنستان
 0 663/6 3 ترکیه
 4/5 37/3 3 پاکستان
 51/7 70 3 قزاقستان
 47 80 2 عربستان
 33/8 745 2 ایران
 28/3 76/8 2 امارات
 0 520/3 2 لبنان

 0 628/7 2جمهوری آذربایجان
 32 50 2 کویت
 0 620/6 1 عمان 
 48/3 70 1 بحرین 
 0 523/3 1 قطر
 0 00 1 عراق
 0 27/7 1 سوریه

 7 60 1 تاجیکستان
 17/8 0 7 1 ازبکستان
 0 79 0 نوار غزه
 0 02/2 0 اردن
 0 01/2 0 یمن

  -  - - - ترکمنستان
www.doingbusiness.org. 
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  77 ...بررسی و مقایسه تجارب بهبود شاخص اخذ اعتبار

  اصلاحات انجام شده در کشورهای منتخب .5-5
 گیرندگان حقوق قانونی قوی و اطلاعات اعتباری مناسـب در اختیـار داشـته باشـند،    اگر بستانکاران و وام

  .ها دسترسی بهتری به وام و شرایط اعتباری خواهند داشتبنگاه
دهنـدگان   بیشتری برای وام کشورهایی دارای ریسک پایین نظام مالی هستند که از حقوق قانونی

بنـابراین کشـورهای   . نماینـد  گیرندگان برخوردارند و اطلاعـات اعتبـاری بهتـری را فـراهم مـی      و وام
گذاری و رشد اقتصـادی، بـه اصـلاح در    منظور کاهش ریسک نظام مالی و افزایش سرمایه مختلف به

منظـور ثبـت در گـزارش     ههـای اثرگـذار در شـاخص اخـذ اعتبـار و ارائـه بـه بانـک جهـانی ب ـ          لفهؤم
  .نمایندکار اقدام می و کسب

ترین اصلاحات صورت پذیرفته در کشورهای مورد بررسی در این مقالـه بـه شـرح جـدول      مهم
  .ذیل است

  اصلاحات انجام شده در کشورهای مورد بررسی. 9جدل 
 مؤلفه اصلاح شده سال ثبت اصلاح کشور
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2011  اردن

  بهبود مکرر سیستم اطلاعات اعتباری 2008،2010،2012  ارمنستان
بهبود مکرر دسترسی به اطلاعات اعتباری، تاسیس مؤسسه اعتباری  2009،2013،2014  ازبکستان

  خصوصی
  های قدرت حقوق قانونیبهبود مؤلفه 2010،2014  افغانستان
  بهبود مکرر سیستم اطلاعات اعتباری 2012،2013  الجزایر

  بهبود مکرر سیستم اطلاعات اعتباری و قدرت حقوق قانونی 2009،2011،2012،2015  راتاما
  بهبود دسترسی به اطلاعات اعتباری 2011  ایران
  بهبود مکرر سیستم اطلاعات اعتباری 2014،2015  بحرین
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2008  پاکستان
  مکرر سیستم اطلاعات اعتباری و تا حدودی قدرت حقوق قانونیبهبود 2010،2012،2014،2015  تاجیکستان
  - -  ترکمنستان
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2010  ترکیه
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2008،2009  تونس

جمهوری 
  آذربایجان

  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2009،2010،2011

  بهبود قدرت حقوق قانونی 2014  جیبوتی
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2011،2013  وریهس

  - -  عراق
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری و قدرت حقوق قانونی 2008،2011  عربستان
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2012،2013  عمان
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 .9ل وجدادامه 

 مؤلفه اصلاح شده سال ثبت اصلاح کشور
  بهبود قدرت حقوق قانونی 2010  قرقیزستان
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری و تا حدودی بهبود قدرت حقوق قانونی 2009،2013  قزاقستان
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2012  قطر
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2008  کویت
،2008،2009،2011،2012  گرجستان

2013 ،2014  
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری و بهبود قدرت حقوق قانونی

  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2011  لبنان
  - -  لیبی
  - -  مالت
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2009،2010  مراکش
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2008،2009،2010  مصر

  - -  نوار غزه
  بهبود سیستم اطلاعات اعتباری 2010  یمن

www.doingbusiness.org. 
  

  داتگیری و پیشنهانتیجه .6
ای مهم در ایـران تبـدیل شـده و دولـت و بخـش خصوصـی توجـه        کار به مسئله و بهبود محیط کسب

توانـد   کـار مـی   و بخش خصوصی در محیط مناسـب کسـب  . اندای به این موضوع معطوف نموده ویژه
اه یکی از عوامل مهم ایستایی جایگ. رشد و نمو داشته باشد و در نتیجه منجر به رشد اقتصادی کشور شود

بندی بانک جهانی عدم درک صحیح از این پروژه است، بنابراین باید تلاش گردد تا درک ایران در رتبه
  .گیران کشور ایجاد گرددصحیح و کاملی از موضوع در بین آحاد سیاستگذاران و تصمیم

ای  این مقاله با بررسی آماری و محتوایی شاخص اخذ اعتبار برای کشور ایران، به بررسی مقایسه
شده  انداز و کشورهای منطقه منا پرداخته و اصلاحات انجاماین شاخص در بین کشورهای سند چشم

های اصلی شاخص کـه شـامل مؤلفـه قـدرت حقـوق قـانونی و عمـق        در این کشورها در مورد مؤلفه
  .اطلاعات اعتباری است را مورد توجه قرار داد

ایـران در ایـن    100د که یکی از سه رتبـه کمتـر از   بررسی شاخص اخذ اعتبار برای کشور ایران نشان دا
را در  7منطقـه منـا و رتبـه     3جهانی، رتبه  89ایران در شاخص اخذ اعتبار رتبه . شاخص محقق گردیده است

البتـه ذکـر ایـن نکتـه لازم اسـت کـه       . انداز به خود اختصاص داده استبین کشورهای مورد نظر سند چشم
اسـت کـه    82و  18ترتیـب   انداز در ایـن شـاخص بـه   ای منطقه منا و سند چشمفاصله ایران از بهترین کشوره

  .باشد منظور بهبود آن در رقابت با کشورهای مورد نظر می تر به شاخص به بیانگر لزوم توجه جدی
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بانک جهانی درخصوص شاخص اخـذ اعتبـار در معاونـت     2014از آنجا که مندرجات گزارش 
آزمایی قرار گرفته و نتیجه این امر منجر به ایـن نکتـه شـده اسـت      تیاموراقتصادی و دارایی مورد راس

رسـد چنانچـه منـدرجات    نظـر مـی   باشد، به 10از  6باید  10از  4جای  به 2014که امتیاز ایران در سال 
آزمـایی   گزارش بانک جهانی در خصوص ایران در مؤلفه قدرت حقوق قانونی مجدداً مـورد راسـتی  

موارد اختلاف در گزارش موصـوف و وضـعیت موجـود، مسـتندات لازم بـه       با اصلاح قرار گرفته و
 .های آتی بهبود بخشید توان رتبه ایران در شاخص اخذ اعتبار را در سالبانک جهانی ارائه گردد می

هـای اجرایـی انجـام کـار در     با این وجود با انجام اصلاحاتی در قوانین و مقررات کشور و همچنین رویـه 
 .کـار را بهبـود داد   و رتبه ایران در این شاخص و در نتیجه شـاخص کلـی سـهولت کسـب    توان  کشور می

  .گرددبنابراین پیشنهادات ذیل جهت دستیابی به این مقصود ارائه می
 تدوین و تصویب قانون جامع وثایق -

 ...ایجاد سامانه ثبت وثایق به تفکیک نوع اموال، مالکان اموال و  -

 عات اعتباریافزایش درصد پوشش اطلا -

 هافروشیتأمین و توزیع اطلاعات خرده -

 ایجاد وحدت رویه در دریافت انواع وثایق وام -

 منظور تبادل اطلاعات های موجود در کشور به یکدیگر بهاتصال پایگاه داده -

 تخصیص صحیح و کارامد منابع توسط سیستم بانکی -

 های اقتصادیافزاری جهت سنجش اعتبار بنگاهتکمیل سیستم نرم -

  گیرنده جهت مشاهده اطلاعات مربوط به اعتبارسنجی خودایجاد دسترسی برای وام -
  
  
  
  منابع

  .ماه تهران، مهر ، معاونت اموراقتصادی وزارت اموراقتصادی و دارایی،برنامه عملیاتی بهبود شاخص اخذ اعتبار، )1393( نصیری، مریم آقا
  کار در کشور از منظر  و گزارش اقتصادی فضای کسب" ،)1387( اتاق بازرگانی، صنایع و معادن تهران

  .های اقتصادی، تهرانمرکز تحقیقات و بررسی ،"بخش خصوصی      
 کار  و سازی و بهبود فضای کسبخصوصی"، )1392(نژاد سیدعلی اسلامی رحیم؛ مفتوح، مهنوش و احمدوند، محمد

  .، تهران، مرداد ماهکار در ایران و ضای کسبمجموعه مقالات همایش بهبود ف، "در ایران      
 کار در ایران  و فراتحلیل بهبود فضای کسب"، )1392(جمشیدی، هما و محمد حسن اکبری  ؛ مؤذن...اکبری، نعمت ا

 .ماه ، تهران، مردادکار در ایران و مجموعه مقالات همایش بهبود فضای کسب، "و عوامل مؤثر بر آن      
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  .، تهران، تابستان2شماره  ،مطالعات راهبردی ،"کار در لایحه برنامه پنجم توسعه کشور و دورنمای محیط کسب "،)1389(خضری، محمد 
  .های مجلس شورای اسلامی، تهران، مرکز پژوهش2006کار در سال  و فضای کسب، )1386( خیرخواهان، جعفر

  های  ماهنامه بررسی مسائل و سیاست ،"کار و بررسی تأثیر نظام مالیاتی بر فضای کسب" ،)1390( سالاری، ابوذر
  .، تهران9-10های   معاونت اقتصادی وزارت اموراقتصادی و دارایی، شماره ،اقتصادی      

  .ماه آذر ،"انداز اقتصاد ایراناولین همایش الکترونیکی ملی چشم" ،)1392(مهدی بصیرت  عبدالهی، فرشته؛ مهربانی، فاطمه و
  .های مجلس شورای اسلامی، تهرانمرکز پژوهش ،کار و های کسببررسی چالش ،)1388(تاری ... فتح امنش سید محسن و  علوی

  های تازه "کار، و های کسبای شاخص اخذ اعتبار در مجموعه شاخصبهبود بیست پله "،)1389( کیومرثی، مسعود
  .، تهران، پاییز129، شماره 8، سال اقتصاد      

  .ماه ، تهران، بهمنسیر تبدیل خاورمیانه به بزرگترین تولیدکننده نفت جهان در بخش فراساحلی ،)1388(، غلامرضا محمدی
  ، همایش "کار ایران در آستانه برنامه پنجم توسعه و های پیش روی محیط کسبچالش"،)1389( مرادی، محمدعلی

  .های مجلس شورای اسلامی، تهران برنامه پنجم توسعه، مرکز پژوهش      
  .سازمان انتشارات جهاد دانشگاهی :، تهرانوکار سنجش و بهبود محیط کسب، )1387( قودجانی اصلان و ، احمدمیدری

  .کار و راهکارهای بهبود آن و های انجام کسبعلل ایستایی رتبه ایران در شاخص، )1391( میدری، احمد
  از منظر ) 2003-2012(هایها طی سالکار در ایران و سایر کشور و فضای کسب "،)1391( میراحسنی، منیرالسادات

  .، تهران2، شماره های اقتصادیمجله اقتصادی، ماهنامه بررسی مسائل و سیاست "بانک جهانی،      
Doing Business (2014), "Middle East and North Africa (MENA)", a World Bank  
      Group Flagship Report, Washington. 
Doing Business (2015), "Middle East and North Africa (MENA) ", a World Bank  
      Group Flagship Report, Washington. 
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