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�0    ��H�� �� ��   @C� ���  ��    I/�&�+ �� I/�&�����  & J��&      >('-� K��(;� 	 L+�� �� >+ ��&� �� ���

     ��&� 	 M�+ ��  �:(;� ��(�1   ��(� ��(����  .  �(�  8(�� �� $���(�      N0�(� ��C(& >(O�P	 �+�&��(� C(H�

�++�7�:!� 3�� ���� 	  .  ��'(��� 8(�� @��6 (=�Q  R  R(&��F ���	�� +�&��(�   (H�)! S���(Q �(� �

�����   ���;�?� 	 F�:���    �	�(� R&��F �� ��+ �� 	  C(��� +�&��(�.      C(��� ��C(& �(T�� ���()F >(� 

   �� ���� @���� 3�-��? 	 ��+���	 C��� >���� 3���C& �� �2C7� .     +�(&� �(��� 3���C(& 3(�:0�

��'�2&���       � M�+ �� �� >+ ��&��� @���� >�  	�(�	� ��'��� �� O�! �� >'-� ��� (& ��(� �� 	 

  >U��+�	���	� ��  �� �0   �2 M��+� �� �      (V�%& $���� >� >��� �� �       �� (=�6 M�(+   �:(;� ��(�1  �� 

  J-!&C7�.     ��C& �� 3�4/�& 	 3�-��? ��       �� A(�0�# ���(� �(��� 3��� R�-%� 	 ����7� 	�1

	 ��&�2 I��! �� ��&� W�U+�3��V6.

�C&��� 8�� �� @���:0 ����	� ���� 	�       ��C(4& �� �(�+2 W��(� @���(� X�(+ ���� ��('&� >� C7��0

   ��� ��:� ����Y+ ���&�    8�:0 >�   R�Z�             	 3��(� ��(� �C�+�(�� �[��CQ >� ������ K�C0� �� '�

         �� �2 J��7� >� >U��+ �� >� 3�� ����C&��� >(�����  �(��� ��  	�(�	� (& C+�(� .��  �(T�� ��(� 

  ����C&���       �(�+2 ��	2��� ��A�& >� @�!�.&�# ��0��� ���� 8(':& �         >�(��� �C�C(� ��(��+ 3(�

    C7��0 R\�? ���:� ]��� C���.     0���(� 	 ���� ��A�& >9+�7^         8�(�H� ����(� �� ����(�� ���	� ��(�

�����  N�# >+_��F 3:�? ��� >� ��&� &�	�    ���	� @���(� 	 �(��� ��A(�& >� >��� �� ����C��6 	 

+2 C��6 >�& W�C?� ��C77�.

    �� @���� 	 ���� N4+>��&��    	 >`�F N4+ C7+�& ���D1 �� �`�4�  ��;�?�����3:�?��D1 �

_�� 3��  .@��C+����1          3���C(& a(%� @���(� 	 ����  >��&�(� ���D(1 3(�� .    �(� �(��� b(G7&

>��&��     ��& @���� X�+ ������� >� ���D1�  5&���    �0 7H� @��C+�   �� @���� >��&�(� ���D(1   ��(G�� 

 C7� ������8��>��&�����D1    ���� ���(G�� ����  .   M�(7� >��&�(� ���D(1       �(��� N0�(� J(��& 

  >F�:U&>��&�����D1 ��    ����(�� ���	� (& ��(� .     �(� �(0 �(���  �(�    ��(� 	 3(:�? �� ���(����

   �� �2 :��4�  c.G&&��� . R�'G� R&��F   �(��� @C(70�  J(��&    ��  �(� �2 3(:�? �(����

 �����&���.
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l. Q�m�� O1�P� [��1� �
>���  	 :�� 3&"� kOQ �� @	"F 	��� l�6 @�T��� >�     (� N(4+ >(H&�� ���(/� +�	�>  �� ��A(�

  ���� ��G� ��;�?� .>���   3H7= 8�� >�       >(H&�� ��(7H& 	 ���(& ���(7& �� >7��� @��O��� J��&� (�b 8�&

   ��O���6 	 -6�� ��0���+�         	 �2 >� >����	 ���7= 	 	��� 3H7= ]���1 �4����   ����	��� N+�� 

C� C0��6 m����� ��U�� 	.

       3�4/�& m�:�Q� >� ��Z�H/ �0 ��noo   C(��)+ C(=���         ���� ��(�	 �(V6 �(� �(���  . 3/�(G�#

0	p#��G� :-F   &� �� & ���� W��O& ������� �� Z�& ��q3�� @��� �*.  m	� >(0� �� m�[& ���7F >� 

              (& >(��� >(&�+���� >(� ����(�� ���	� �(��� 8��H� ���� Z�& ���T-�-%�  ���� ��? C(+��� . �(0  >(^

              (& ��(G�� �� 3��(� W��(� ���� @��� ��G�� 3��� �� r��4���� C7�(�+��     >(� Z�(Q ��   ��(G�� 

  ;;.�& 	 ���TG0	p#����&�Z�&�+�7��   >��&�(� �� ��� ���D(1  �(� ��      @���(� X�(+ ���(����

& $)��&C7+��.)&q��>��0	p# 0��G�'+��	 Z�#  �fghs (

�t    M��+� ��  ��4��C7� � � u(�� >�(�� �C(7�    � >(� �2 �   u(��� ��:�(��  v 	 u���� ��:�(�� u

3((��.� �� u((����:�((��� u�t((�v � 	 N0�((w R((��?�v� R((��?� m�((�7w3((�� �((&�  �((���

����:������v '���   >w 3��     I��! �� C)�>��&�����D1�   KDQ R��?3��.     �(0 @���(� 8�����(7�

 ��  ��&����3�+�� ����:���� ���� �� H��� .

        (�	 >��&�� ��)Q�= +�+�? &�Q ������ ���	� 
���b8�&       >��&�(� ���(� >��&�(� @C(77�  ����D(1

 & >�6�7�  ��� �0 8�����7�         C7&���+ C+��� 3�Z�H/ >��&�� ����� �� >� ��xF� �� �� ��(F"!�  ���(� 

 C7��0 >7��� ��:�:;� D6� .� ������ ����C&>�    >(7�A0 8��(�:� �(� >� C7��0 8�� m�)+ �   ���(& >��&�(�

  ���+����   ����� Q�!�� 	 >&�+�� ��6 ��0 ��     0��/ C77�.  � ����C&���   >  m�)+�>� ���	2 3��  (�   	 @���

��)�F���1C70�    � A�+ ������ >�   >      c.(G& C����� �� ��6 >��&�� M�/ 	 R=� 3G1�� m�)+� C7�(�0.

  ��   �`�Q N0	p# & H�  ���  ����7� �� >� & ���'���q     ����(�	��� 3H7(= �� �* ���(�  >(H&�� 

�����	����K�;&��1C77�     �	��� ������� ��7���� 	 ����C& �� >��&�(� ��D(1    W��(� (;.� ��

�	����     ���� 	 �0���+ >��q&��0   Z�&     ���+ ���& ��F"!�  �� ���(&        3H7(= �� ��(��& ���'(��� 

   >��� 	���C�  @  	�0��'0��  �  �����	���	�   >\��� ��+2 �� ��� � ��>        '^�(�  �(�  �4�(�&��v ��(!

	 I+	� �� 	 ��G� ���;�?� >H���>����1��� +��+� 	 Z�& ���7& >7��� ��� �O��.

& >� ���� y��# �� H� N0	p# 8�� C7�2�/ �� I4%_�q����� ��� �:

•           ����(� �(��� 8�T+�(�& �(� (�	��� ������� ���� 8�T+��& 8�� ��2)     c6�(� >(� >(��� �(� 


���(�	�O�{���� ���	

•{���� ���	 K"�6� �	��� ������� ,-�.& ���'��� 8�� ��2
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E|>)��  C�C�� �� �	��� ������� >� ���'��� �C7�&C7�{3�� >+�T^ 

��8��N0	p#����F"!�Z�&���w���	����D#�>�/�@C���
������	� ����(����  @�	C(%&

  +�&�)n}~���n}��(    >&�7G��# ��F"!� 	 @C� @��O�����  �6�Y+ 
����� 0�  3�� ��   ����w�C(+�

 m�� �� 	��� 3H7=fg�g ����>)���C7��� �	��� ������� ���'��� �3�� @C� >.

n .K��� 6���� 
^����.
�          >���� �7� >)7� ��G�� >� ������ ���'��� �� ����C& ������ �   @��(� 	��	�  C(+�    �(� 	    ��(^ (�������

��:���� �C� ������&�� �	 @��� X�+ ���������������� ]�8�� ������� ���P 	 --:Z�  >(� �������

�� 	 8�+��? � ����4&>  �� �C&2 ���	   C+C� >���& �C�C� ���'���  �Y+ �� >� ����� 3�0�&  1��(�

����>    �C+ �7� ���'��� �� �0�)� ��0 	 C+�. ��&� �	�& >�>�J)� + �CU� >� ��� ���6�(� C  3���C(&

�����    >0� �� f���   	 f��� C&      �����(� (����� 	 C(��� ��(&�4& >��� ���& ���� 3���  ���(?

    ����C& �� ������ 	 3/�1�      ���� >� 3)�+ �� ��6 @�1C�� �����C+��� . �	�(&�@      �3(��?� >7%(= �� 

   3���C& �����)0���  � ���� >  �� '� ���=   3�� @C&2��  �& ����A&  �    �(��� 3���C& >�)Z�

�� W��O& >���� C0��.+ ���� ���� 8��.

&   ���� 3���C�d_�:H& M	�� ���� ����7� ��  (& ��(�	    �� �(��� ��(��7� ���(� ��(7/

 >�6�7�@C���& @��O���  ������� C7+�&C�Z�� >6�^�      ���(= >(� �(� +�&��(� ��(����^ ���� 

-:F  �� ��7����C����� ���   >� -%&��!   �� ���� 3���C&    W�U+� �U+2& ��(�.  KC(0 8(�� ��

RQ��&��� ����7� � ���'��� >F�:U& H�)!)���)��(3�� .) �#��� �fgh�(

o . �.�0�:5 � ����_� ��,.�F���1p�a\N`� � 
g&o .K�������� � 

����@���� 	  ��CH�& ,���H� ����� 3����Y+:

•m�:�Q��	�O�&����X�+H?�	@����	@�������&��Y�+�>��&����D1)C+�:��#�+�fghi(

•��� K��%+� m�:�QE�-V& KC0 >� R�+) ��A�� ����[��fgh� (

•   & �"!� V���� >�         C��� �	�O�& ��Y�+� ���& ����+ �� H?�	 ����+ >� ���.)-F�+�.+���

fgh�(

@���� : �� �� >� �C���F>��&�����D1& R=�Q ���.)A+��f �n}��(

@���� X�+ : �-)& ��  ��4� �C��F>��&��1���D.)A+�� (
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P

DPPR += 1+ )( -

R : ��&C+�� �� @����

1+itP : @�	� �62 �� ����� 3:�?

itP :@�	� m	� �� ����� 3:�?

D: ���� 	 ��� ����/����)�C4+ ����:�� ��� �� IQ @�	� ! �� �6���# WC4 (

�   ��H� >� >��� �� � ,�    m�&�/ 	 @���� 	 u�@C� ��� �  :�4�(�& 5�)��� ����� @���� 	 ����  �(�

 0 C7��0 . >��&�� >^�0      ���_�(� @���(� ��(Y�+� ��D1       >��&�(� �(��� �C(��� >�(���    N��A(/� ���D(1

&C���.��
������	����������u�>�	�>�������:���u	v������:���u ��4��C7�&���:

• ����:���� ����) ����� ����(:            -&��F ���	 R�Z� >� >� 3�� ���� R� �� N.� �2 

        3%� �� ����� �� ����& W��� R� 3:�? >��b  & ���? ��* � C0�>  3�� @C&2 ���	.     �& R&��F �� 

���;�?� 	 ���� �_�%� ����:���� �����>6�^ � 	 W��� ����U� ��03�� ���'� .

•  ��������:������v)���;%+���v( :            l�(6 3H7(= �(� 3��(� �� c�.& >� '���

  3��>�  �� �2    ���� ����:������v   N0�� ���� �� ��D#&C7&�+ .-&��F  >�  J��&  C(�C#

   ���� �C&2����:������v&C+��            3H7(= �(� 3��(� �C�Z�� ��&C6 	 �0_�� �� C7���)F �

M�+ 	 ��)�?� ��&�C?� ���6�� 	 3���C& >7�A0�03��� �.

•  ��������:������v  	� �� A�B   & R�'G� ���U� 	 Z�& ����    >(� I(-H�& ���(U� ���� 

       �� >V��� �� 	 3������� ���������>��&�����D1   	 �� �:;����1���    l�;6 8�� �� � >  ��(�	

&C�2 .     � ��:�:;� >� 5���& Z�& ����b   & 3��� Z�& 8�& ��(� . ��(7�      �� ���(� �(1� 8���

         C��� W��� ��)Q�= ��4Q 	 ���� ����0C� ����� $4/ ��6 >&�+���� �	C�  C(0��6 Z�& ����

��� .  J��`���)   ����:���� ���� c6��( �� �*b�&    >(V��� �� �����(� 8�� >� 3�� ��:�:;�

 >��&�� ��  � 	 ���D1b   Z�& 8�& @��� ��.�� C(+�            �A(�& >(� >(��� �(� C(0��.� (�� �(1� 	   	 @���(� �

                 ]��� >)(��%& ���(� C(��� C(7� �(�+2 ���F W��� C��6 >� W�C?� ������ 8�� ����:���� ����

@��O��� J���` 8�� �� W��� �2 ���C7�.

l&o.���)ββββ(� q]�	�" W�0.�:��0W
&  ����   R� ���� �� �:�? �����      �(��� ��:0 >� ����:�(�����v 3(��       (G.� M�(7� I(��! ��

  W���Q  KD���    M�7� �� L# >9+2 �&�   ?�� G.�&C+�&       ����:���� ���� �� ����� ����   3(��

  >�N0����D#�+ 3�� .������)F� H& �� 3��@��C+� ��1���� �� u����:���   >(� >(w ������ ���	� u

 �:�? ���7F  � �� � -w u� + :����      ��� N0�w �� �2 �  � �� �� ��� 8.    (& �� �(���     I(��! �� ���(�
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���:	   3�_1 e�"   ���G�H� 
�S� ��1hi�hh jj

 � 3����Q �0 @���M�+            >���4& ����� @���� N0�� �� N��A/� >� 3)�+ W��� ��  ��(�.  >)(��%& ���(�  �(��

&���� @��O��� ��� m�&�/ �� ���:

m

mi
K
K,Kβ

Var
)Cov(

=

Ki= �� @����	Km =����� @����

�1�n=β3�� ����� ���� �	��& ����:���� ���� 7H�.

�1�nβ > ����:���� ���� 7H��� ����� ���� G����3��.

�1�nβ <� 7H�����:���� �������� ���� �� ��:�3��.

)� > ��7����0 >�/��W�-� ��& r�/ �� �� ����� ����  �7�.(

 ���� >)��%& ��������:������v @��O��� ��� m�&�/ �� &���:

2222 = mie σσσ β-

2eσ:� L+����	 �������:������v
2
iδ : �� ���H& K��%+� L+����	
2β:����:���� ���� �	DU& 
2mδ:����� ���H& K��%+� L+����	

n&o.��0,� [�EB�
m	�C�&  1C7���# ���H& 8��� (!     ���� W�(+ ��(�H& K��(%+� �@�	� C(7^   K��(%+� >(�   �� @C0�(G& �(0

    ��G+ �� ��C0�G& ���Q 8�T+��&&C0� 	 ��^���& >+�:+ ��F"!� &�:� ���? @��O��� (& ��(�1

    3�� ���D#����� ���� ��)�H& ���H&.  ���)F ���H& K��%+� �  3�@��C+� �� ��(�1    �(� (-� �(��� 

 �� �� �������-O��#.)CZ�+	� ��oon (

  L+����	2σ     �� �T�� '�  ��(;6��               �� 	 ����  �4�(�& >(V��� ��(�H& K��(%+� �(� >(� 3(�� �

���-�-%�>��&�����D1��3�:0�@p�	�������6��3��.K��%+����H&���?�	�D�3)[& L+����	

3��. @���� L+����	 >)��%& ���� ��� m�&�/ >��&�����D1 @��O��� &���:)A+�� �fg�� (

1
=

-
)-(

n
RRitσ Σ

)�(

)}(

)�(
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 ������ �����	 ����� ������� �������...ji

σ :���H& K��%+�

Rit:�� �0>+�:+ �� ��C0�G& �� ��)@������ �� ��U7R (

R:��C0�G& 8�T+��& ) ��R ��R(
n: ��CH� @�����0>+�:+ �� 

o&o .�0!�_.�)�/�� Q�=.(
   (� ���+�&��(� 	 ���/�>��&�          ,(-�.& ������(� W��(� �� ��(6 >��&�(� �(��� N0�(� ���(� ��D(1

>��&�����D1&C77� .  >��&�� M�+ 8��  �O��# �� @�C� �� ���D1 ��Z&C7&�+.     ��(Y�+� ���(& @���(� X�(+ 

     �� W��� >F�:U& ���� 8�/�1 �Y+           ���(& ]��� >)(��%& 	 >(F�:U& �2 >(� 5���& m�:�Q� J���` 

��Y�+���+2 8��H�&���.>F�:U& ����W���A�+ @�� ��>)��%&K��%+� ���H&�H� 8�&���.

r .30�D.��=�� ������ W�!���
g&r .� ���" K���
B�+���" K���

 ��'���d_�:H&  �(�4� ���U� �� >+��1���� 	 @��� >��� 	� >�  (& C+�(� .   @��(� ���'(��� d_�(:H&

>U��+    ���V6 I4%� H�)!) ���)��( 3�� �  Z�Q ��   (�       �(� >+��1���(� ���'(��� >  ���(U�  R(=�Q

�����Z�H/Z�&R[&C��6	]	�/W�����>��&�����D13��.��>U��+ N(4+ N(+���  	 c(;.�

�� >��U� ���'���H�)!C7+�&H�)! ���'��� ��Y+  �R�(� �>(ZAZ�  ���'(��� ���(/�! 8(/  >(+��	2

R(([&N((�2���((���((� ��((UO+� (([& F�((:��� ���'((����((7� R�]��((� �	 E�((;�F� �((�+2 ���((Y+ 

8��H�@C77�&���.

�� ��4��C7�   >(� ��'(��� >(� ��T�� 	�  >�(��  (H�)!) ���()��(	     @C(�  �(�4� >+��1���(�

 ���'���H�)!�H7= ���'��� >��� >� >� ��6 �7/�>+��	F�:��� 	  ��4�&	 ��� ���'���

 ��Y+ ���= >� >+��1���� ��4��C7�&���.)���[�� �fgh�(

l&r .�E. � 
T"�E� s��0 4�����1
             >(+�.���� 	 ���7(�� ]	� >(� N0	p(# ��(�+ ���& ��F"!�            �� ��(��& ��(F"!� �� @��O�(�� �(� 	 ��

>�O0>&�+�0�>&�70�&  >&�7Z�� 	 �0   W�+ 	 
��� ��0�0��A/�� 	 �����=���A1��� Z�&   � ���& b  
��� C��

 ������ ���	�  ���Q >�      (���� ���& �����Q ��&��� ����  ���(? @���   	  �(�&7        C(��b� �� �(�+2 ���(� C

@���C+� � �b&�  3�� @C� 8.  � �� � �0��A�� �T� �  (�  N0	p(# 8� >&�7(G��#      �! �� >(w @��(�  (�  >)Q�(;& I�

Y7��  � 	  >��!��xQ� ��� � 3�� @C� �   �(� >(� +��Y7)Q�= �� C7���)F >&�7G��# 8�� ���&2 >H&��

 8�� -� aQ�)&3���C& ��  F� a%� ��������� �     	��� 3H7(= ����(=�/ 	 ��C(�C�� 	 (7/ R\��& 

 ��7�2>����C+�.
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���:	   3�_1 e�"   ���G�H� 
�S� ��1hi�hh jh

  ����           (�	��� ������(� R(� �(��� �C(��� �� I(4%& �(�	��� ������(� ���'(��� ������

             ���H& �� @��O��� �� �� ����� ������ ���	� 
��� �� @C� >�/��D#����f  ���H& K��%+� >)��%& 	 )σ (
 & ����C7�  ���H& �� @��O��� �� L�� 	 ����7� 	@��C+� ���1β     ����:�(��� �(��� c6�(� >(� 

3������ 	 ����:���� ��������:������v >)��%& �� @���3��.

�1�  ��     ��� >V��� >� >���         I(��! �� �� R(� �(���       (� ��(�H& K��(%+� >)(��%&>     	  (��	2 3(��

>)��%& A�+ �� ����:���� ���� �7�� ?�� >9+2 &C+�& ���� ����:������v3��.

 ����:���� ���� + ��������:������v = ����R� 

     m�&�/ �� @��O��� ��)� (    & 3�� >� ��� J��`  C�2        ����� L+����	 �� �� ��� J��` �	DU& L��

  E�`& �7�    � ����:���� ���� �� >  	 C�2 3�����? �� m�&�/ �� ����)} (>�  �(�� ���()F   (`

 R� ���� m�&�/3��&���� ���� ����:������v >)��%& �� ���.

  >���V+�:0�  ���C�      ���� �� ����:���� ���� N0����D#�+       3H7= �� ���6 R&��F �*� �� 

  ��U��&��� . W��� �� C7���)F R&��F 8��� (���� R&��F �  >()?��&��v S���(Q �  ���(;�?� �_�(%� �

 ����4& 	 8�+��?�Z	����� X�+ �� ����� �2 ���Y+ 	.

      ��'(��� 8(�� ,H(` 	 �C(� �� @C� ��.�� �������� (&� C(��A/.   �����	 C(7+�& ����(���� 	

 	��� �����= 	  >��&��  ���6 ���D1  	 @���� ��    � ����� �	��� ������� ����b ��D(1��* 3(��.

    �Z	� ����4& 	 8�+��? 8�79:0�   @���� @�(%+ 	 �(0	��� 3(:�?  ������(�    8�(�H� �� (�	��� �(�� 	 @

                Z���+ >')� 3�Z�H/ 	 ���6 ��0	��� K�;& >� W��& N���1 ��`�4� 	 >`�F �`	 >V(��	 �(1 �

 m��7� ��&C7�.

��������:������v �� �*�  	 ���U� ���'��� Z�(&   (& ��(U�� ��(�   �(Y+ ��    	 ���Y7)Q�(=

;;.�&�  �&� 8�� ��       >� Z�& 	 ���U� ���'���   ��=   	��� 3H7  ��*b�&C+��D1   �� C(7���)F  :  ��():�

 >�Z	� ���&�  ��A��U� 1����/ ���)+  /�� T7�C4+ �     �m�;%& @C� W�:� ���� ���� _�� (� (��O��

    >��� 	 m�;%&  8���C+ m�:H& ��0���C+���� >�� Z�(6 �����/�P N��A/� � ��()+ 	 3(��?�  ��	2�(+�

          ����(� ��(�+ >(� >(��� �	C(� C�Z�� .   (��� �(�               	 ��(��7���� ��(0�Y+���P� 	 @C(� W�(U+� ��(HZ�V& >(� >

3��   �(���� 	 C(�Z�� ������C+��	���  R(&��F  @C(� ��(�    (& ���'(��� ���(7F >(� q  	��� 3H7(= �� �*

            >&�7(G��# R'(� >(� R&��F 8�� >F�:U& 	 C� @��� c�.G�    �(Y7� �� C(�    ��T.(��# 
�(���� �(� 

     >� 3H7= 8�� ���Y7)Q�=>)���C7�  ��& ���'���   ������� ��.       M�(+ �� N0	p(# 8�� >'+2 >� >��� ��

   O�=�� ���G0	p#   3(��        	 ���(&2 m	�C(� 	 �(0����:+ �� W�(+   ��(&2 ��(0��A/��Excel  	SPSS

1. Sharpe
2. Treynor

)�(
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 ������ �����	 ����� ������� �������...j)

  3�� @C� @��O���.��          ��A(�� ��(:�F� 3(�-��? NU7(� ���(� I(�4%� 8�� @��C(+� ��(�1  ��(OZ2 ]	� �� 

X�)+	��f   3(�� @C� @��O��� .   >)(��%& ���(� ]	� 8(��     @��C(+� ��A(�� (+	�� T70�(:0   ��(�1 C(7+�&

>&�7G��#  ��+�&�2 �� �0�   >�   ����1p�	  @��C+� �� ,-�.&1  ���&C7� >�   ���&�	�. �     I(�4%� 8�� �

 �OZ2 ��C4&�   X�)+	�� h�f/�3��    $��� >� W�+��A/�SPSS         )(��7& ��C(4& 	 @C(� >)��%&  3(��

�b >&�7G��# ����# C��3��.

t .0DE. Z���BC
�q��Z��>w � ��� @��� E��� ��+2 >� N0	p# 8�C 3�� @3�� J���� 8�� >�:

•        ����(� �(��� 8�T+�(�& �(� (�	��� ������(� ���� 8�T+��& 8�� ��2)     c6�(� >(� >(��� �(�


���({���� ���	 K"�6�

•{���� ���	 K"�6� �	��� ������� ,-�.& ���'��� 8�� ��2

,Z�|      � 	 ����:���� ���� 8�� ��2   ��� ����:�(�����v      �	�(O� (�	��� ������(�  ��(�	

{����

E|>)���C7� C�C�� �� �	��� ������� >� ���'��� &C7�3�� >+�T^ {

  ����  � >� ��T.��#q         ����(�� ���	� 
��(� �� @C(� >(�/��D# (�	��� ������(� @���(� m	� m�

       �� @��O��� �� L�� 	 ���� @���(��         	 >+��Z�(� ��(�H& K��(%+�  �7(#      I(�4%� 	�(:-? ���Z�(� (! >Z�(� 

)n}��|n}~� (�     (� (�	��� ������(� @���� 8�T+��& 8�79:0 >   	 >+��Z�(� ���(=  �7(# �� >Z�(� (!

 @�	� 8�:0   >)��%& C� .   �0 ��0���H& K��%+� L��     �� 	 >���4&  0 �� �V4&       K"�(6� >(� >(���  R(��?

>YQ"&          >)��%& A�+ ����� 	 ������ ������� J��` ��+2 C�. (�� 8   m	C(� �� ��(F"!�  @��:(�)n( 	

)�( >="63�� @C�.

���:	 e��8g.p�00u. 7�m � ����� >02B�0� MK��� 
� c��� p�5\ � 
�����  ���!�" � gnvl&gnwv

�����n}~�n}~�n}�on}�nn}��

���H& K��%+���/f�s/fh�/���/i��/h

8�T+��&��/���/f�g/f��/f�h/�

������� J��`�f/�i�i/����/f��ff/�g���/ff�

D6b&��)��%& :Z�& ������A1 ���w�� �	��� �D# ������� ���	� 
��� �� @C� >�/�

1. Cronbachs Alpha
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���:	   3�_1 e�"   ���G�H� 
�S� ��1hi�hh j$

���:	 e��8l .����	 p�00u. 7�m � ����� >02B�0� MK��� 
� c��� p�5\ �
 ���!�" �  gnvl&gnwv

������n}~�n}~�n}�on}�nn}��

���H& K��%+���/fih�/f���/ff�h/fih�/f�

8�T+��&�h/��h/h�i/s�g/���/f

������� J��`hi/�ffhs/f��sg/�f�gs/�f���/f�f�

D6b&��)��%&  :Z�& ������A1���w�� �	��� �D# ������� ���	� 
��� �� @C� >�/�

��:0��!   >YQ"& >� &����& 	 ���H& K��%+�   �� @C(� >�/��D# �	��� ������� @���� 8�T+�

      m�� �� ������ ���	� 
���n}~�          3�� @��� ��G�� ����� @���� 8�T+��& 	 ���H& K��%+� �� .  1C7���# 

 _�� ���H& K��%+� 	 �	��� ������� @������G+@C70�  >(� 3(�� �	��� ������� ��G�� ����   �(�

  ������� J��` >)��%&  8(��    � >(U��+ b�  (& C(� �(�� .   (& >(U��+ 8�����(7�     m�(� (! >(�  ��(�1n}~�

@��� ����� >� 3)�+ ���G�� ���� ����� ������ ���	� 
��� �� @C� >�/��D# �	��� �������C+�.

   m�� ��n}~�  	n}�o  	 ���� A�+8�T+��&    �	��� ������� @����  N����    8�T+�(�& 	 ���� 

   3�� @��� ����� @����.  >� >H���& `     �� @C� >)��%& ������� J�� 8��Z�� ��&q  >(�'+ 8�� C� 3(��  >(� 

 	 ����     �(��� �� N�� ������ ���	� 
��� �� @C� >�/��D# �	��� ������� @���� @���(� 	  ����(� 

 3�� @���.��V7�:0             m�(� �� (�	��� ������� @���� 8�T+��& 	 ���H& K��%+� n}�n   N�(���& (� ��A

      @��� ����� �� R&��F 8��3��                   �� ���(���� J��(` �(� (:� K"�(6� ����(� �� ���(���� J��(` �&�

  ���� �	��� ��������  & 8�����7�         m�� �� ���� ��A�& >� 3O1 ����n}�n    �	��� ������� �� 

3�� @��� �	��& d�)��4� ����� 	.

   m�� ��n}��                 @��(� ����(� ��(�H& K��(%+� �� N�(� (�	��� ������(� ��(�H& K��%+� ��A�&   �(&�

              3(�� @��(� ����(� @���(� 8�T+��& �� ��:� �	��� ������� @���� 8�T+��&�        �Z�(Q 8�(7^ �� 8�����(7� 

      �	��� ������� �_�� ������� J��`��G+@C70�    �_�� ���� �������     m�(� �� (�	��� fg��

3��.

  �:� �� ��   -� �C7�&���� 3O1    I�4%� +�&� @�	C%& ��)   A(� >(�    m�(� fg�f ( (��� �

�����@���:0         @��(� (�	��� ������(� �(��� �� ��:� 	    m�(� �� fg�f          	 ����(� �(��� ��A(�& A(�+ 

       C+���  0 �� :� ����� K"�6� �	��� ������� .  ��(0���H& NU7(� 7H� -� ���� �� 8�79:0

@C���� ! �� �7#3�� @C� R=�Q ��� ����+ m��  :
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 ������ �����	 ����� ������� �������...jx

 ���:	 e��8n . M��0,� [�EB� 
���D�p�00u. 7�m � �����
������  
!�" Z=� ���� �  ������ �����	 )gnvl&gnwv(

1p�	�	��� ������������

 ���H& K��%+�)s>Z�� (h�/f��i/i

 @����)s>Z�� (�h/soo/}

 ������� J��`)s>Z��(�f/�i��f/fsi

D6b& ��)��%&  :  Z�(& ������A1  ���w�(� � 	���  (� D# �    �� @C(� >(�/�

������ ���	� 
���

��:0   & @C0�G& >� >+�1���               (�	��� ������(� �(��� �� ��:� ����� ���� A�+ -� ���� �� 

3���     � >� y��# �� 8�����7� q     �(��� 	 (�	��� ������� ���� 8�T+��& 8�� >� 3O1 C��� m	� m�

  ���� ���	 K"�6� ������D# �	��� ������� ���� �� ��:� ����� ���� 	    
��(� �� @C(� >(�/�

������ ���	�3�� @���.

   l�;6 ���q  N0	p# W	� m�   >'7�� �� 7)&           ,(-�.& ���'(��� 8�(� �(�2     (�	��� ������(�

���� ���	 K"�6�� 	� �q& ��V& �T�� m����:

,Z�– 	 ����:���� ���� 8�� ��2 ����:������v{���� ���	 �	�O� �	��� ������� 

E–>)���C7� ���'��� >�������� C�C���� �	���&C7�3�� >+�T^ {

  >� y��# ��C7�),Z�( � q   W	� m�	��   >� >���>7�G�# I�4%� �   >� �� ���� 	�  ����:�(��� >���

)�����( 	 ����:������v)����� ��v(  ��4�@����� 	  ��m�&�/ �� @��O���:

��� ����:���� � + ��������:������v =  ����R�

J��`   >)��%& ����@C       ����:�(��� ���� >)��%& �� L# 	 �        ����:�(��� �(��� ��A(�& �	�(O� 

 R� ���� ��)���H& K��%+�(�  > ���� ���7F ����:�(�����v)  �(��� @C(+�:�?��(   >(�/�1 �(Y+ ��

3�� @C�.

    >� >��� ��>'7�� �� �0     =�6 ]��� ����� ������ ��  ����� �� C7��0 �   ��	 >)(��%& I(��! �� 

 � ]���      �� �� ��	 J��` �����/�m�&         ����:�(��� �(��� L�� @��� 3Z�6�   	 ����:�(�����v

  �� �� �	��� ������� R�? I(�4%� +�&� 	�:-  >)(��%& @��(� 	  (��      W�(U+� ��)(��%& >(� >(��� �(�

@C��� 83�� @C&2 3�� >� ����+:

 ��������:������v = i�/f� ����:���� ����=f��/�|

>((� >((��� �((� 8((������((�+ �((��� ����:�((�����v ����:�((��� �((��� �� ((�	��� ������((� 

    ��G�� �	��� �������3��   >�    �&� 8��&q  C��2  >� 3��           �(� ����:�(��� �(��� �� ����� ���� 
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���:	   3�_1 e�"   ���G�H� 
�S� ��1hi�hh ik

F   	 >���C+ +�C7^ ��*�� �	��� ������� ��'-:     >(� C7�(�0 >(���& ���'(��� �� �	��� �������

R=�Q	 3H7= +	�� R&��F 3���3��.

  ����  C7� >� ��T.��#)E(m�q� W	�  	 >)���C7�       0��(6�Y+ >(� �	��� ������� ���'��� 

    �&� ��;;.�& 	 �_���& ��   	 3�� @C� >�6���#8�� ��   >(� W�C(?� �2 ����� 	 >&�7G��# >��� �� ����� 

�:�    3(�� @C� ��F"!� ��	2 .     ���(& ��(F"!� m�q(�     >&�7(G��# 8(�� ��        �(:� >(� �(0 (+W� ��A(/�

   ���&2 ��4�4%�SPSS      3/�1 ���? R�-%� 	 >�AU� ���& .>� ����+ 
��� ��  �@C(&2 3��sh C(=�� 

 ��y��#C70������ >&�7G��# >� ��1   ��(��� -�(;%� ��C(&�fi C(=��   	 C(��� (��7����gh

C=��    @��� ��7���� @�� �� C+�.      +�6 ����T.��# +�	��/ 8�79:0f�C=��     ��(��?2 	 ����  C(=

3�� @���.��C=��  �� N�� C�O& >��U� ����� ����T.��# ��f�@��� m�� C+�.

 � ��          � ��(0����& ���(�%& �(� ���(G��# I�4%� 8�b           ���(& (�	��� ���7(= �(��� �� ��D(1��*

  	 >�/�1���? N��#  ����+ ��&�2 
�����   8&C��/  �� 	  I��!W�+��A/�SPSS>)�� �C(7�    3(�� @C(� .

  >�Z	� ���& ��):�  �&    R&�F 8���N��A/�@C70�            �2 �� L(# 	 @C� ����7� �	��� ���7= �� ���� 

	 	��� �����		C� C�Z�� J���� >�>�/�1 ���? ����� ���+ >� >��� �3�� .

��0����& J��& >�    �	��� ���7=�� ����&C+�� >�    J(���� 8(�� >()�� �C(7�  @C(� � 3(�.

  >�Z	� ���& ��):�� 	��� �����	��Z��     ����� ���+ >� >��� �	C� C�           m�(�7� 	 ]	�(/ 3(:�? ���(� 8���(#

 ���:�? �Z	�����)+  c;.�& ��0	��+ ����)+   /�(� T7�C4+ � ���()+  ��	2�(+ 	 3(��?� �   X�(+ �� �(����

����     m�;%& @C� W�:� ���� ���� _���    m�(;%& 8���(# 3�O���      �(0 (�	��� m�'(�� ��(�'� 3(:�?

m�&�/�   �Z	� ����4& 	 8�+��?� 	��� ������      ���(6 ��(0	��� >� W��& N���1� W��(��  1��(��/

��A��U�����)+ >��&��  ���6 ���D1� ���� R&��F�  Z�6 �����/�P N��A/�� S���Q �(�v >()?��&�

�	��� >�Z	� ���& �����	.

E|   l�;6 ��   N0�� J��& >� -&��F     �	��� ���7= �� ����&��� 
��� �� m	C� 

@��:�)� (�;6=����      3���C(& �2 �� L(# 	 >)�� 8���_�� J�� �� =�;6 N.� 3���C& 	 

            ���? ���� @C70�� R&��F ���7F >� 3Z	� ���Y+ 	 =�;6 N.����� .    N(.� 3���C& 8�79:0

8���# �� �Z	�3�� @C� /�H& ���� @C70�� R&��F >��� 8��� .

���:	 e��8o .������ A��=` K��� O1�� �� Ly� 4���5
�,������ @C70�� R&��F>)��

f=�;6����=�;6 N.� 3���C& 	 ��/�

�3Z	� ���Y+ 	 =�;6 N.� 3���C&g�/�

g�Z	� N.� 3���C&�g/f

D6b&��)��%&  :>&�7G��#�0�N0	p# 
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 ������ �����	 ����� ������� �������...i'

    �_�� �� 	������)0��       �� ���Q 3�:0� 	 @��� 8�&b�       >(� �C��� >� ���� >H&�� 3&"�  �2

     3��C�� ����	 K�C0� 8���1�A� �� '��      '�A# ]��&2 	 ��&�� 3��.����    W�Y+ �"'G& RQ 

              3/�1�Y+ �� �� F�7�& 	 @����1 ��H�� C��� W�Y+ 8�� K�C0� >� �C��� 	 �	���.  >� ��V+�:0  ��G�#

 C� ��	2���   �-=� �"'G& '�  ������          (� J(��& >(� 3(�� T7�C(4+ ��():�b  N��(G1 �� ��6

)�F�  ��������        	 >�Z	� ���& 	 ��A��U� C��6 ��3���+   	��� ��):�& ��(� .     >(� �����(� �� ����(��

     I�4%� ���G.� ��U�� �� T7�C4+ ��):� R�Z� >H��� 	��6����&C77� J��& �&� 8�� 	 & ��(�

        ���� �� >H&�� 	 ����� ��0���+ >�@��'+       �� ����& ��0	��� C�Z�� >� W�C?� 	 K�;&7�C7   C(�Z�� �� 	

   C7+�:� �	� >H&�� ���+ ���& ���� ��0	���.8���C+      >H(��� ��0��(G� �� I(�4%� <�%(= �(70�/ 

   J��& >�/��+@C�      (�	��� R\�(�& >(7�&� �� ��4�4%� ��  �(�Y+   >(=�F ���(� �� ��(4�4%�    C(�� �� �(0

3��  R��? 	 ��� �����6�� Z�)? ��G+  .   �T�� ��  R&��F�b   L�(�   �C(G+    I(�4%� ���(G.�  >H(��� 	 ��

 �	��� ����������)+  � 3��?�   >                  3)(�+ >(� ]	�(/ 3(:�? ���(� 8���(# 	 �(0	��� �:�? m��7� R�Z�

 	��� @C� W�:� 3:�?3��.

   T7�C4+ ��):�  J��&�b	 >�Z	� ���& �	�	 ��6      (& >(+�6��� >(� C(�Z�� ��(+�'&� ���(�  	 ��(�

��^     �� �� ]	�/ 3�H?�& C7��0 -;/ �0	��� �� ������ 3�� 	 @���  @C77�C�Z��  (& ��(x�& ��(� .

               C�&�U+� C0��6 >+�6��� T��'��	 >� �	�& >� CH� ���Z�� 	 CH� m�� >� ���� 8�� m�4�+�.>���! -�

  ���7=  ����	���      C(+��� ����� ]��1 �� >��&�� >� ���+.      T7�C(4+ 	 >(����  �(Y7� ����(���� �(1� 

W�_�b ��G+ ��)�F� 8�&�	 Z�& ���7& >� C���A�+ �2 >� C� R���& '+�� �"����    ��(� �C(�  (� �� 

 # �� C0��63���.

         ��	2��(� (=�;6 N(.� 3���C& �� Z	 ���C+ ��:0� ��C7^ ��	2��� �Z	� N.� ��

A\�Q  3�:0�3��.  �& 8�����7� � >->&�+�� ���� �A�� 	 >`�F   ��	2�(� ��A(�&   ��(V& �(`�4� (& ��(� 	 

��C&   ����     3��?� 	 ��	2�+]"�&C7�          H� ���6 	 -6�� �������� �� @��O��� �� 	   �(� 3(�)[�

 �� ��6��������� .     ��	2�(+ >(� ������(� ����� �� +��� ���U� ����� ��+    �� C(��� C7(��� >�(��C

 ���6 3��?� >7%=C+��.

   ���U� W�Y+ �� ��U���    W�Y+ ��7� �����+�fJ��&    8�� 3��?� C�Z����1C77�     <V(� ��)�� 	 

     & �	��� ��C�Z�� :� 	 O����� .   W�Y+ �����+� C�Z�� >� >��� �� ��Z�&�/   3(��* 	 c.(G& �

��  �Y+ & ���&q        3:�? >� 3��� ���	 �'O� 8�� �*@��	2�/�0        >(+�6��� 36�(� >��(G& m�&�/ ��   ��(0

 ,-�.&C��� C��� ����� Z	 ��0C&��# ���& �� X�+& 3��* ���D1�  8(�� �(� >� 3O1 ���]	� @�� �

�� ��0	��� �	�	 ����   �@C(� �	C(�& ���� 3�O���� R(=�     ���(� m�(;%& 3(�O�� 	 �(4��� @A(�T+� 

  E�v�& >�Z	� ���& �� ��1C77�C�Z�����   �"(=� 	 +��6��(�  �(�Z�&�/     �	�(�+ �� @��O�(�� �(� ��(��& �

1. Generic
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���:	   3�_1 e�"   ���G�H� 
�S� ��1hi�hh i%

        �� @��O��� 	 C&2��� 	 c;.�& +��+�8���&�_2    	 >�/�G�# 8/��	2  C(0��6 N0�(� ����  3(/��.

  :+ �?�	 ��          �	�O�& O�� <V� �� >+�6��� 	� �1� >� ��� >���� �����     C�Z�� >� W�C?� @��	2�/ �(0 �

  ;.G&C77�    �0 ���� @��	2�/ 3:�?    C��� ���'� >+�6��� 	�� 8�����(7�      �(� 3(:�? >(9+�7^   
�(��

      &�:� �� 3Z	� 	 ��� c.G& �`�4� 	 >`�F	 �������� ��6 ���Y+ 	 Z��7� ��0  W�(UZ N��A/� 

   C7� ���1�-� 	��� >�.��1�         @C� W�:� 3:�? �� ���� 3�O�� J����    3(�� ��(��:+ (+�6��� 	 > �(0  >(� 

  & ��0	��� C�Z��q�*��   C� C70��6 J�v�� .   >� A�+ W��&   R�Z�        ��(&�� @�	� �C(� +_�! �� ���1�-�

 �	��� �� @��O��� ���� >/�= >� �	�4& 	E�v�&��d�:-�&  ���� ��C�Z��  C70��6 3��:Q �����.

     	 m��7� ��0���H& ,H`���O��       0�(1 	 ��'(G& l��(6 �(� ��(0	��� C(�Z�� �m�;%& 

  & aF�� ��+�V6      ���6 ��0	��� K�;& >� W��& >� ��� N���1C7��� >����.  �	C(Q ����  �(�

g�      C�Z�� ��G� R6�� �� >�Z	� ���& C=�� &��� >�  ����  @�()+� ��C�Z��  (:+ /�(��� C(�.  3(Z	�

  ����    ���& C�Z�� 3H7= �� 3��:Q ��U& �>�Z	��	�	            �.(� >(� �� ���(6 ��0��(G� �� >�Z	� ���&

  ���=&C7� .         	��� C(�Z�� ��(�� ����� T����	 >� >��� ��      >(�Z	� ���(& >(� �        >(�Z	� ���(& C(�Z�� >(9+�7^

    ���& 	 �	���>V��	��  ��(� ����� �� ���+ ���&  _��(�& ���(? � ���(�12  @�(T+   R(&�� �	��� C(�Z��

     �� ����� ����� ����A&�Y+    	 +��� >=�F �� 3��?� ��'&� >��&�����D1���:�  ��'&�@��� �����(�

��������  ���� >� ����+����          ���� m�()+� >(� �� �(�:� ���� 	 .          (H�)! ���(7& >(� >(��� �(� ��(G� 	 

   & �CF��& :�-?� $���� >7�&� ����   J��7& ��0����         0��/ �� �	��� ��0��1 ��['� 	 C��  ����� 	

 �� @��O���+2��             K�(!�� 8:(` 	 >(��� �� �	��� >�Z	� ���&  ���(�        >(� �� �2 ����(& �(-6�� ��(0���+ 

   ���= ��G� �� ���6��� .& �&� �_���&>&�+�� �� C7+��� (+�6��� Z�6 �����/�P �� R&�� �A��> �(0

  @��O���@���  �� 	 >&�+����&       �����/�P 8�� �� ����:���� 	  Y7�	C�   @��O��� ����      >(�Z	� ���(& C�Z�� 

   >V��	 ���& 	 �	���  >��� 	 ��   @��O��� �C7�C77�   � 8:` 	 b ��0���+ 8�& -6�� �     �� �����(= �  I(+	

 	 @C�G.�   >� �� ���& 8��   ���= >���:0 ��0��G� �� ������@��� 	   �(�    �� Rv�(� ��(7���� ]��(&2

�	��� ������� 3��4� �� �������� 3���C& 	 �����= N+�� �C77�.

w .������E�O1�P� ��
   �& �� '� �:� N0	p# �� ����:�? 8���  ��(F"!� ��	2 3(�� .    �� @��O�(�� ���(& ��(0��A�� ��

 N0	p# 8���       �� 	 3�� @��� >&�7G��# >���   >� >'7��  ���/�  
�(�� ��     y(��# >&�7(G��# >(� ��(6 ��� 

&C70� 8':&  � 3�   �� ���/� ����� Z�q� >� ��� ��  m�()+� >&�7G��# (& ��(� I��(V�  >�(��C+  C(���  .

    3�� 8':& 8�79:0               3(��&�/  ('Q >(H&�� �� >(� $�	 CQ >� R��:� �70�/ >� >��� ���   �(� ���(/� 

 >Y/�%& �C��   >� >+����Z�q�      >�/�� R&�F 8�� >� C7��1 y��# ���0 3%� ���b   ���? ��* (& C(0��  8�����(7� 

 ����F R&@C� ���&������� W�+ N0	p# ������	C%& ���7F >� .
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 ������ �����	 ����� ������� �������...i(

�:���	2    N0	p(# 8(�� ���+ ���& ��F"!�   >(&�70�& I(��! ��  >&�7Z�(� 	 �(0   ���	� 
��(� ��(0

������   3�� >�/�1 ���= .     (� 
��� �� ����& ��F"!�  >      	 ����:�(��� ���(= >(4)! �C(7�  @C(� 

  ����&3��+  �    	� 8�� �� ��&� �� ����� �C& K�= I�4%��:���	2   @C(� ��(F"!� 	  3(���+ �� 

                      3(�� @C(� >(��� ����(�� ���	� 
��(� �� ��(��& ��(F"!� ��(�'+�� I��! �� ��F"!� �� ������ .

�����  8���C+   ���7& >���-T+�          �T(G0	p# ������	C(%& �� ���� >7�&� �� ���/ ���7& ��):� 	 

3�� @���.

v .���=/0��1
��   +� N0	p# >� >���  	 @C� W�U>�/��  ��0>� @C&2 3�����'+   ���   ����       �(��� �C+�(�� R?�C(Q >�

�����7G�# �	��� �������& ���:

�!�&;@�z�� 
� ���=/0�
��          & C�C�� �� 	��� 3H7= >� '��� 8���G�� >'7�� >� >���    �(��� C7� ����:�(�����v 3(��  	 

 >�/�� 
����� O�=�� ��0�=�;6����    3���C& 	            ���(7F >(� 3(Z	� ���(Y+ �� =�;6 N.�

C+C� ��V& �Z	� 3���C& >� 3)�+ ���_�� >)�� �� ���� @C70�� R&��F����7G�# &��� :

•         3Z	� 	 ��� @���� =�;6 N.� >� �	��� ������� 3���C&)  3(��C�� ����	(  N(4+

C��� >���� �� ���Y+.

 �� ���      >��&�� �0��6�Y+ 
��� �� >'7�� >� > 6 ���D1       @C(77�C�C�� R&�F ���7F >� �����= 	 ���

 ���7G�# 8�����7� C+CG+ ����7�&���:

• ��>��&�����D1	 ���6  3��:Q L+���Z 3%� 	 ���G& C�Z�� ��0������? C4F���.

•                  I(+	� R(&��F ���(7F >(� 	��� �����= �� m�;%& 3�O�� ���� _�� 	 C�Z�� N��A/� ��  @C(70�

 m�)4��� 3H7=��� .

•��� 3��4� ���6 	 -6�� �������� .

>�/�� >� >��� ��>)�� 	 N0	p# ��0 ���7G�# ���� @C7��A/� R&��F �C7�&��� :

• 	 /�� ��)�F� c�;.� ��  N��A(/� �	��� ������� T7�C4+ '+�� �"���� ,4� N��A/�

C���.

•      �� ����4& 8�+��? 	 ��O��G� KDQ ��� 	 C3?	  ��1���� �	C= �b >(�C��      	 	��� >(+�	�# 	 �(0

 �2 ���Y+��C�Z��3��:Q���.

•��	 I�4%� ���G.� 3��4�>H����>H&�� �	��� ��0���+ ��� ����7�.

• I((��! ��  	��� ���C((�T+ ���((�	� �"((=� 	 m�((;%& ((O�� m�((�7� ���((G.� 3((��4� ��

��� 3�H)� +��� ��0���C+����.
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���:	   3�_1 e�"   ���G�H� 
�S� ��1hi�hh ij

•�:Q 	��� 3H7= �� �	��� >�Z	� ���& C�Z�� �� 3���� .

•         8�(� ���0�T(G��:+ �� (�	��� ������(� ��(��7���� 	 ����C& m�H/ 3��� �� �	��� (--:Z�

 ��'&� ��G� >� �	� N+�� m�4�+����  0��/.

• W�_ �"���� ���(�   �	�	  8�(��&�_2         ���(& �C(� ��(HV? 	 ���(�	���  ��(�+  ������(�

 �VF� �	������.

•;& H?�	 c6��� K����Z�� ��TZ� 8��H�  c.G& ���� 	 >HZ�V& I��! �� C����.

•   W�_ ������&2  ����]�	�#;;.�&�        ��(+2 7/ N+�� ��	2�	� >� 	 C&2��� �  ���(�� ��

������1 ���?.

• �70�/ �� 	 �����4����  �0	��� O��           0��(/ R6�� C�Z�� ��0	��� K�;& >� W��& N���1

���.

{&DDE� 
� ���=/0��;�2/1�P� � ;
    >� >��� ��  >�/�� 
����� >'+2  3���C& I�4%� ��0 ����         �(��� N0�� �� ���� N4+  (& C(���  	 

��'��������:������v          >(U��+ �� C� ����7� ��+2 ����:���� ���� �� N�� �	��� ������� 

44%& >�����TG0	p# 	 � ���7G�#&����� ��� ����& 3��F� :

•� ����b ���'��� �� m�H/ 3���C& ��*:������v�����	��� ������� �

• ���� >���4&����:������v�	��� ������� �T�C'� ���

•������� �� ���� ����	 �	������6�� �� �2 5�)���������� Z�&�	���) >HZ�V& ��

&�0��� (

•� >HZ�V&b0���� �� 3���C& M�+ ��*�	��� ��������

 	 C((+������ ((-�:'� ��((4�4%� >((� I((��! 8((�� ��� �� @���((� N��A((/� 	 �((��� N0�((� ��((�0�

 ���� �� �	��� �������C77�.

A��=�
�!�(�"���

���&�2 8:�� )fghg (�»=�;6@�� ��C��� �� >��6 ����« �N0	p# 	 L-U& �G0 @��:� �W	� m�� �.

   ����2 ���C7'��)fgh� (�»               �(� �� @C(� >(�/��D# ������(� ����:�(��� �(��� N���1 C+	� ���� 
�

����� ���	������ ��« �)����#C��� ��7���� >&�+ (�Z	� 3���C& ]��&2 A��& �.

�8�7� 	 3�:��»�	�&����� Z�& ��&� >��Y+ �� .�����« ���C���Q >��G+� @��:� ffg.
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 ������ �����	 ����� ������� �������...ii

 ��A�� ����[��)fgh�( �»���� 3���C&�N�# �V6  ��4� �� 7��«����C� >-U& � @��:� hg.

�-���� ���9�)fghh(�@���� 	 �V6 ��:���& ��A��)� @C)F 8��Q  	 ��*�� ��C)F�>12.

 -F �����2 8��Q ��4�)fgh� (�»@��C+� ��TZ� 8��)� 	 Q��! @���� X�+ �� �2 >V��� 8��H� 	 ���� ���1

������«�����# ������ >&�++�1���� 3���C& 	 ����� W�-F @C'G+��.

 ��� �����#)fgh� ( �»���� 3���C&« �Z�& ��4�4%� >-U&� @��:� fg 	 fi.

   C:Q� ���T�����#)fgh�(  �»   N�(# mC(&              ���C��(�Q ��(F"!� �� @��O�(�� �(� ����:�(��� �(��� (7��« �

����#������ >&�+
�C& 3���� @�TG+�� .

  	 -F �+�.+��� -F  ���\����#)fghi(������ ������ ���	� 
��� �� ����(G�+� �    @�T(G+�� 3���C(& @C'(G+

�����.

AZ��^ �A+�� #)fg�� (�>��&�� 3���C& ���D1@�T+ ����G�+� �N.���+ �T�F 	 ����� �`� >:��� �.

�.����	��/ � W�T��� W�T�� )fgh� (�Z�& 3���C& �0�7# 3H��� C:%& C��  ���& ��+ ����.

    8�Q �K�)�Z�? N+��)fghg(�»   ���� ���� ��*�� ����          �� @C(� >(�/��D# ������� Z�& ���6�� �� ����:

����� ������ ���	� 
���«����# �+�1���� 3���C& 	 ����� W�-F @C'G+�� �C��� ��7���� >&�+.

 �C�& ���	��) fg�f(�»   =�;6 ��'-:F R�-%�   (�	��� 3H7= �������«  � ��(��#    C(��� (��7���� >(&�+ �

 @C'G+���)!�)! >&"F @�TG+�� ��;�?��.

   >7�'� �U+�)fghh (�»   ��� ����� @�%+ �����	  	��� �"6�C(�       	��� W"(?� $(���& ��C(H� 	 (�    y(�+ �� 

�	�((F 	 J((-? c((;.�& ��t((�A#-w �]���((1 �((���((U& 	 >������ �«���((��#���((��� >((&�+ @C'((G+��

����	��������� '�A# W�-F @�TG+�� .

# �C+�:�� �+)fghi (��Z�& 3���C& � C-� ���\����# -F ��:���& �W	� 	 m	 	 �+�.+��� -F3:�.

   C:%&��&� ��&"�)fghh(  �»   @��C+� J��7& mC& Q��!            ���(F W��(� �(� 5�()��� �� ���(U� ���� ���1« �

����#C��� ��7���� >&�+�H7= 3���C& ��&��� �.

 �`� ��70�)�)fgh�(�Z�& 3���C& �m	� C-��Q ;;.� ��4�4%� A��& ���C���.

����)F -FC:%&)fghg(����U� ��4Q �N+�� �71.

&q      '+�� 	 Z�# ��4�4%� >��)fghs(�      ����� ������ ���	� 
��� �� ��7�2    m	� ��(^ ��  ���(��   �  ����(G�+�

'+�� 	 Z�# ��4�4%� >���&.

�y��G&  ��7�&)fg��(�»  >��&�� ������� �� m�H/ 3���C& >/�`� @����1D���«��#���>&�+ ��(��� �  @C'(G+��

���C���Q���)!�)! >&"F @�TG+�� .

 -F�C�Q �8&�0)fgh�( �»����# 	 >Z��� �G0	p# ]��A1 8�	C� ��:70��-�;%� >&�+«����# �G+ �.

	 ��&�� �3��C�� ����	 �'�A# ]��&2 ����� �	��� >&�+��&2)fgh�|fg�g( ���&� R� @����	���.
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