
 

 

 

 اقتصادي مجله

 58-000 صفحات ،0011 آذر و دي ،01 و 9 هاي شماره

 

 :شزکت غکیر تیزیهذ غتنیع یعاس ادُیپ تیٍضؼ یزیگ اًذاسُ هذل ِئارا

 یتاًکذار تخش یتزا یؼذچٌذت کزدیرٍ

 تار لؼل یػل

 فاىیا اـاک، اـاک، ٍاضؽ یاولاه آقاؼ ؼاًٍگبُ ،یهبل گفٍُ بـ،یاوتبؼ

 ِیتحز یهَع

 فاىیا اـاک، اـاک ، ٍاضؽ یاولاه آقاؼ ؼاًٍگبُ ،یهبل گفٍُ ،یؼکتف یؼاًٍدَ

 

 غرک یر تیزیهرذ  عرٌشش  یترزا  هختلف یّا عاسُ اس اعتفادُ کِ کٌذ یه هطزح را ذگاُید يیا حاضز هقالِ

ِ  ًقرش  هختلف یتشزت هطالؼات اس گزفتِ ًشأت شیتزاًگ تحث ٍ هتضاد جیًتا شادیا در یحذٍد تا شزکت  داشرت

 اعرت  یهؼٌ يیا تِ شزکت غکیر تیزیهذ زیفزاگ تیهاّ کِ ّغتٌذ تاٍر يیا تز هحققاى ي،یا تز ػلاٍُ. اعت

 يیتز هٌاعة لذا. اعت زگذاریثأت شزکت ػولکزد هختلف یّا جٌثِ یرٍ شزکت در آى یعاس ادُیپ ٍ اجزا کِ

 ّرا،  گٌالیعر  یتوراه  ترا  تاشرذ  تزخرَردار  یکراف  تیجاهؼ اس ذیتا آى یزیگ اًذاسُ یتزا فیتؼز قاتل شاخض

 یتخظظر  تیر هاّ اً،یر ثاً. دّرذ  قرزار  پَشرش  تحرت  را شرزکت  یّرا  یضگیٍ اس یًاش اثزات ٍ ّا، یخزٍج

 .تاشٌذ عاسگار تخش يیا یّا یضگیٍ تا کِ اعت ییّا شاخض اسهٌذیً هزتَطِ یّا غکیر ٍ یتاًک یّا تیفؼال

 یهتذٍلَص کی راعتا يیّو در ٍ يیتذٍ یتاًکذار تخش هخظَص شزکت غکیر تیزیهذ هذل هقالِ يیا در

 شرزکت  غرک یر تیزیهذ هذل دٍ ،یشٌْادیپ یهتذٍلَص در. شَد یه شٌْادیپ یؼذچٌذت کزدیرٍ کی ٍ جاهغ

 ةیتزک تا. شًَذ یه ةیتزک گزیکذی تا ّا تاًک ػولکزد یاتیارس یتزا CAMELS هذل ٍ یتاًکذار تخش یتزا

 طرٌؼت  هخظرَص  شرزکت  غکیر تیزیهذ یّا شاخض يییتؼ یتزا یزیفزاگ ٍ جاهغ کزدیرٍ هذل دٍ يیا

 ترا  را یتراًک  غرک یر تیزیهذ یّا َُیش ٍ دارد یا ًَآٍراًِ تیهاّ یفؼل هذل. اعت شذُ حاطل یتاًکذار

 .تخشذ یه تْثَد دارد اهکاى کِ ییجا

 .یتاًکذار تخش ،CAMELS شزکت، غکیر تیزیهذ: ٍاصگاى کلیذی
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 هقذهِ. 0

ّبی ف١بلیت ٌفکت تجؽیل ٌؽُ اوتت    ؼـ توبهی ضَقُ ـیىک هؤثف ثِ یکی اق اـکبى ؼائویهؽیفیت 

ِ  ثتی ّبی اغیف، هؽیفیت ـیىک ٌتفکت ثتِ ٌتکل     ؼـ ٍاکًٌ ثِ ایي ٌفایٗ، ؼـ وبل هتَـؼ   ای وتبثه

ّتب، ـٍي وتٌتی هتؽیفیت ـیىتک      تَخِ قفاـ گففتِ اوت  ؼـ ًتیدِ ایي ١ٍٔیت، ثىیبـی اق وتبقهبى 

 ( 2006اًؽ )ثیكلی، کلَى، ّفهبًىَى،  ـا اق ؼٍـ غبـج ًوَؼُ ّب ٌفکتویلَیی ثفای هؽیفیت ـیىک 

ؽیفیت ـیىتک  ، تَختِ ثتِ هت   ّب آىکٌٌؽ  ثِ ا٠تهبؼ  ( اق ایي ؼیؽگبُ اوتهجبل هی2010)ٍ ّوکبـاى  آـًب

ِ   افكایً یبفتِ اوت  اتطبؼیِ ٌؽت ثٌِفکت، ٘ی ؼٍ ؼِّ اغیف  ِ ٍ هؤوىتبت   ای ّتبی ضففت  ثٌتؽی  ـتجت

ُ  کبـگیفی ثِهبلی، ؼـغَاوت  ِ     اًتؽ  ٔتوٌب    آى ؼـ ههیبن گىتتفؼُ ـا ؼاؼ اًتؽ ؼـ   تتب ختبیی کتِ تَاًىتت

 اًؽ  تَو١ِ آى هٍبـکت ًوَؼُ

  ِ ً تَخْتبت ثتِ هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت      ای اق افتكای  ت١فیف ههفـات ؼـ وٙص خْتبًی، ًٍتبً

 زتبـزَة ، 1(COSOّبی ضبهی کویىتیَى تتفؼٍی )   ٌَؼ  ثِ ٠ٌَاى هثبل، کویتِ وبقهبى هطىَة هی

ـا ِبؼـ ًوَؼُ اوت  کویتِ ثبقل ؼـ قهیٌتِ ًٝتبـت    هؽیفیت ـیىک ٌفکتهػََّ غَؼ ـاخٟ ثِ 

اًتؽ  ثبًتک    ه١ففی ٌتؽُ  2004ـا ه١ففی ًوَؼُ اوت  ّف ؼٍ هَـؼ ؼـ وبل  2ثبقل  زبـزَةثبًکی ًیك 

ّتب ٍ وتبیف هؤوىتبت هتبلی ـا ه١ففتی       ًٝبـتی ثفای ثبًتک  زبـزَة، 2008هفکكی ًیدفیِ، ؼـ وبل 

ثتِ اختفا    2012ًٝبـتی خؽیتؽ، ثتفای ویىتتن ثبًکتؽاـی ًیدفیتِ ًیتك ؼـ وتبل         زبـزَةًوَؼُ اوت  

تفی ـا ًىجت ثِ هتؽیفیت   تف، ففاگیفتف ٍ ّوبٌّگ ایي ههفـات، ًگبُ خبهٟ گؿاٌتِ ٌؽُ اوت  توبهی

ُ  تٍتکیل ّتبی   اًؽ  لؿا ایي هَاـؼ ثِ هٌكلِ پبیِ ـیىک ؼـ پیً گففتِ هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت     ؼٌّتؽ

 ًٌَؽ  تلهی هی

هتتبلی آهفیکتتب(، ـٍي  ثٌتتؽی ـتجتتِ)یکتتی اق هٍتتَْـتفیي هؤوىتتبت  S&Pٌّگتتبهی کتتِ هَوىتتِ 

پیٌٍْبؼ ؼاؼ، اوتهجبل هثجتی اق ایي ٘تفش   ّب ٌفکتا٠تجبـی  ثٌؽی ـتجِا ثفای هؽیفیت ـیىک ٌفکت ـ

، S&Pای اق ٌَاّؽ گىتفؼُ ؼـ ضوبیت ٍ تَخِ ثِ ایي هفَْم اوتت )  ثِ ٠ول آهؽ  ایي ١ٍٔیت ًٍبًِ

ّب ٍ  ّبی هػتلف، ؼـ ثػً هؽیفیت ـیىک ٌفکت ؼـ ٌفکت وبقی پیبؼُ(  افكایً اوتفبؼُ ٍ 2007

اوتهجبل فكایٌؽُ اق آى اوت  ثِ ٠ٌَاى هثبل، ًٝفوٌدی َِـت گففتِ  هؤیؽبى، کٍَـّبی هػتلف خْ

، 68، اـٍپتب  24، آهفیکبی خٌَثی 56ٌفکت )آهفیکبی ٌوبلی  151، اق 2008تَوٗ ؼلَیت ؼـ وبل 

 %64) کٌٌتؽگبى  ٌتفکت (، ضبکی اق افكایً تَخِ ثِ هؽیفیت ـیىک ٌفکت اوت  اکثفیتت  3وبیف 
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اًؽ کِ تَخٍْبى ثِ هؽیفیت ـیىک ٌفکت، ًىجت  ٌوبلی(، ا٠تهبؼ ؼاٌتِ ؼـ آهفیکبی %62ؼـ اـٍپب، 

(  هٙبل١تِ ؼیگتفی کتِ تَوتٗ ثبکىتتف ٍ      2008ثِ وبل قجل اق ًٝفوٌدی ثیٍتتف ٌتؽُ اوتت )ؼلَیتت،     

ٌفکت آهفیکبیی ف١بل ؼـ ٌِبیٟ ثبًکؽاـی ٍ ثیوِ اًدبم گففتتِ اوتت،    165(، ـٍی 2013ّوکبـاى )

ِ تطتت ثفـوتی، ٘جت      ّتبی  ٌفکت %25کِ  ؼّؽ هیًٍبى  ، اق ًٝتف اختفای هتؽیفیت    S&P ثٌتؽی  ـتجت

ّتبی تطتت هٙبل١تِ، اق ًٝتف      ـیىک ٌفکت ١ٍٔیت ثىیبـ هٌبوت ٍ ٠بلی ؼاـًؽ  ایتي ی١ٌتی ٌتفکت   

  ِ اًتؽ  اق وتَی ؼیگتف، هٙبل١تِ ثیكلتی،       اخفای هؽیفیت ـیىک ٌفکت، ثِ پیٍففت غَثی ؼوتت یبفتت

ّتبی   ٌتفکت  %50وٙص خْبًی، ًٍبى ؼاؼ کِ ٌفکت هٌتػت ؼـ  123(، اق 2005کلَى ٍ ّفهبًىَى )

ُ ضبٔف ؼـ ًوًَِ، ثِ َِـت کبهل یب هطؽٍؼ، ًىجت ثِ  هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت اقتؽام      وتبقی  پیتبؼ

هؽیفیت ـیىک ٌفکت ًؽاـًؽ، یب فبقؽ ثفًبهِ هٍػّتی ؼـ   وبقی پیبؼُتّویوی ثفای  %35اًؽ   ًوَؼُ

 ایي قهیٌِ ّىتٌؽ 

، ثب٠ث تَخِ ف١بلاى ؼاًٍگبّی ثتِ  ّب ٌفکتوٗ اوتفبؼُ هٕب٠ف اق هؽیفیت ـیىک ٌفکت تَ

کتِ   ضتبلی اوتت  ٌتؽُ اوتت  ایتي ؼـ     ّب ٌفکتهؽیفیت ـیىک ٌفکت ٍ آثبـ اخفای آى ثف هطیٗ 

تتفیي   ، یکتی اق ختؽی  هؽیفیت ـیىتک ٌتفکت  ؼٌَاـی ؼوتیبثی ثِ یک ٌبغُ ه١تجف ٍ هٙوئي اق 

، َّیتت ٍ  2011لتف،  ـٍؼ )اکلتك، َّیتت، هی   هٍکلات پتیً ـٍی هطههتبى ایتي ضتَقُ ثتِ ٌتوبـ هتی       

(  ایي ٌفایٗ ًبهىب٠ؽ، هٌدف ثِ اتػبؾ هجتبًی هتٕتبؼ ؼـ   2011، هک ٌیي ٍ ّوکبـاى، 2010لیجٌجفگ، 

هفثَ٘تِ   ّتبی  گیفی ًتیدٌِؽُ اوت  ًتیدتب ، ؼوتبٍـؼّب ٍ  هؽیفیت ـیىک ٌفکت گیفی اًؽاقُغلال 

ؽ ثفغتی هطههتبى اق ه١یبـّتبی    اًؽ  ثبیؽ ثِ ایي ًکتِ هْن تَخِ ًوَؼ کتِ ّفزٌت   ًیك ثب تٕبؼ ّوفاُ ٌؽُ

 هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   )ت١ؽاؼ هؽیفاى ـیىک اًتّبة ٌؽُ(، ثتِ ٠ٌتَاى ٌتبغُ     ثبـهّفف کی

ّبی  زبـزَةّبی  ، اق هؤلفِهؽیفیت ـیىک ٌفکتاًؽ، اهب ثهیِ ثفای ت١فیف ٌبغُ  اوتفبؼُ ًوَؼُ

تَوتٗ   ٌتؽُ  فیت١فّبی  اًؽ  گفٍُ وَهی ًیك ٌبغُ اوتفبؼُ ًوَؼُ هؽیفیت ـیىک ٌفکتهٌتػت 

، هؽیفیت ـیىک ٌتفکت  گیفی اًؽاقُّبی  ؼٌّؽ  ثفغی ـٍي هبلی ـا تفخیص هی ثٌؽی ـتجِهؤوىبت 

 ًٌَؽ  ٍ ثفغی تفکیجی اق ّف ؼٍ ضبلت ـا ٌبهل هی کبهلا  کیفی ّىتٌؽ، ثفغی کوی ّىتٌؽ

ُ ّؽف ایي هٙبل١ِ، اـائتِ هتؽل هٌبوتجی ثتفای      ؼـ ثػتً   هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت    گیتفی  اًتؽاق

ّبی غبَ ثػً ثبًکؽاـی ـا تطت پًٌَ  اوت  ایي هؽل تب ثیٍتفیي ضؽ هوکي، ٍیمگیثبًکؽاـی 

  ایي هؽل ثِ ؼّؽ هیـا هؽًٝف قفاـ  هؽیفیت ـیىک ٌفکت  خبًجِ ّوٍِ هبّیت ففاگیف ٍ  ؼّؽ هیقفاـ 
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تفی ثفای ت١ییي وٙص پتؿیفي   هٌكلِ پلتففم ٔفٍـی ثفای هطههبى آتی اوت  لؿا ؼـ آیٌؽُ هؽل خبهٟ

ٍ کیفیت تطهیهبت ایي ضَقُ ًیك ثِ ًَثِ غَؼ اـتهتب   ٌَؼ ضبِل هی هؽیفیت ـیىک ٌفکت / اخفای

 یبثؽ  هی

 هٙبل١ِ ف١لی ؼـِؽؼ پبوػگَیی ثِ ایي وؤالات اوت:

کبـ ـفتِ ؼـ تطهیهبت هفثَِ٘ ثِ اًؽاقُ ِ ، ثهؽیفیت ـیىک ٌفکت گیفی اًؽاقُّبی  آیب ٌبغُ -

 ـا پًٌَ ثؽٌّؽ؟ یفیت ـیىک ٌفکتهؽتب گىتفؼگی ٍ ٠و  ه١یبـ  کبفی خبهٟ ّىتٌؽ

ًیبق  هؽیفیت ـیىک ٌفکتهؤثف  گیفی اًؽاقُّبی اغتّبِی، ثفای  آیب ثػً ثبًکؽاـی ثِ هؽل -

 ؼاـؼ؟

ِ  هؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی یک هؽل  هؤلفِ - ّتبی یتک هتؽل ختبهٟ اـقیتبثی       ، زگًَِ ثتب هؤلفت

ُ    کٌٌؽ؟ زِ ًىتجت  (، ت١بهل ثفقفاـ هی٠CAMELSولکفؼ ) بی کیفتی،  ّت  ّتبی کلیتؽی ٍ ٌتبغ

 کٌٌؽ؟ زٌیي اثفات ت١بهلی ـا ایدبؼ هی

، ثتِ  CAMELSٍ هتؽل   هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   اق ت١بهل ثیي هتؽل   آهؽُ ؼوت ثِآیب ٌبغُ  -

 کبـثفؼ ؼاـؼ؟ هؽیفیت ـیىک ٌفکت٠ٌَاى ٌبغّی ثفای وٌدً 

ُ ـفتتِ ؼـ هتؽل ٌتبغُ     ثِ کبـهفَْهی  زبـزَةثػً اٍل ایي تطهی ، ثِ ه١ففی   گیتفی  اًتؽاق

ٍ  اغتّتتبَ یبفتتتِ اوتتت  ٠تتلاٍُ ثتتف ایتتي، هتتفٍـی ثتتف تطهیهتتبت قجلتتی   ـیىتتک ٌتتفکتهتتؽیفیت 

ٌتتًَؽ  ًهتتبٖ ٔتت١ف ٍ قتتَت ه١یبـّتتب ٍ  ـفتتتِ ثتتفای ایتتي هٌٝتتَـ اـائتتِ هتتی ثتتِ کتتبـّتتبی  هتتتؽٍلَلی

ًٌَؽ  وتسه هتتؽٍلَلی زٌؽث١تؽی ایتي ههبلتِ ثتفای ت١یتیي         ـفتِ ٌفش ؼاؼُ هی ثِ کبـّبی  هتؽٍلَلی

ِ    ه١ففتی هتی   یت ـیىتک ٌتفکت  هؽیف گیفی اًؽاقُّبی  ٌبغُ ِ  ٌتًَؽ  ؼٍ هتؽل پبیت ّتبی   ای )هؤلفت

ُ ًٌَؽ  ًطتَُ ت١فیتف ه١یبـّتبی     ٌفش ؼاؼُ هی (CAMELSٍ  هؽیفیت ـیىک ٌفکت  گیتفی  اًتؽاق

ٌَؼ  تَٔیطبتی ًیك ـاخٟ ثِ هبّیتت ا٘لا٠تبت هتَـؼ     ثف اوبن هؽل ثیبى هی هؽیفیت ـیىک ٌفکت

ِ   ًیبق اـائِ هی ً  ًٌَؽ  هتب غلاِت ِ هػتلتف ایتي ههبلتِ ـا ؼـ ثػتً     ّتبی   ای اق ثػت اـائتِ   گیتفی  ًتیدت

تطهیهتبت آتتی قتفاـ ؼاؼُ     گیفی خْتٍ ه١ففی  اِلی ـٍی ؼوتبٍـؼّبی ایي تطهی  تأکیؽؼّین   هی

 ٌؽُ اوت 
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 هذیزیت ریغک شزکت گیزی اًذاسُارچَب هفَْهی هزتَط تِ هذل شاخض چ

هتؽیفیت  ؼـ ایي ههبلِ ایي اوت کتِ ّتف ٌبغّتی کتِ ثتفای وتٌدً        ٌؽُ اـائِاوبن توبهی هٙبلت 

ّبی هْتن   ثفٍؼ، ثب تَخِ ثِ هبّیت ففاگیف آى، ثبیؽ تب ثیٍتفیي ضؽ هوکي، خٌجِ ثِ کبـ ـیىک ٌفکت

گیفًتؽ ـا هتؽًٝف قتفاـ     هؽیفیت ـیىک ٌفکت قتفاـ هتی   وبقی پیبؼ٠ُولکفؼ ٌفکت کِ تطت تأثیف 

ّبی هَـؼ اوتتفبؼُ یتب    اق تطهیهبت قجلی، هتَخِ ٌؽین کِ ٌبغُ ُآهؽ ٠ول ثِثؽّؽ  ثب تَخِ ثِ هفٍـ 

   ِ ّتبی   ((، اق ـٍی پبوتع CRO) ىتک یـاـٌتؽ   ای ؼاـًتؽ )ت١تؽاؼ اًتّتبة هتؽیف     هبّیتت یتک هفضلت

اوتتػفاج   هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   ّتبی هٌتػتت    ّبی هؽل اًؽ، یب اق هؤلفِ آهؽُ ثِ ؼوتًٝفوٌدی 

ُ    ثِ کبـّبی ف١لی  ًٌَؽ  ثِ ا٠تهبؼ هب، هتؽٍلَلی هی هتؽیفیت ـیىتک   ّتبی   ـفتِ ثتفای ت١یتیي ٌتبغ

ِ ، فبقؽ ٠و  ٍ گىتفؼگی کبفی، ثفای پٌَتً هٙلتَة هبّیتت    ٌفکت ِ  ّوت هتؽیفیت ـیىتک    خبًجت

ّتبی   ٍ خٌجِ هؽیفیت ـیىک ٌفکتّىتٌؽ  ثؽیي تفتیت، ؼًجبل هؽلی ّىتین کِ توبهی اث١بؼ  ٌفکت

ٍ  یفیت ـیىتک ٌتتفکت هتتؽّتبی   ـا تطتت پٌَتتً غتَؼ قتتفاـ ثؽّتؽ  هتتؽل    ّتتب ٌتفکت ٠ولکتفؼی  

CAMELS    هػتُ ١ٌِت ثبًکؽاـی، ثتِ ٠ٌتَاى هتؽل       ٟ ٍ  ّتبی پبیتِ ت١فیتف یتک هتتؽٍلَلی ختبه

هفْتَهی ضتبکن    زبـزَةاًؽ   ثػً ثبًکؽاـی ه١ففی ٌؽُ هؽیفیت ـیىک ٌفکتت١فیف ٌبغُ 

 ًٍبى ؼاؼُ ٌؽُ اوت  1ثف هؽل پیٌٍْبؼی، ؼـ ٌکل 

ِ     1هفَْهی ٌکل  زبـزَة ٍ  هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   ّتبی   ، ضتبکی اق ایتي اوتت کتِ هؤلفت

CAMELS ثتِ  ٍ ؾاتتب  کوتی    ّتبی هٌبوتت   کٌٌؽ  ثف ّویي اوبن، ٌبغُ ثب یکؽیگف ت١بهل ثفقفاـ هی

غتَؼ ًتتبیح کیفتی ـا ثتِ ّوتفاُ       یثِ غَؼ، هؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی  آیٌؽ  ثفغی هؤلفِ هی ؼوت

هتؽیفیت ـیىتک   ی ّتب  گففتتِ اق هتؽل   ًٍأتّبی کوی ٍ کیفی  ٌبغُ قفاـ ؼاؼىؼاـًؽ  ثب کٌبـ ّن 

 ٌَؼ  وبغتِ هی هؽیفیت ـیىک ٌفکت گیفی اًؽاقُ، ٌبغُ کلی CAMELSٍ  ٌفکت

 پیشیٌِ تحقیق. 2

اوتت   یتب اضتوتبل غٙفّتبیی    ّب ـیىکهٌَٝـ اق هؽیفیت ـیىک ٌٌبوبیی، تطلیل ٍ کٌتفل اقتّبؼی 

( 1391ٍ ؼـآهؽّبی ثٌگتبُ اقتّتبؼی ـا تْؽیتؽ ًوبیتؽ )قًؽضىتبهی ٍ وتبٍخی،       ّب ؼاـایی تَاًؽ هیکِ 

ٌتَؼ  ؼـ ـٍیکتفؼ خؽیتؽ، اق ـٍي     ـیىک ٌفکت، ثِ هٌكلِ یک تطَل پبـاؼایوی ًگبُ هتی  تیفیهؽ

ٍ ثیٍتتف ثتِ وتوت یتک ـٍیکتفؼ ختبهٟ ضفکتت         وٌتی هؽیفیت ـیىک، هجتٌی ثف ویلَ اختٌبة ٌؽُ

، ٌتفایٗ هىتب٠ؽی   هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت    وبقی پیبؼُ(  ثب 2009ٌَؼ )گَـؼٍى، لَثب، تىٌگ،  هی
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ّبی پیً ـٍی غَؼ ـا ؼـ هطؽٍؼُ هدبق ضفٛ ثکٌٌؽ  ٠لاٍُ ثف  ففاّن ٌؽُ تب ـیىک ّب ٌفکتثفای 

، ثیكلتی، پگتبذ ٍ   COSO ،2004گیفًتؽ )  ایي، ٠ولکفؼ ٍ اـقي ثبقاـی ًیك ؼـ وَٙش ثْتفی قفاـ هی

، 2010، آـًب، آـًبثَلتؽی ٍ آقٍى،  2010ت ٍ لیجٌجفگ ، َّی2009، گَـؼٍى ٍ ّوکبـاى، 2008ٍاـ، 

، هؽیفیت ـیىک ٌفکت(  ؼـ کٌبـ وبیف ٠َاهل، ایي ًٝفیِ کِ اوتفبؼُ اق 2011، 2010پبگبذ ٍ ٍاـ، 

هتؽیفیت ـیىتک   ٌَؼ، هٌدف ثِ اًدبم زٌؽیي تطهی  تدفثی ـاخٟ ثِ آثتبـ   هٌدف ثِ ثْجَؼ ٠ولکفؼ هی

ِ ٍ ؼوتبٍـؼّبی  ّب گیفی تیدًٌِؽُ اوت   ّب ٌفکت، ثف ٠ولکفؼ ٌفکت ًیتك هتٕتبؼ ٍ    آهتؽُ  ؼوتت  ثت

 ّىتٌؽ  ٓیٔؽًٍه

 

 پیشٌْادی هذیزیت ریغک شزکتهفَْهی حاکن تز هذل  چارچَبتظَیز کلی اس  .0شکل 

ٍ ٠ولکتفؼ   هؽیفیت ـیىتک ٌتفکت  ٌَاّؽی اق ٍخَؼ ـاثِٙ ثیي  گًَِ ّیرثفغی هٙبل١بت، ثِ 

ُ  ٌفکت ؼوت ًیبفتِ اًتؽ  هٙبل١تبت آلَاتگبهتب     اًؽ  ثفغی ؼیگف اثف هثجت ثف ٠ولکفؼ ـا ٌٌبوبیی ًوتَؼ

اضوتؽ  (، ـهلتی ٍ  2012(، کَى، قگبل، هتبًگَت ) 2010؛2007(، پبگبذ ٍ ٍاـ )2018(، ثكلی )2018)

هتؽیفیت  ق اثتف  ( اق خولتِ هٙبل١تبتی ّىتتٌؽ کتِ ٌتَاّؽی ا     2020(، گًَكالك، وٌتَهیل ٍ ّفـا )2015)

اًؽ  ٌَاّؽ هفثتَٖ ثتِ اثتف هثجتت ٠جبـتٌتؽ اق آًؽـوتَى        ثف ٠ولکفؼ ـا هٍبّؽُ ًٌوَؼُ ـیىک ٌفکت

(، گیتتك، ًیکتَلان ٍ   2012(، اگلته ٍ ّوکتبـاى )  2013(، ثکىتف، ثؽاـؼ، َّیتتبي ٍ یكگتل )  2008)

 (،2012ٌتتیي ) هتتک (،2010(، َّیتتت ٍ لیجٌجتتفگ ) 2009(، گتتَـؼٍى ٍ ّوکتتبـاى ) 2012ٍاکتتف )
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(، 2014(، اٍثتبلَلا، اکستبى، ٠جتبن )   2011(، هتک ٌتیي )  2010(، َّیت ٍ لیجٌجفگ )2009گَـؼٍى )

 ( 2018(، ای، ثدتىویت ٍ ٍاًگ )2015پیٌگ ٍ هَتَلَ )

ؼـ ٠ولکتفؼ   پمٍٍّی ثِ ثفـوی اثفثػٍی ضىبثفوی ؼاغلتی  ( ؼـ1396فتطی ٠جؽالْی ٍ آقبیی )

، اًٙجتب  ثتب   ؼّتؽ  هتی  ؽ کتِ ًتتبیح تطهیت  ًٍتبى    ؼٍلتی پفؼاغتٌت  ّبی وبقهبىهؽیفیت ـیىک ٍ کٌتفل 

ِ اوتبًؽاـؼّبی ضىبثفوتی   ضوبیتت هتؽیفیت اـٌتؽ ٍ     ، ؼوتفوتی ًبهطتؽٍؼ، هٌٍتَـ ـوتوی،    یا ضففت

ّوسٌتیي، ثتیي اوتتهلال وتبقهبًی ضىبثفوتبى       .کبـکٌبى اـتجبٖ هىتهیوی ثب اثفثػٍی ضىبثفوتی ؼاـؼ 

ِ ىبثفوتی  ؼاغلی ثتب اثفثػٍتی ض   ؼاغلی ٍ ؼـک هؽیف وبقهبى اق ضىبثفوی ٍختَؼ ًتؽاـؼ ٍ    ای ـاثٙت

هؽیفیت ـیىک ضىبثفوی ؼغلی ـاثِٙ ه١کَن ٍ ثتب ٠ولکتفؼ کٌتتفل     ٠ولکفؼهتغیف ثَؼخِ کبفی ثب 

 .ؼاـؼ ؼاـ یه١ٌـاثِٙ هىتهین  ضىبثفوی ؼاغلی

، ّتب  ٌتفکت  ثتف ٠ولکتفؼ   هؤثف ّبی خٌج٠ٌَِاى کفؼًؽ کِ یکی اق  (1395هطوَؼآثبؼی ٍ قهبًی )

وتبقٍکبـّبی ـاّجتفی    ؼـ پمًٍّ غَؼ ثِ ثفـوی ـاثٙتِ ثتیي   ّب آىاوت   ّب آى پؿیفی ـیىکهیكاى 

وبقٍکبـّبی ـاّجفی ٌفکتی ثتف ـاثٙتِ    اثف ّوسٌیيٌفکت، ٠ولکفؼ هبلی ٍ  پؿیفی ـیىکٌفکتی، 

پتتمًٍّ ضتتبکی اق آى اوتتت کتتِ هیتتكاى   ٍ ٠ولکتتفؼ هتتبلی پفؼاغتٌتتؽ  ًتتتبیح  پتتؿیفی ـیىتتکثتتیي 

  ؼاـؼ ّب آى٠ولکفؼ هبلی  ـاثِٙ هثجت ٍ ه١ٌبؼاـی ثب ّب ٌفکت پؿیفی ـیىک

ثِ هَاقات ٠لاقِ فكایٌؽُ ثفای تطهی  ؼـ ایي قهیٌِ، ٠ؽم ٍخَؼ ه١یبـّتبی هٙوتئي ٍ ه١تجتف ثتفای     

ً  ، یکی اق اوبویهؽیفیت ـیىک ٌفکتوٌدً ١ٍٔیت  ّتبی پتیً ـٍی هطههتبى ثتِ      تفیي زتبل

تتَاى تتب    (  اق ّوتیي ـٍ، هتی  2011هک ٌتیي،   ،2010، َّیت ٍ لیجٌجفگ، 2011ـٍؼ )اگلك،  ٌوبـ هی

ٓ  یگبّضؽٍؼی ثِ ٠لت ٍخَؼ ًتبیح هتفبٍت ٍ  ً       ٔتؽًٍهی ّتب،   پتی ثتفؼ  ؼـ ٍاکتًٌ ثتِ ایتي زتبل

ُ ّب ٍ اثكاـّبی هتفبٍتی ثتفای هطبوتجِ ًتفظ اختفا ٍ      هطههبى اق ٌبغُ هتؽیفیت ـیىتک    وتبقی  پیتبؼ

 اًؽ  اوتفبؼُ ًوَؼُ ٌفکت

ا٘لا٠تبت اوتتفبؼُ ٌتؽُ، ثتِ وتِ ؼوتتِ        ًَٞی، ثف اوبن هٌجٟ ٍ ؼـ ایي ههبلِ، توبهی هٙبل١بت قجل

 اًؽ  تهىین ٌؽُ
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هذیزیت ریغک ٍجَد هذیزاى یا کارکزدّای اعاعی کٌتزل ریغک تِ ػٌَاى تخویٌی اس 

 شزکت

، ٌبهل ههبلاتی اوت کِ ضٕتَـ هتؽیفاى یتب کبـکفؼّتبی کٌتتفل      گبًِ وِ ثٌؽی گفٍُؼوتِ ًػىت اق 

تتفیي ٌتبغُ اق ایتي     کٌٌتؽ  ـایتح   قلوؽاؼ هی ؽیفیت ـیىک ٌفکتهـیىک ـا ٌبغّی اق اخفای 

ُ  ًٍتبى ( اوتت  ایتي ٌتبغُ    CROؼوتِ، ضَٕـ یب اًتّبة هؽیف اـٌؽ ـیىک ) اختفای هتؽل    ؼٌّتؽ

(، َّیتت ٍ  2008) ٍ ّوکتبـاى   تطهیهتبت ثكلتی   اوتت  ّتب  ٌتفکت تَوتٗ   هؽیفیت ـیىک ٌتفکت 

(، زٌتتؽ ًوًَتتِ اق تطهیهتتبتی 2010(، پتتبح ٍ اوتتسکل )2010، 2007(، پبگتتبذ ٍ ٍاـ )2010لیجٌجتتفگ )

ّب تَوتٗ   CRO(، وِ ؼلیل ثفای اًتػبة 2008گیفًؽ  ثِ ثبٍـ ثیكلی ) ّىتٌؽ کِ ؼـ ایي وٙص قفاـ هی

 ٍخَؼ ؼاـًؽ: ّب ٌفکت

هَق١یت ٌغلی خؽیؽ ؼـ وبغتبـ وبقهبى، ثؽیي تفتیت هٌٙهی اوت اگف ففْ ًوبیین  پف کفؼى -

اوتت یتب تَختِ غتَؼ ثتِ آى ـا افتكایً ؼاؼُ        هؽیفیت ـیىک ٌفکتٌفکت ؼـ ضبل اخفای 

 اوت 

ِ  قجلی CROٔفٍـت خبیگكیٌی  - ای اق اختفای قجلتی یتب ٌتفٍٞ اختفای       کِ ایي ضبلت ّن ًٍتبً

 اوت  هؽیفیت ـیىک ٌفکت

کتِ ؼـ ایتي ضبلتت خبیگتبُ ٍ      ّتب  تتف هىتئَلیت   ، ثفای ًوبیً ؼقیت  CROاى ٌغلی ثِ تغییف ٠ٌَ -

 ٌَؼ تف هی پفـًگ هؽیفیت ـیىک ٌفکتاّویت 

ثتتفای ت١یتتیي  CRO(، ؼـ ٌّگتتبم تَٔتتیص ؼاؼى ـاختتٟ ثتتِ هٌٙتت  اوتتتفبؼُ اق  2010پبگتتبذ ٍ ٍاـ )

اي،  اثفگتؿاـی هبّیتت ٍ ههیتبن    ثِ ؼلیتل ، ثف ایي ٠هیؽُ ّىتٌؽ کِ هؽیفیت ـیىک ٌفکت١ٍٔیت 

هؽیفیت اـٌؽ ًیبق ؼاـؼ  ثؽیي تفتیتت ایتي    خبًجِ ّوِثِ پٍتیجبًی ٍ هٍبـکت  هؽیفیت ـیىک ٌفکت

اوت  هٙبل١ِ  هؽیفیت ـیىک ٌفکت، اکثفا  هّبؼف ثب اخفای CROؼیؽگبُ تأییؽ ٌؽُ کِ اوتػؽام 

ـیىتک   هتؽیفیت اختفای   -CROـاثٙتِ ثتیي اوتتػؽام     هؤیتؽ ( ًیتك  2005تدفثی ثیكلی ٍ ّوکتبـاى ) 

تب هفاضل پیٍتففتِ  پتبح    هؽیفیت ـیىک ٌفکت، ی١ٌی پیٍففت اخفای CROاوت  ضَٕـ  ٌفکت

 CROکِ ؼاـای کویتِ ضىبثفوتی ٍ   ؼـ ثَـن ٌؽُ ٠فِّٔبی  ( ؼـیبفتٌؽ کِ ٌفکت2012ٍ اوسکل )

( ًیتك  2017ؼاـًتؽ  فلَـیتَ ٍ لئتًَی )    هؽیفیت ـیىک ٌفکتّىتٌؽ، هَق١یت ثْتفی اق لطبٚ اخفای 

ّبی هؽیفیت ـیىک ؼـ یک وبقهبى، ٌبغُ هٌبوجی ثفای  ٍ وبیف ثػً CROؽ کِ ضَٕـ ؼـیبفتٌ
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کتفؼ کتِ ا٠تلام ضٕتَـ یتب       غب٘فًٍبى ؽیثب ثف ٠ولکفؼ ّىتٌؽ  هؽیفیت ـیىک ٌفکتوٌدً تأثیف 

ِ  ّیراوت، اهب  هؽیفیت ـیىک ٌفکتای اق اّویت  ، ًٍبCROًِاًتّبة  ا٘لا٠تبتی ـاختٟ ثتِ     گًَت

ِ  هؽیفیت ـیىک ٌفکت ٌؽُ ففتِیپؿ زبـزَة، وبقگبـی ثب وبقی پیبؼُوٙص  ّتب ٍ   ، یب ثْتتفیي ـٍیت

، هک ٌیي، 2017، فلَـیَ ٍ لئًَی، 2008ثكلی ٍ ّوکبـاى، ًٌَؽ ) ثفًبهِ ؼـ وٙص خْبًی ضبِل ًوی

ثتِ   CROّبی خؽی ـاخٟ ثِ ضَٕـ یب ا٠لام اوتػؽام  (  زٌیي هطؽٍؼیت2010، پبگبذ ٍ ٍاـ، 2011

ّبی ففاگیفتف ًىتجت ثتِ    ، ٔفٍـت ثفـوی ٍ اـقیبثی ٌبغُیت ـیىک ٌفکتهؽیف٠ٌَاى ٌبغُ 

 ـا ففاّن ًوَؼُ اوت  هؽیفیت ـیىک ٌفکت

هذیزیت ریغک  عاسی پیادُّای ًظزعٌشی تزای تؼییي ٍضؼیت اجزا ٍ  اعتفادُ اس پاعخ

 شزکت

اوتتفبؼُ  ٍ هیكاى  هؽیفیت ـیىک ٌفکتّب ثفای ت١ییي ١ٍٔیت  ؼوتِ ؼٍم اق تطهیهبت، اق ًٝفوٌدی

( ؼـ ایتي ؼوتتِ   2012(، گیته ٍ ّوکتبـاى ) 2006کٌٌؽ  تطهیهبت ثیكلی ) اق آى اوتفبؼُ هی ّب ٌفکت

ثتف   هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   کِ اثتف کلتی اختفای     (2006گیفًؽ  تطهی  ثیكلی ٍ ّوکبـاى ) قفاـ هی

 زتبـزَة ؼـ  ٌتؽُ  ییٌٌبوتب  هؽیفیت ـیىتک ٌتفکت  ّبی  وٌدؽ، اق هؤلفِ ضىبثفوی ؼاغلی ـا هی

COSO ثبٍـ هطههتبى، ٍختَؼ یتک پفوٍتٌبهِ      ثِ ، ثفای ت١ییي وؤالات ًٝفوٌدی اوتفبؼُ ٌؽُ اوت

ٍ  ٌتفکت هتؽیفیت ـیىتک   ّتبی   َ٘لاًی، هٌدف ثِ گفؼآٍـی اًجَّی اق ا٘لا٠بت ـاختٟ ثتِ ف١بلیتت   

ُ ، هیتكاى  ٌؽُ اـائِّبی  ٌَؼ  پبوع آى هی ؼٌّؽُ تٍکیلّب ٍ اخكای کلیؽی  هؤلفِ هتؽیفیت   وتبقی  پیتبؼ

(، اـقي کتبـثفؼی  2012وتٌدٌؽ  گیتتك ٍ ّوکتبـاى )    ّبی هػتلتف ـا هتی   ؼـ ٌفکت ٌفکتـیىک 

تػوتیي   هؽیفیت ـیىتک ٌتفکت  ّبی اخفای  ـا ثب ًٝفوٌدی ـاخٟ ثِ ٌیَُ هؽیفیت ـیىک ٌفکت

اًؽ  زٌؽیي ٌبغُ، ثِ ّتف   گبًِ ٘فاضی ٌؽُ 8ٍ  َوتِیپ ّن ثِّبی  ّب ثف اوبن هؤلفِ اًؽ  پفوٌٍبهِ قؼُ

ُ ، ثتفآٍـؼی اق هیتكاى اختفا ٍ    آهتؽُ  ؼوت ثِّبی  اًؽ  پبوع یبفتِهؤلفِ اغتّبَ  هتؽیفیت   وتبقی  پیتبؼ

 ؼٌّؽ  ـا ًٍبى هی ـیىک ٌفکت

 یؼٌّتؽگبً  پبوتع ، ًیبقهٌتؽ  هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   هب ا٠تهبؼ ؼاـین کِ هبّیت فٌی ٍ ففاگیفی 

ضَٕـ  کتٌفهؽیفیت ـیىک ٍ ٠ویهب  ؼـ ففایٌؽ  کِ اق ا٘لا٠بت فٌی غَثی ثفغَـؼاـ ّىتٌؽ اوت

، هٌدتف ثتِ کىتت ا٘لا٠تبت هٌبوتت ثتفای وتٌدً ٍٔت١یت         ّتب  آىؼاـًؽ  تکویل پفوٍتٌبهِ تَوتٗ   

ٍ فهٗ ثِ وَٙش  ، ت١ؽاؼ اففاؼ هٌتػت ّف ٌفکت ًبزیك اوتّؿا هٌَٟؼ   هی ٌفکتهؽیفیت ـیىک 
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ٌَؼ  ؼـ هدوَٞ،  ّبی ِطیص ٍ ففاگیف ؼٌَاـتف هی ٌَؼ  لؿا ؼـیبفت پبوع هؽیفیت اـٌؽ هطؽٍؼ هی

ّتب، ثتفای وتبغت یتک ٌتبغُ       ي ٠َاهلی ضدن ٍ کیفیت ا٘لا٠بت قبثل اوتػفاج اق ًٝفوٌدیزٌی

 ؼٌّؽ  هٌبوت ـا کبًّ هی هؽیفیت ـیىک ٌفکت

 ، تز اعاط اطلاػات خاص ّز شزکتهذیزیت ریغک شزکتشاخض  عاسی هذل

ٍ  ّبی ؼٍلتی ٍ غیفؼٍلتتی، ثتفای ت١یتیي وتٙص اختفا      ّب، اق ا٘لا٠بت غبَ ٌفکت ؼوتِ وَم اق هؽل

( هتؽلی ـا  2018(، الَاتگبهتب ) 2009کٌٌتؽ  گتَـؼٍى )   اوتفبؼُ هی هؽیفیت ـیىک ٌفکت وبقی پیبؼُ

، اوبن تطلیل ّب ٌفکتپیٌٍْبؼ ؼاؼًؽ  ا٘لا٠بت هبلی  هؽیفیت ـیىک ٌفکتثفای ت١فیف ٌبغُ 

پبیتِ ؼـ تطهیهتبت ایتي ؼٍ هطهت       زتبـزَة ، ثتِ ٠ٌتَاى   COSO زبـزَةٌَؼ   هطىَة هی ّب آى

هؽیفیت ـیىتک  ) هؽیفیت ـیىک ٌفکت(، ٌبغُ 2009لطبٚ ٌؽُ اوت  گَـؼٍى ٍ ّوکبـاى )

، ی١ٌی اوتفاتمی، ٠ولیبت، گكاـي ؼّتی ٍ ـ٠بیتت   COSO( ـا ثف اوبن اّؽاف زْبـگبًِ Iٌفکت 

، ی١ٌتتی COSOگبًتتِ  8ّتتبی  (، اق هؤلفتت2018ِقتتَاًیي ثٌتتب ًْبؼًتتؽ  اق وتتَی ؼیگتتف، الاٍاتگفهتتب )    

ّتبی   ، ت١ییي ـغؽاؼّب، اـقیبثی ـیىک، پبوع ثِ ـیىک، ا٘لا٠بت ٍ اـتجب٘بت، ف١بلیتگؿاـی ّؽف

، ثتِ هیتكاى وتبقگبـی    هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   کٌتفل ٍ ًٝبـت اوتفبؼُ ًوَؼُ اوت  لتؿا، کتبـایی   

 ثىتگی ؼاـؼ  COSO زبـزَةٌفکت ثب 

ِ آى ؼوتِ اق تطهیهبتی کِ اق  ُ ّتبی غتبـخی اوتت    ثٌتؽی  ـتجت اًتؽ، یتک ؼوتتِ غتبَ اق      فبؼُ ًوتَؼ

ُ   ّب ٌفکتاق  S&P ثٌؽی ـتجًٌَِؽ   ه١یبـّبی ؼوتِ وَم هطىَة هی ّتب   ، یک ًوًَتِ اق ایتي ٌتبغ

اًؽ  هک ٌیي  ( اق زٌیي ـٍیکفؼی اوتفبؼُ ًوَؼ2013ٍُ ثکىتف ) (2011ٌیي ) هک ـًٍؽ  ثِ ٌوبـ هی

اوتتفبؼُ ًوتَؼُ    ؽیفیت ـیىتک ٌتفکت  هت ، ثفای ت١ییي هیكاى اخفای S&Pّبی  ثٌؽی ـتجِ(، اق 2011)

ٌتًَؽ  ثتِ ا٠تهتبؼ هطههتبى، زٌتیي       هٍتػُ هتی   وبقی پیبؼٍُ وٙص  تفتیت ١ٍٔیت اخفا يیثؽ اوت 

اـائِ  هؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی  ثفًبهِ وبقی پیبؼُّبیی، تَّیف ٍ ا٘لا٠بت غَثی اق هیكاى  ٌبغُ

ت هؽیفیت ـیىتک ٌتفکت ـا   تفیي تَّیف هوکي اق ١ٍٔی ؼٌّؽ  اوتفبؼُ اق زٌیي ٌبغُ، خبهٟ هی

ّب ٍ ففایٌؽّبی هتؽیفیت   ّب، ـٍي وبقؼ  تٌْب په اق هفٍـ ففٌّگ هؽیفیت ـیىک، ویىتن ففاّن هی

ُ  ت١یتیي (، ٠َاهتل  2013ٌتَؼ  ثکىتتف )   هتی  پتؿیف  اهکبىـیىک، ت١فیف زٌیي ٌبغّی  کیفیتت   کٌٌتؽ

ٍ اـقي  ثتب ٠ولکتفؼ   هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   ٍ ـاثِٙ کیفیتت   هؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی  ثفًبهِ

هتؽیفیت ـیىتک   ، ه١یتبـ پبیتِ ثتفای تػوتیي     S&Pٌفکت ـا هَـؼ ثفـوی قفاـ ؼاؼُ اوت  ٌتبغُ  
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ـٍؼ  ثتِ ا٠تهتبؼ هطههتبى، اوتتفبؼُ اق زٌتیي ٌبغّتی، هٌدتف ثتِ ثف٘تفف وتبقی            ثِ ٌوبـ هی ٌفکت

 ـ ٌَؼ  کبهل ثَؼى هتؽٍلَلی  تػّّی ٍ هىتهل هی اًؽاق زٍن، اق یک گیفی اًؽاقُهٍکلات   ثتِ کتب

هتؽیفیت ـیىتک   ّتبی   ٍ ؼوتفوی ثِ ا٘لا٠بت غَِّی ثفًبهِ هبلی ثٌؽی ـتجِـفتِ تَوٗ هؤوىبت 

، تَوتٗ  هؽیفیت ـیىتک ٌتفکت  ، ت١فیف ٌبغُ ه١تجف ٍ کبـآهؽ ثفای وٌدً ّب ٌفکت ٌفکت

 ـا هوکي وبغتِ اوت  S&Pٌفکت 

یفیت هتؽ  وتبقی  هتؽل ـغن هٌبوت ثَؼى ه١یبـّبی ؼوتِ وَم، هطههبى ایي تطهیت  ؼـ ضتیي    ٠لی

ّتبی اوبوتی ؼـ    ثف اوبن تطلیل کبهل ا٘لا٠بت غبَ ٌفکت، هتَختِ هطتؽٍؼیت  ـیىک ٌفکت 

ُ    ٍ هتؽٍلَلی ـاثِٙ ثب ا٘لا٠بت (، الَاتگبهتب  2009اًتؽ  ؼـ تطهیت  گتَـؼٍى )    ّبی هتَـؼ اوتتفبؼُ ٌتؽ

اًتتؽ  ؼـ ایتتي  ه١ففتتی ٌتتؽُ هتتؽیفیت ـیىتتک ٌتتفکتّتتبی هىتتتهل  (، زٌتتؽ ًوًَتتِ اق ٌتتبغ2018ُ)

ٍ  وتتبلیبًِ یّتتب گتتكاـياق  ٌتتؽُ اوتتتػفاجٍ کیفتتی  ن اًتتؽکی اق ا٘لا٠تتبت کوتتیتطهیهتتبت، اق ضدتت

ّبی اخفایی ٌفکت اوتفبؼُ ٌؽُ اوت  ثب تَخِ ثِ ایٌکِ زٌیي ا٘لا٠بتی، تَّیف کتبهلی   ؼوتَـال١ول

هتؽیفیت  تتف اق ٍٔت١یت اختفای     ؼٌّؽ، لؿا ّیر ًیبقی ثتِ اـقیتبثی کبهتل    اق ١ٍٔیت ٌفکت اـائِ هی

ًیك هَـؼ اًتهتبؼ   هؽیفیت ـیىک ٌفکتثفای تػویي  COSOفبؼُ اق هؽل ًیىت  اوت ـیىک ٌفکت

ِ ، هؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی  قفاـ گففتِ اوت  ٌبغُ تطتت تتأثیف ؾٌّیتت هطهت  قتفاـ       ٌتؽت  ثت

ّتبیی کتِ اق    ٌتفکت  هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   ای ثتَؼى هتؽل اختفا ٌتؽُ، اهتیتبق       ؼاـًؽ  تک هؤلفِ

 ( 2013)تػتي ٍ ؼٌَ،  ؼّؽ هیا کبًّ اوتفبؼُ کفؼُ ـ COSOهؽل  فاقیغ ثِّبیی  هؽل

، فهٗ ثفای ِتٌبیٟ غبِتی   S&Pهجتٌی ثف ا٘لا٠بت  هؽیفیت ـیىک ٌفکتاوتفبؼُ اق ٌبغُ 

، هتک ٌتیي،   2013هیىف اوت )ثکىتف،  بفتِی تَو١ٍِ کٍَـّبیی ثب اقتّبؼ  اق خولِ ١ٌِت ثبًکؽاـی

ّبیی، تطت تأثیف ـٍاثٍٙبى ثب هٍتفیبى هَـؼ اًتهبؼ  ثٌؽی ـتجِاـائِ  ثِ ؼلیل، ثٌؽی ـتجِ(  هؤوىبت 2011

هتَـؼ تفؼیتؽ قتفاـ ؼاـؼ      S&Pپیٍتٌْبؼی   هؽیفیت ـیىک ٌتفکت اًؽ  لؿا ا٠تجبـ ٌبغُ  قفاـ گففتِ

، ثِ َِـت ؼائوی هفٍـّبی اغتّتبَ  ثٌؽی ـتجِتف اق ضؽ تَّـ اوت  هؤوىبت  هٍکل ا٠تجبـ خؽی

تَاًٌؽ هبّیت ١َِؼی یتب ًكٍلتی ؼاٌتتِ     ّب هی ثٌؽی ـتجِؽ  ؼٌّ ـا هَـؼ هفٍـ قفاـ هی ّب ٌفکتیبفتِ ثِ 

ّتب، ففایٌتؽّب،    ثبٌٌؽ، اهتب ًکتتِ ایتي اوتت کتِ ٠تَاهلی ّوستَى ففٌّتگ هتؽیفیت ـیىتک، ویىتتن           

کٌٌؽ )هتک ٌتیي،    ّبی هػتلف تغییف پیؽا ًوی ثٌؽی ـتجِثیي  ضؽفبِلّبی هؽیفیت ـیىک، ؼـ  ـٍي

ِ ّتبی   ٌتفکت  (  ٠لاٍُ ثف ایي، هٙتبث  اِتل هطفهتبًگی،   2011 قتبؼـ ثتِ اًتٍتبـ ا٘لا٠تبت      ثٌتؽی  ـتجت
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ٍ ؼـ هتَاـؼ لاقم،   ّتب هبّیتت هىتتهلی ًتؽاـؼ     ثٌؽی ـتجِغَِّی هٍتفیبًٍبى ًیىتٌؽ  لؿا ا٠تجبـوٌدی 

(  2011، هتک ٌتیي،   2013ّب ٍخَؼ ًػَاّتؽ ؼاٌتت )ثکىتتف،     ثٌؽی ـتجِاهکبى ؼوتکبـی ٍ ٍیفایً 

اـائتِ   1اوتفبؼُ هطههبى هٌتػت، ؼـ خؽٍل  هَـؼ هؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی  ای اق ٌبغُ غلاِِ

 ٌؽُ اوت 

 هذیزیت ریغک شزکت گیزی اًذاسُتزای  چٌذتؼذیاعتفادُ اس رٍیکزد . 9

، یب هؽیفیت ـیىک ٌفکت گیفی اًؽاقُّبی اوبوی ـاخٟ ثِ هجٌبی  ثب تَخِ ثِ ثطث فَ ، هطؽٍؼیت

آیتؽ  زٌتیي    ثتِ زٍتن هتی    غَـًتؽ  ایتي هَٔتَٞ ؼـ تطهیهتبت ف١لتی ًیتك       آى ثِ زٍن هتی  وبقی پیبؼُ

ِ   هطتتؽٍؼیت گؿاـًتتؽ   ختتب هتتی ِ ثتت ٌتتؽُ فیتتت١فّتتبی  ای ـٍی ٌتتبغُ ّتتبیی، اثتتف قبثتتل هلاضٝتت

( ؼـ یکتی اق خؽیتؽتفیي   2020ٌتًَؽ  گتًَكالك )   هفثَ٘تِ ًیتك ؼوتتػَي تغییتف هتی      ّتبی  گیتفی  ًتیدِ

ِ ّبی اوتسبًیبیی   ٍ ٠ولکفؼ ٌفکت ثف ـیىک هؽیفیت ـیىک ٌفکتهٙبل١بت، تأثیف  ؼـ  ٌتؽُ  ٠فٔت

ُ اق یتک ٌتبغُ زٌؽث١تؽی ثتفای      غَثی ثِثَـن ـا ثفـوی ًوَؼُ اوت  ایي تطهیهبت   گیتفی  اًتؽاق

اًؽ  ضَٕـ هتؽیف اـٌتؽ ـیىتک، کویتتِ ـیىتک، اوتتفبؼُ اق        اوتفبؼُ ًوَؼُ هؽیفیت ـیىک ٌفکت

ّبی کوی، زٌؽ ًوًَِ اق تؽاثیف لطبٚ ٌؽُ ثتفای ؼوتتیبثی ثتِ     ٍ ٌبغُ COSO زبـزَةّبی  هؤلفِ

ًٌَؽ  اثكاـّبی پًٌَ ـیىک اق خولتِ ًتفظ اـق، ًتفظ ثْتفُ ٍ      یک ٌبغُ زٌؽث١ؽی هطىَة هی

 ـًٍؽ  ـیىک ا٠تجبـی، اق خولِ پفکبـثفؼتفیي اثكاـّب ثِ ٌوبـ هی

 چارچَبّای  ى تخویٌی اس هؤلفِرفتِ تِ ػٌَا تِ کارای اس هؼیارّای احتیاطی  خلاطِ -0جذٍل 

CAMELS 

ّبی  هؤلفِ
CAMELS 

هیٍفا ٍ ّوکبـاى 

2012 
 2012هیٍفا ٍ ّوکبـاى،  2012کجیف ٍ ؼی 

اًٍگَـ ٍ 

 2013کَوب، 

ففٍّی، 

2014 

 CAR کفبیت وفهبیِ
CAR,LR,ROE,

NWP 

CAR,DER,LTA,GST

I TCTA DER 

NPL PCL NNPL,TITA,NNPLT کیفیت ؼاـایی

A,PCNNPL NPL LLPTL 

کبـایی 

 هؽیفیت
MVTE,LD

RBPE,PPE IPE,EPE LDR,PPE,BPE,ROE TRTP ROE 

وَؼ ٍ 

 وَؼآٍـی
 NIM,NPM,ID

R,EPS 
OPTA,NPTA,IITA,N

IMTA 
NIM,ROA,

ROE ROA 

LATA,LAT ًهؽیٌگی

D 
LATA,LATD,

EATD 
LATA,LATD,LATD

D,ASTA LDR DTA 

ضىبویت ثِ 

 ـیىک ثبقاـ

٠ؽم اوتفبؼُ اق 

 ّفگًَِ ٌبغُ
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 ّب ٍ هجبًی هطبوجبت ثِ ٌفش قیف ّىتٌؽ: ت١فیف ًىجت

1  CAR ًىجت کفبیت وفهبیِ ; وفهبیِ کل / ؼاـایی ثب ٍقى ؼّی ـیىک 

2  DER/LR ًىجت ثؽّی ثِ وفهبیِ، ًىجت اّفم ; وفهبیِ کل/ ثؽّی کل 

3  TCTA ِؼاـایی ; وفهبیِ کل/ ؼاـایی کل کل ثِ : کل وفهبی 

4  ROE اق هبلیبت ثبقؼُ وفهبیِ ;وفهبیِ کل / وَؼ ث١ؽ 

5  NWP ّبی ًبکبـآهؽ/ وفهبیِ کل ; ضفبٜت اق وفهبیِ غبلُ ; ٍام 

6  LTAؼاـایی ; ؼاـایی کل/ ٍام کل کل ثِ ّب  : ٍام 

7  GSTI; کتل/   گؿاـی وفهبیِ: اٍـا  ثْبؼاـ ؼٍلتی ثِ وفهبیِ کل ِ کتل ؼـ اٍـا    گتؿاـی  وتفهبی

 ثْبؼاـ ؼٍلتی

8  NPL/PCLٌؽُ یثٌؽ ٘جهِّبی  : ًىجت ٍام ًبکبـآهؽ / ؼـِؽ ٍام 

 غتَثی  ثِوت کِ ا یهؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی  ایي ا٘لا٠بت ضبکی اق افكایً تَخِ ثِ ٌبغُ

 ٌّتَق  ٍ ففاگیف ثَؼى ایي هفَْم ـا پًٌَ ثؽٌّؽ  هب ؼـیبفتین کِ ایي ٌتکبف تطهیهتبتی،   ّب پیسیؽگی

ُ ثؽٍى پبوع ثبقی هبًتؽُ اوتت  ثتفای غلجتِ ثتف ایتي غت  اوبوتی ؼـ ـٍي          ـٍیکتفؼ  ، هتب  گیتفی  اًتؽاق

، هػّتََ ِت١ٌت ثبًکتؽاـی    هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   ّبی  کبـآهؽتفی ـا ثفای ت١فیف ٌبغُ

 هؽیفیت ـیىک ٌتفکت کِ ؼـ ًتیدِ اخفای  ّبی کلیؽی وٌدً ٠ولکفؼ ؼّین  ٌبغُ پیٌٍْبؼ هی

گیفًتؽ  هتب اق اثتفات هتهبثتل ثتیي ؼٍ هتؽل، خْتت         آى قتفاـ هتی   گیفی اًؽاقُآیٌؽ، اوبن  هی ثِ ؼوت

هتؽیفیت ـیىتک   کٌین  اٍلیي هؽل، یک هتؽل   اوتفبؼُ هی یفیت ـیىک ٌفکتهؽوٌدً ١ٍٔیت 

٠ولکتفؼ   گیتفی  اًؽاقُهػََّ ١ٌِت ثبًکؽاـی اوت  هؽل ؼٍم، یک هؽل یکسبـزِ ثفای  ٌفکت

ّتبی کوتی،    (، ؼـ هٙبل١ِ غَؼ اؾ٠بى ًوَؼًؽ کِ اتػبؾ ـٍي2017ٌَؼ  فلَـیَ ٍ لًَی ) هطىَة هی

اق  ّتب  آىـا ثِ ّوتفاُ ؼاـؼ    تفی کٌٌؽُ قبًٟـیىک، ًتبیح  گیفی اًؽاقُّبی کیفی خْت  ؼـ کٌبـ ـٍي

ٟ  ی اتکب ثِ یک وفی هؤلفِثِ خبغَاٌّؽ  پمٍٍّگفاى آتی هی تتفی ـا ثتفای    ّبی هٍػُ، هؽل ختبه

 ثگیفًؽ  ثِ کبـ هؽیفیت ـیىک ٌفکت گیفی اًؽاقُ

ُ اؼـ پمًٍّ ف١لی، ؼـ ٍّلِ ًػىت، یک هؽل هػََّ ١ٌِت ثبًکتؽاـی، ثتفای     گیتفی  ًتؽاق

ّتبی   ی هتؽل ثِ خبپیٌٍْبؼ ٌؽُ اوت  ٠لت اوتفبؼُ اق ایي هؽل اغتّبِی ) هؽیفیت ـیىک ٌفکت

، ایي اوت کِ زٌیي هؽلی کِ ثِ َِـت اغتّبِتی  (هؽیفیت ـیىک ٌفکت COSOقجلی ّوسَى 
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ثفای ١ٌِت ثبًکؽاـی ٘فاضی ٌؽُ اوت، ثْتف اق یک هؽل ٠وتَهی، ٠ولکتفؼ ِت١ٌت ثبًکتؽاـی ـا     

ّبی ؼٍ هتؽل   کٌؽ  ثبًیب ، ثفای ایٌکِ یک ٌبغُ هٙلَة ثف اوبن ت١بهلات ثیي هؤلفِ هی فیگی اًؽاقُ

ثبیتؽ یتک وتفی اّتؽاف      ّتب  آىثفقفاـ ثٍَؼ، ّف ؼٍ هؽل ثبیؽ ثتب یکتؽیگف وتبقگبـی ؼاٌتتِ ثبٌتٌؽ،      

 ثکٌٌؽ  گیفی اًؽاقُهٍػُ ٍ وبقگبـ ثب یکؽیگف ـا 

اوت کِ ا٠تجتبـ   CAMELSففتِ اوت، هؽل ؼٍهیي هؽلی کِ ؼـ ایي تطهی  هَـؼ اوتفبؼُ قفاـ گ

، تَوٗ کویتِ ًٝبـت ثبًکی ثبقل 1998وٌدؽ  ایي هؽل ًػىتیي ثبـ ؼـ وبل  ّب ـا هی ٠ولکفؼی ثبًک

(BCBS     ثِ ٠ٌتَاى یکتی اق اـکتبى ثبًتک ،) َ (، ثتِ ٠ٌتَاى هتؽل    BIS) الوللتی  ثتیي  یّتب  ضىتبة ِ یتىت

CAMEL 5 ِـ   هؤلف  ِ خؽیتؽتفیي   ای ٌفٍٞ ثِ کبـ ًوَؼ  وتسه هؤلفتِ ٌٍتوی ؼ ثتِ آى   ـٍقـوتبًی  ثت

(  اوتن ایتي   2013ٌتَؼ )ؼي ٍ ؼن،   ثِ ـوتویت ٌتٌبغتِ هتی    CAMELSأبفِ ٌؽ ٍ اکٌَى ثب اون 

آى وبغتِ ٌؽُ اوت: ی١ٌتی وتفهبیِ،    ؼٌّؽُ تٍکیلای اق توبهی اخكای  هؽل، ثِ َِـت هػفف وبؼُ

، خَّفُ BCBSا٠تهبؼ  ٍ ضىبویت ثِ ـیىک ثبقاـ  ثِ کیفیت ؼاـایی، کبـایی هؽیفیت، کیفیت وَؼ

ایي هؽل، اـائِ یک هؽل ٍیمُ ثفای هؤوىبت هبلی اوتت  ایتي هتؽل، ق١ٙتب  کتبـ ًٝتبـت ٍ هتؽیفیت        

کٌؽ  ؼـ ٠یي ضبل، ٠ولکفؼ هؤوىبت ًىجت ثتِ   ـا تىْیل هی ّب آىّبی پیً ـٍی  تفیي ـیىک خؽی

 ٌَؼ  هی گیفی اًؽاقُّبی هَخَؼ  ٌبغُ

 اریتزای تخش تاًکذ هذیزیت ریغک شزکتهذل 

کِ ثتِ ِتَـت اغتّبِتی ثتفای تتأهیي ًیبقّتبی        ی ـا ٘فاضی کفؼینهؽیفیت ـیىک ٌفکتهب هؽل 

ِ  پٌحّبی  ١ٌِت ثبًکؽاـی ٘فاضی ٌؽُ اوت  هؤلفِ ٍ هتؽیفیت   ؼّتی  وتبقهبى ایتي هتؽل، ی١ٌتی     گبًت

       ٗ ّتبی ٠ولیتبتی ٍ    ـیىک، ؼـک ٍ تتؽٍیي اوتتفاتمی ـیىتک، ففایٌتؽ ٍ تّتویوبت ـیىتک، هطتی

ُ  تٍتکیل ّتبی   تفیي هؤلفِ ٍ ًٝبـت ٍ گكاـي ؼّی ـیىک، اِلی ًٝبـتی ایتي هتؽل هطىتَة     ؼٌّتؽ

تفی ّىتتٌؽ  ایتي اختكا ًطتَُ ؼوتتیبثی ثتِ        ّب، غَؼ ٌبهل اخكای خكئی ًٌَؽ  ّف یک اق ایي هؤلفِ هی

ثتِ ًوتبیً ؼـآهتؽُ     1کٌٌؽ  ًوبیی اق ایي ففایٌؽ ؼـ ٌکل  ـا ثیبى هی هؽیفیت ـیىک ٌفکتاّؽاف 

ِ  اوت  ؼـ اًت ُ  ًٍتبى وتت کتِ   ا ای ْبی ه٠ََٔبت خكئی، پیکتبى ؼٍخْتت ت١تبهلات هىتتوف ثتیي     ؼٌّتؽ

هتؽیفیت ـیىتک   تتَاى گفتت کتِ     هتی  لتؿا  اوتت   هؽیفیت ـیىک ٌتفکت ّبی هػتلف هؽل  هؤلفِ

ٌتَؼ ٍ ؼـ هتَاـؼ لاقم،    ای ًیىت، ثلکِ ثِ َِـت هىتتوف اًدتبم هتی    یک ف١بلیت یک هفضلٌِفکت 

 ( 2گیفؼ )ٌکل  فاـ هیق ـٍقـوبًی ثِتطت ًٝبـت، هفٍـ ٍ 
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ّتبی ِت١ٌت ثبًکتؽاـی     ای، ثِ َ٘ـ غبَ ثفای وبقگبـی ثب ٍیمگی هؤلفِ 5ثب ٍخَؼ ایٌکِ هؽل 

ـا ًیك تطت پٌَتً قتفاـ    هؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی قؽیوی  ّبی هؽل ٘فاضی ٌؽُ اوت، اهب هؤلفِ

 اوت  ّب ّبی ف١بل ؼـ وبیف ثػً ـٍی ٌفکت وبقی پیبؼُ  لؿا گكیٌِ هٌبوجی ثفای ؼّؽ هی

 ّا ، تِ هٌظَر ارسیاتی ػولکزد تاًکCAMELSاعتفادُ اس هذل 

ُ  اؼغتبم ّبی  ّب ٍ وبیف ٌفکت ثب تَخِ ثِ ضدن ثبلای اـتجب٘بت ؼـ ١ٌِت هبلی، ثبًک ؼـ ِت١ٌت   ٌتؽ

ّتبی اضتیتب٘ی    ّبی هت١ؽؼی ـٍثفٍ ّىتٌؽ  لؿا ثِ یک وفی قَاًیي ٍ ویبوت غؽهبت هبلی، ثب ـیىک

وتبقًؽ )لتَ    پتؿیف  اهکتبى هٙلَة ـیىک، هؽیفیت هؤثف ـا  گیفی اًؽاقُب ثب ت ؼـ وٙص کلاى ًیبق ؼاـًؽ

، ثتِ ٍفتَـ تَوتٗ    CAMELS(، هتؽل  2000ٍ ّیلجتفق )  (  ثِ ثبٍـ اٍاًك، لئَى، گیتل 2019ؼٍک ّیي، 

 ـ ّتب   ف١بلاى ثبًکی، ههفـات گؿاـاى ٍ هطههتبى، خْتت اـقیتبثی وتٙص وتلاهت ثبًتک       گففتتِ   ثتِ کتب

اضتیب٘ی هْوی ؼـ ایي قهیٌِ هَخَؼ ّىتتٌؽ  ثتِ ا٠تهتبؼ هیىتفا ٍ آوتسبل      ّب ٍ ه١یبـّبی  ٌَؼ  ًىجت هی

(2013 ،)CAMELS        ٍ یک هؽل هجتٌی ثف ًىجت اوت کتِ هٌتبفٟ قیتبؼی ـا ثتفای ههتفـات گتؿاـاى

ثبقـوبى ثبًکی ثِ اـهغبى آٍـؼُ اوت  یک وفی ه١یبـّبی اـقیبثی ٠یٌی، اهکبى ت١ییي وٙص ولاهت 

گففتتِ اق   ًٍأتّبی اضتیب٘ی  ّبی اغیف، هطههبى اق ٌبغُ قًؽ  ؼـ وبلوب ّب ـا ففاّن هی هبلی ثبًک

کٌٌؽ   ّب ؼـ کٍَـّبی هػتلف اوتفبؼُ هی ٍ هٙلَثیت ثبًک ، ثفای وٌدً ٠ولکفؼCAMELSهؽل 

ّتبی هػتلتف ٌّتؽی ـا ثتف اوتبن       (، ٠ولکفؼ ثبًک2012ثِ ٠ٌَاى هثبل، هیٍفا، ّبـٌب، آًبًؽ ٍ ؼٍـا )

ِ هتَـؼ   CAMELSاق هتؽل   آهؽُ ؼوت ثِّبی اضتیب٘ی  ًىجت ِ    ٍتطلیتل  تدكیت ّتبی   قتفاـ ؼاؼًتؽ  هؤلفت

ُ ّتبی ٠ولکتفؼی هػتلتف     ّبی اضتیب٘ی، یب ٌبغُ هػتلف، ثف اوبن ًىجت ٌتًَؽ    هتی  گیتفی  اًتؽاق

کِ ٠ولکفؼ ؼٍ ثبًک تدبـی ثفتف ثػً غَِّی ثٌگلاؼي ـا، ثف اوبن  (2012هٙبل١ِ کجیف ٍ ؼی )

، ثفای ؼوتتیبثی ثتِ   CAMELSّبی ٠ولکفؼی ٍ اضتیب٘ی هَـؼ ههبیىِ قفاـ ؼاؼُ اوت، اق هؽل  ًىجت

(، 2013ّبی ٠ولکفؼی هػتلف اوتفبؼُ ًوَؼُ اوتت  ؼـ هٙبل١تِ هیىتفا ٍ آوتسبل )     ّب ٍ ٌبغُ ًىجت

ّتب   ٍ هٙلَثیتت ٍٔت١یت هتبلی گفٍّتی اق ثبًتک      قیتبثی ٠ولکتفؼ  ثفای اـ CAMELSهدؽؼا  اق هؽل 

    ِ ّتبی اضتیتب٘ی هتٌتَٞ هتَـؼ      ّتبی هػتلتف ـا، ثتف اوتبن ًىتجت      اوتفبؼُ ٌتؽُ اوتت  هطههتبى هؤلفت

ّتبی تدتبـی    (، ثِ هٌَٝـ وٌدً ٠ولکفؼ هبلی ثبًک2013اًؽ  اًٍگَـ ٍ کَوب ) قفاـ ؼاؼُ وبقی هؽل

ّبی هٌتػت هَـؼ ثفـوتی   یي تفتیت ولاهت هبلی ثبًکاوتفبؼُ ًوَؼًؽ  ثؽ CAMELSکٌیب، اق هؽل 

ّبی ٠ولکتفؼی ٍ اضتیتب٘ی هػتلفتی، ثتِ      قفاـ گففتِ اوت  ّوبًٌؽ وبیف هٙبل١بت، هطههبى اق ٌبغُ
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تفیي هؤوىبت هبلی هتفاکً ـا   (، ٠ولکفؼ ثكـگ2014اًؽ  ففٍّی ) ٠ٌَاى اخكای هؽل اوتفبؼُ ًوَؼُ

ـا ثِ ٠ٌَاى اوبن  CAMELSفاـ ؼاؼُ اوت  ٍی هؽل هَـؼ ثفـوی ق 2011-2001ثفای ؼٍـُ قهبًی 

( ؼـ هٙبل١ِ غَؼ، ٠ولکفؼ ٍ وتلاهت هتبلی   2017گففتِ اوت  قؼاى ٍ ؼان ) ثِ کبـاـقیبثی ٠ولکفؼ 

ای ؼیگف،  اًؽ  ؼـ هٙبل١ِ ًوَؼُ گیفی اًؽاقُ CAMELSّبی تدبـی فلىٙیٌی ـا، ثِ کوک هؽل  ثبًک

ّبی تدبـی ٍیتٌبم  ثف ٠ولکفؼ هبلی ثبًک CAMELSّبی  (، اثف هؤلف2020ٍِ ًَّگ تبى فبم ) ًگَیي

ُ ّتبی هتؽل    ّب آى ـٍی ٌٌبوبیی هؤلفِ ـا ثفـوی کفؼًؽ  تلاي ّتب قتفاـ    ٠ولکتفؼ ثبًتک   گیتفی  اًتؽاق

 ؼاٌتِ اوت 

 

 تزای طٌؼت تاًکذاری ًیشزیِ هذیزیت ریغک شزکتهذل  -2شکل 
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 010  ...غکیر تیزیهذ غتنیع یعاس ادُیپ تیٍضؼ یزیگ اًذاسُ هذل ارائِ

 

 

 CAMELSهذیزیت ریغک شزکت هاتزیظ  .2جذٍل 

ّبی  هؤلفِ

هؽیفیت 

ـیىک 

/ هؽل ٌفکت 

CAMELS 

ٍ  ؼّی وبقهبى

 ـیىک هؽیفیت

ؼـک ٍ 

اوتفاتمی 

 ـیىک

ففایٌؽ ٍ 

 گیفی تّوین

 ـیىک

 ٗ هطی

٠ولیبتی ٍ 

 ًٝبـتی

ًٝبـت ٍ 

 گكاـي ـیىک

ه١یبـّبی ٠ولکفؼ 

 اضتیب٘ی/ هبلی

کفبیت 

 وفهبیِ

 وبغتبـ وفهبیِ،

 وفهبیِ، خؿة

پفؼاغتی،  وَؼ

اًجبٌتِ ٌؽى وَؼ، 

اوتفاتمی ـٌؽ، 

هؽیفیت ـیىک 

ٖ ثِ ٌْفت  هفثَ

اـقیبثی 

، گؿاـی وفهبیِ

تػّیُ 

وفهبیِ، 

ّبی  ّكیٌِ

ای،  وفهبیِ

اوتفاتمی 

 ٓ ت١َی

ؼاـایی/ 

فٌبٍـی، تىت 

اوتفن 

 دبؼیا وفهبیِ،

ثبففّبی 

وفهبیِ یب 

ّبی  ثفًبهِ

 اقتٕبیی

 ٍ تأییؽ پفٍلُ 

ت١ْؽ 

ای،  وفهبیِ

غفیؽ ٍ 

فبؼُ اق اوت

ّب،  ؼاـایی

 فٌبٍـی

تَو١ِ 

هطَّل، 

 ِ گىتفي ث

ّبی  ضَقُ

خؽیؽ، 

اوتفاتمی 

ـیىک 

وبقگبـی 

 قبًًَی

ًٝبـت هؤثف 

ٍ  هؽیفُ ّیئت

ّبی آى،  کویتِ

 زبـزَة

گكاـي ؼّی 

هبلی ٍ 

اوتبًؽاـؼّب، 

ّبی  ویبوت

ضىبثؽاـی، 

 ٖ ثفقفاـی اـتجب

 ًف١بى ؾیثب 

غبـخی اق خولِ 

 گؿاـاى وفهبیِ

بیِ، ًىجت کفبیت وفه

ًىجت ثؽّی ثِ وفهبیِ، 

ضبٌیِ ثْفُ غبلُ، وَؼ 

پفؼاغتی ّف وْن، غؽهبت 

هٍتفی، 
ROAA,ROAE,EPS 

کیفیت 

 ؼاـایی

ه١یبـّبی پؿیفي 

ـیىک، توفکك 

ٍام، هطؽٍؼیت 

ٍخَؼ یک ٔبهي، 

هیكاى ـیىک ٍاـؼ 

 ثِ ٘فف ههبثل

تطلیل ٍ 

 ثٌؽی ـتجِ

ا٠تجبـ، تطلیل 

 ٍ ١ٌِت 

ویبوت 

هَاخِْ ثب 

 ٌِبیٟ غبَ،

 لیتطل

 ثػٍی تٌَٞ

خغفافیبیی ٍ 

ویبوت ـاخٟ 

ثِ ـٍثفٍ ٌؽى 

 خغفافیبیی

ًىجت کفبیت 

 ٍ وفهبیِ 

ؼاـایی ثب ٍقى 

ـیىکی، 

ّبی  ثٌؽی ـتجِ

 ٍ ٘فف ههبثل 

 ً پٌَ

ضبٌیِ، 

 گؿاـی اـقي

ای ٍ  ٍثیهِ

هىتٌؽوبقی 

 ـٍقـوبًی ثِ

ؼائوی اوٌبؼ 

 ا٠تجبـی

هطؽٍؼیت 

 ٍ ١ٌِت 

ثػً، 

اٌتفاک 

ا٘لا٠بت ؼـ 

کل ١ٌِت 

ً ثفای کبّ

ًکَل، 

وبقگبـی 

ثب قَاًیي 

ـاخٟ ثِ 

ّبی  ؼاـایی

 ـیىک

ًٝبـت ثف ٍام، 

 ٠لائنهفٍـ 

ٍّؽاـ قٍؼـن، 

ّبی  هطفک

 ٍ اًطفاف 

اضتوبل  ثیٌی پیً

ًکَل، ثبقیبثی 

ٍام ٍ تطه  

 ثػٍی ثِ ٍثیهِ

ّبی ًبهٙلَة،  ًىجت ٍام

ّكیٌِ ـیىک، توفکك 

ّب ثِ اـق  ثػً ١ٌِتی، ٍام

ّبی ثػً  غبـخی، ٍام

ّبی  وبقهبىؼٍلتی، ٍام 

 هفتجٗ

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

jip
.ir

 o
n 

20
25

-0
6-

13
 ]

 

                            17 / 30

http://ejip.ir/article-1-1211-fa.html


 01 ٍ 9 ّای شوارٍُیکن  تیغت عال اقتظادی هشلِ 012

 

 

 CAMELSهذیزیت ریغک شزکت هاتزیظ  .2جذٍل اداهِ 

ّبی  هؤلفِ

هؽیفیت 

ـیىک 

/ هؽل ٌفکت 

CAMELS 

ٍ  ؼّی وبقهبى

 ـیىک هؽیفیت

ؼـک ٍ 

اوتفاتمی 

 ـیىک

ففایٌؽ ٍ 

 گیفی تّوین

 ـیىک

 ٗ هطی

٠ولیبتی ٍ 

 ًٝبـتی

ًٝبـت ٍ 

 گكاـي ـیىک

ه١یبـّبی ٠ولکفؼ 

 اضتیب٘ی/ هبلی

هٙلَثیت 

٠ولکفؼ 

 هؽیفیت

تفکیت 

، هؽیفُ ّیئت

اًتّبة هؽیفاى 

 اـٌؽ ـیىک

 ٍ آهَقي 

ـٍثفٍ ٌؽى ثب 

ّب  ثْتفیي ـٍي

ٍ اثكاـّبی 

هؽیفیت 

ـیىک، 

تفکیت 

ّبی  کویتِ

هػتلف 

 ٍ هؽیفیتی 

 اَِل ٍأص

اـقیبثی 

ٌکبف 

هْبـت، 

اوتفبؼُ اق 

اثكاـّب ٍ 

هفاکك 

آهَقٌی 

خؽیؽ، 

اوتػؽام اففاؼ 

خؽیؽ ثفای 

ثف٘فف کفؼى 

 ٌکبف

 ِ ثفًبه

آهَقي/ 

ثْجَؼ هىتوف، 

ثفًبهِ ؼائوی 

آگبّی اق 

 ـیىک

اـتهبی هىتوف 

فلىفِ هؽیفیت 

 ٍ ـیىک 

ففٌّگ، ه١ففی 

ِطیص 

ّبی  تلاي

هؽیفیت ـیىک 

ٍ  ًف١بى ؾیثفای 

ؼـیبفت 

 ثبقغَـؼ

ؼـآهؽ/ ّكیٌِ ّف کبـهٌؽ، 

وَؼ ّف کبـهٌؽ، ًىجت 

ّبی آهَقي، وْن  ّكیٌِ

، ROAAثبقاـ، 

ROAE ،EPS 

وَؼ ٍ 

 وَؼآٍـی

 ـ تأییؽ ثَؼخِ، هفٍ

 ای ٠ولکفؼ ؼٍـُ

 ّكیٌِ وفهبیِ،

ّبی  ًفظ

ٍ وبیف  یؼّ ٍام

 ّب گؿاـی قیوت

ّبی  ّكیٌِ

ًبوبقگبـی، 

 ٍ هفٍـ 

ّب  اِلاش ًفظ

ٍ وبیف 

ّب،  قیوت

ؼخِ  هفٍـ ثَ

یب ٠ولکفؼ 

ٍاق١ی، 

ًٝبـت ٍ 

کٌتفل ثف 

 ّكیٌِ

هفٍـ ّوکبـ 

ر هبـک  ٍ ثٌ

کفؼى، 

تطلیل ٍ 

 یبثی تیهَق١

١ٌِتی، 

وبقگبـی 

ثب ههفـات 

 ِ ٖ ث هفثَ

ّبی  ّكیٌِ

ٍ  ثبًکی،

ضفبٜت اق 

 هٍتفی

ؾغیفُ ثفای 

ّبی ؼزبـ  ٍام

هٍکل، ثبقیبثی 

ٍام، هّبؼـُ 

ٍثیهِ ٍ وبیف 

ّبی  ثفًبهِ

 اخفایی

ضبٌیِ ثْفُ ًبغبلُ، 

ضبٌیِ ثْفُ غبلُ، ؼـآهؽ 

غیفثْفُ، وَؼ قجل اق 

هبلیبت، وَؼ ث١ؽ اق 

ّبی  هبلیبت، ّكیٌِ

ِ ًبوبقگب ـی، ًىجت ّكیٌِ ث

 ؼـآهؽ،

ROAA,ROAE,EPS 
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 019  ...غکیر تیزیهذ غتنیع یعاس ادُیپ تیٍضؼ یزیگ اًذاسُ هذل ارائِ

 

 

 CAMELSهذیزیت ریغک شزکت هاتزیظ  .2جذٍل اداهِ 

ّبی  هؤلفِ

هؽیفیت 

ـیىک 

/ هؽل ٌفکت 

CAMELS 

ٍ  ؼّی وبقهبى

 ـیىک هؽیفیت

ؼـک ٍ 

اوتفاتمی 

 ـیىک

ففایٌؽ ٍ 

 گیفی تّوین

 ـیىک

 ٗ هطی

٠ولیبتی ٍ 

 ًٝبـتی

ًٝبـت ٍ 

 گكاـي ـیىک

ه١یبـّبی ٠ولکفؼ 

 اضتیب٘ی/ هبلی

 ًهؽیٌگی

 هٌبثٟ هبلی ٍ وبثهِ،

اوتفبؼُ  یاوتفاتم

 ّب اق وسفؼُ

تطلیل ٌکبف 

ّب  قهبًی ثؽّی

ّب،  ٍ ؼاـایی

 ٖ ویبوت هفثَ

ثِ ٌکبف 

قهبًی قبثل 

قجَل ٍ 

 هطؽٍؼیت

 پفؼاغت ٍام،

 اـقي

ت١ْؽات 

، ًٍؽُ پفؼاغت

هؽیفیت 

 ٍ ًهؽیٌگی 

ایدبؼ ثبففّبی 

ًهؽیٌگی، 

تىت اوتفن 

ًىجت 

ٍ ًهؽیٌگی 

 ثفًبهِ اقتٕبیی

 ـ هفٍ

ویبوت پَلی 

 ٍ

، یبثی تیهَق١

اـقیبثی 

 ثیٌی پیً

ًهؽیٌگی ؼـ 

کل ١ٌِت، 

ایدبؼ 

ثبففّبی 

ًهؽیٌگی 

 ِ ثفای ههبثل

ثب کبًّ 

 ٌؽُ یٌیثً یپ

ًهؽیٌگی 

 ١ٌِتی

ًطَُ 

ثبقپفؼاغت ٍام، 

ففٍي یب تجؽیل 

ٍام ثِ اٍـا  

 ثْبؼاـ

ًىجت ًهؽیٌگی، ًىجت ٍام 

ّبی ًهؽ  ثِ وسفؼُ، ؼاـایی

 ِ ّب،  ؼاـایی کل ث

ّبی ًهؽ ثِ  ؼاـایی

ّبی تهبٔب ٌؽُ،  وسفؼُ

ّب  ١ٍٔیت وفـویؽ ؼاـایی

 ّب ٍ ثؽّی

 ِ ضىبویت ث

 ـیىک ثبقاـ

ویبوت 

ٍ  گؿاـی وفهبیِ

، یىیًَ فُیپؿ

ٍاکًٌ ثِ تغییفات 

ّبی  ؼـ ٌبغُ

 اقتّبؼ کلاى

ٌکبف ًفظ 

 ٍ ثْفُ 

 گؿاـی قیوت

هدؽؼ 

ّب ٍ  ؼاـایی

ّب،  ثؽّی

ٌکبف اـق 

ًَٞ،  غبـخی ٍ

ت١ؽاؼ ٍ اـقي 

ـیىک اـق 

 غبـخی

ثىتي قفاـؼاؼ 

ٍ وبقگبـی 

 ـ ثب هفبؼ، هفٍ

ت١ْؽات 

 ف١لی،

 یوَؼآٍـ

ه١بهلات ف١لی 

ٍ ت١ییي 

اقؽاهبت 

 ثبلهَُ

اـقیبثی 

 ٍ ـیىک 

هَق١یت 

 ٘فف ههبثل،

 یوبقگبـ

ّبی  ثب ًىجت

ًٝبـتی 

ّوسَى 

هَق١یت ثبق 

 غبلُ

گكاـي ٍ 

افٍبی ـیىک 

ثبقاـ هٙبث  

ههفـات ٍ 

اـؼّبی اوتبًؽ

 ٌؽُ ففتِیپؿ

ّوسَى 
IFRS7 

 ِ قیوت ّف وْن، ّكیٌ

ُ  وفهبیِ ّب، ضبٌیِ ثْف

غبلُ، ٌکبف اـق 

غبـخی، هَق١یت ثبق 

غبلُ، ٌکبف 

هدؽؼ ًفظ  گؿاـی قیوت

 ثْفُ

، ؼـ ًتكؼ هطههتبى ف١تبل    CAMELSثب تَخِ ثِ هَاـؼ ؾکف ٌؽُ، ٍأص اوت کِ اوتفبؼُ اق هؽل 

ّتبی اضتیتب٘ی هت١تؽؼ ٍ ففاٍاًتی، ثتفای       ًىجت الجتِ ّب ـٍاج ؼاـؼ  ٠ولکفؼ ثبًک گیفی اًؽاقُؼـ قهیٌِ 

  ِ  ـّتبی هػتلتف هتتؽل    ًوتبیً ٍ تَِتیف هؤلفتت ِ  ثتِ کتتب ّتب ؼـ هتتؽل   اًتؽ  ًهتتً هْتن ایتي ًىتتجت    ـفتت

CAMELS ّتبی   ای اق ًىجت غَـًؽ  غلاِِ ثِ زٍن هی ٍَٔش ثِ، خْت اـقیبثی ٠ولکفؼ ثبًک ًیك
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 01 ٍ 9 ّای شوارٍُیکن  تیغت عال اقتظادی هشلِ 019

 

 

ِ     تَوٗ  کبــفتِ ثِاضتیب٘ی  ، ؼـ CAMELSّتبی هػتلتف هتؽل     هطههتبى هػتلتف، هتٌبوتت ثتب هؤلفت

 اـائِ ٌؽُ اوت  2خؽٍل 

 CAMELSّای هذل  در هؤلفِ هذیزیت ریغک شزکتّای هذل  ادغام هؤلفِ

کِ اق ؼٍ هؽل خؽاگبًِ تٍکیل ٌؽُ اوت، ه١تهؽ ّىتین کتِ   ؼـ ضیي ه١ففی ایي ـٍي تفکیجی خؽیؽ

، ؼـ هؽیفیت ـیىک ٌتفکت ّبی  ًک ًىجت ثِ ّف یک اق هؤلفِّب تَوٗ ثب تأثیف اًدبم ثفغی ف١بلیت

ٌَؼ  ثب تَخِ ثِ هبّیتت ختبهٟ هتؽل     ّب ٍ ه١یبـّبی هبلی ٍ غیفهبلی ه١ٌکه هی یک وفی اق ٌبغُ

ّتب، اق ایتي هتؽل ثتفای اـقیتبثی       کیفیت ٍ ٠ولکفؼ ثبًتک  گیفی اًؽاقُ، ؼـ ضیي CAMELSیکسبـزِ 

ُ  وٙص ٠ولکفؼی ثبًک  هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   ، ؼـ هتؽل  CAMELSهتؽل   ایتن   ّب اوتفبؼُ ًوتَؼ

وتٙف   5ٌَؼ  ثؽیي تفتیت ثب هبتفیىی ـٍثفٍ ّىتتین کتِ ؼاـای    هػََّ ١ٌِت ثبًکؽاـی اؼغبم هی

( اوت  ؼـ ایتي  CAMELSّبی  وتَى ٠وَؼی )هؤلفِ 6ٍ ( هؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی  افهی )هؤلفِ

یتک وتفی ًتتبیح، ًبٌتی اق اختفای       ؽُؼٌّ ًٍبىّب،  هبتفیه، ّف هؤلفِ ًبٌی اق تهبٟ٘ وٙفّب ٍ وتَى

ُ    هؽیفیت ـیىتک ٌتفکت  ّبی  ف١بلیت اوتت    CAMELSّتبی اضتیتب٘ی هتؽل     ٍ هٌٙجت  ثتب ٌتبغ

ّبی وٌدً ٠ولکتفؼ هتبلی ـا    تفیي ٌبغُ ّبی ایي هبتفیه، اِلی ، ثفای ّف یک اق ولَلتیؼـًْب

ُ  ّبی اضتیب٘ی ثِ َِـت ٌبغُ کیفتی   ّتبی ٠ولکتفؼ غیفهتبلی ـا ثتِ ِتَـت ه١یبـّتبی       ٍ ٌتبغ

ٌَؼ   هؽًٝف، ثف اوبن ایي ههبؼیف تَِیف هی هؽیفیت ـیىک ٌفکتاین  لؿا ٌبغُ  ت١فیف ًوَؼُ

 ثِ ًوبیً ؼـآهؽُ اوت  3، ؼـ خؽٍل CAMELS-هؽیفیت ـیىک ٌفکت هبتفیه 

، یک وفی CAMELSٍ  هؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی  په اق تٍکیل هبتفیه هتٍکل اق هؤلفِ

کتِ   کٌٌؽ ًتبیدی ـا ضبِل هی ّب آىاًؽ   ٌٌبوبیی ٌؽُ ٌفکت هؽیفیت ـیىکّبی هفثَٖ ثِ  ف١بلیت

ٌَؼ کتِ ؼٍ   ًوی ثیٌی پیًؼـ وَٙش هػتلف وبقگبـی ؼاـًؽ   CAMELSّبی هػتلف هؽل  ثب هؤلفِ

ای اق ؼٍ هتؽل ثتب یکتؽیگف     هؽل وبقگبـی کبهلی ثب یکؽیگف ؼاٌتِ ثبٌٌؽ، ّفزٌؽ ثػً قبثل هلاضِٝ

ّبی اضتیب٘ی  ٍ ٌبغُ ّبی ٠ولکفؼی اًؽ  هب ثب ًتبیح کلیؽی ـٍثفٍ ّىتین کِ ًىجت تٙجی  ؼّی ٌؽُ

ّتبی   ، ًىتجت ٌتفکت هؽیفیت ـیىک اًؽ  ثِ هٌَٝـ تٍکیل ثْتف ٌبغُ  هْن ـا ؼـ غَؼ لطبٚ ًوَؼُ

ّب ثفای وتٌدً ههتؽاـ ا٠وتبل ٌتؽُ      این  ایي ٌبغُ اضتیب٘ی کوی ٍ کیفی هؽًٝف ـا ٌٌبوبیی ًوَؼُ

ِ ـًٍؽ  ًتبیح  هی ثِ کبـ CAMELS-هؽیفیت ـیىک ٌفکت ؼـ ّف ولَل هبتفیه  ؼـ  آهتؽُ  ؼوتت  ثت

 ًٌَؽ  ثِ ًوبیً گؿاٌتِ هی 4خؽٍل 
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 هذیزیت ریغک شزکتهذل شاخض 

ثتِ ِتَـت قیتف ثیتبى      هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   هبلِ، ثِ هٌَٝـ ت١فیف ٌبغُ هؽل پیٌٍْبؼی ایي ه

 ٌَؼ: هی

ERMI=∑                
            ∑                

            

 کِ ؼـ آى

 هؽیفیت ـیىک ٌفکت; ٌبغُ  Iهؽیفیت ـیىک ٌفکت 

∑ٌبغُ کوی 18هدوَٞ                  
      

∑ٌبغُ کیفی 35هدوَٞ                
    

ی کوتی ٍ کیفتی ـا   ّتب  ٌبغُپیٌٍْبؼی، ّف ؼٍ ؼوتِ اق  هؽیفیت ـیىک ٌفکتهؽل ٌبغُ 

ُ ٍ  ،ّتب  ًىتجت   لؿا اق ایتي لطتبٚ، ثتب هتبتفیه     کٌؽ یهؼـ یکؽیگف تفکیت  ُ ی ّتب  ٌتبغ  گیتفی  اًتؽاق

هٙبثهت ؼاـؼ  ایي هؽل ؼـ کٌتبـ هكایتبی ًبٌتی اق تفکیتت ؼٍ هتؽل       4ـیىک ه١ففی ٌؽُ ؼـ خؽٍل 

ُ ٍ  ّتب  ًىتجت ی، خْت ت١فیف ایي اِ یپب ِ یقه، ّتب  ٌتبغ ی ّتب  تیت ف١بلی ـا ثتفای ٌٌبوتبیی توتبهی    ا ٌت

  ثِ هٌَٝـ تٕویي اثفگؿاـی یکىتبى ّتف ؼٍ   وبقؼ یه)کوی ٍ کیفی( ففاّن  هؽیفیت ـیىک ٌفکت

کلتی، تغییتفات غبِتی     هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   ی کوی ٍ کیفی، ؼـ ٌتبغُ  ّب ٌبغُؼوتِ اق 

ی کوتی ٍ  ّتب  ٌبغُ، ثفای ّف ؼٍ ؼوتِ ّب ثبًکتب ضؽاکثف ههؽاـ قبثل ؼوتیبثی تَوٗ  اًؽ ٌؽُا٠وبل 

غَاّؽ ٌؽ  ّف  2کلی هؽل ثفاثف ثب  هؽیفیت ـیىک ٌفکتثبٌؽ  ثؽیي تفتیت، اهتیبق  1کیفی ثفاثف ثب 

 ، ثِ اًؽاقُ ثفاثفی ؼـ هطبوجِ اهتیبق کلی ًهً غَاٌّؽ ؼاٌت بّ ٌبغُؼوتِ اق 

 ی کویّا ًغثتاطلاحات رٍی هشوَع 

ِ َِـت ؼـآهتؽ ٍ یتک    هؤلفِتفاقًبهِ، یب یک  هؤلفِّف ٌبغُ کوی، ثِ َِـت ًىجی اق ؼٍ   هؤلفت

 ؼّتؽ  هتی ، ثبلاتفیي ههؽاـی کِ ّف ًىجت ثتِ غتَؼ اغتّتبَ    یَ٘ـکل ثِ  ٌَؼ یهی ت١فیف ا تفاقًبهِ

ًیتك   ٌتؽُ  يیتی ت١ثتِ ثتبلای ضتؽ     ّتب  ًىتجت   الجتِ ؼـ هَاـؼی ًتبؼـ، ههتؽاـ ایتي    اوت %100، یب 1ثفاثف ثب 

  ٠لاهتت هثجتت،   ٌَؼ یهی کوی تػّیُ ؼاؼُ ّب ًىجت، ثِ ّف یک اق ایي 1  ضؽاکثف ههؽاـ ـوؽ یه

هتبؼیف ثتبلای   یی کِ هّب ًىجت یثفا ثبلهَُ ایي ًىجت ثف ٠ولکفؼ یک ثبًک اوت  فیتأثیب هٌفی، ثیبًگف 

  ثتفای  نیکٌت  یهت ـا ا٠وتبل   -1هؽیفیت ـیىک ًتبهٙلَة ّىتتٌؽ، ضتؽاکثف ههتؽاـ      ؼٌّؽُ ًٍبى، ّب آى
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+ ـا 1ههتؽاـ   ضؽاکثفهؽیفیت ـیىک هٙلَة ّىتٌؽ،  ؼٌّؽُ ًٍبى، ّب آىیی کِ ههبؼیف ثبلای ّب ًىجت

 ثِ ًوبیً گؿاٌتِ ٌؽُ اوت  5  ایي هََٔٞ ؼـ خؽٍل نیکٌ یها٠وبل 

  ثؽیي تفتیت اًؽ بفتٌِبغُ اغتّبَ ی 7ثِ  -1ٍ  ٌبغُ 11+ ثِ 1کِ  ؼّؽ هی ، ًٍبى5خؽٍل 

هتؽیفیت ـیىتک     ثتِ هٌٝتَـ ؼوتتیبثی ثتِ ٌتبغُ      ؽیت آ یه ثِ ؼوت+ 4ضؽاکثف ههؽاـ هثجت ثفاثف ثب 

+( تهىتین  4گبًِ ـا ثف ههتؽاـ غتبلُ ضتؽاکثفی )    18ی ّب ًىجتکوی هؽًٝف، هدوَٞ ههبؼیف  ٌفکت

 :اوت  ه١بؼلِ ـیبٔیبتی هفثَِ٘ ثِ ٌفش قیف نیا ًوَؼُ

(2)                                                                    ∑                
              

 ی کیفیّا ًغثتاطلاحات رٍی هشوَع 

 ؼّی وبقهبىًطَُ  َِـت گففتِ اوت: هؤلفِ 6ی کیفی، هٙبث  ّب ٌبغُ، اق لطبٚ ّب ثبًکاـقیبثی 

 ، ًٝبـت کویتِ ضىبثفوی، کیفیت ضىبثفوی، کیفیت ضىبثفوی ؼاغلتی هؽیفُ ّیئتـیىک، کبـایی 

ـٍثتفٍ ّىتتٌؽ    وتؤال  35، هدو٠َب  ثب ّب هؤلفِوبلیبًِ  ایي  یّب گكاـيٍ کیفیت هجبضثبت هؽیفیتی ؼـ 

٠بت ثب ؼوتفوی ٠وَهی، ٍ وبیف ا٘لا ّب ثبًکوبلیبًِ  یّب گكاـيکِ ثب تَخِ ثِ ا٘لا٠بت هَخَؼ ؼـ 

ُ ، 3الی  1  ّف ٌبغُ کیفی، ؼـ ههیبن ًٌَؽ یه ثٌؽی ـتجِ ثٌتبثفایي ثتبلاتفیي   ؛ ٌتَؼ  یهت  گیتفی  اًتؽاق

  هدوتتَٞ ههتتبؼیف ٌتتَؼ یهتتت١فیتتف  35*  3ٌتتبغُ کیفتتی، ثتتِ ِتتَـت   35اهتیتتبق، ثتتفای توتتبهی  

غَاّتؽ ثتَؼ  اق    1  ضؽاکثف ههؽاـ کیفی ثبلهَُ ثفاثف ثب ٌَؼ یهی کیفی، ثف ایي ههؽاـ تهىین ّب ٌبغُ

 :ًٌَؽ یهثیبى  گًَِ ایيلطبٚ ـیبٔیبتی، تغییفات ا٠وبلی 

(3)∑                
                                                                                           

 گیزی ًتیشِ. 9

 ـ ّتبی ف١لتی    این کِ هتتؽٍلَلی  ایي اؼ٠ب ـا هٙفش ًوَؼُ ؼـ پمًٍّ ضبٔف، ـفتتِ ثتفای ت١یتیي     ثتِ کتب

ثتِ اًتؽاقُ کتبفی     ّتب  آىّبی ختؽی ّىتتٌؽ     ، ؼاـای هطؽٍؼیتهؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی  ٌبغُ

ِ ـا  هؽیفیت ـیىک ٌتفکت کِ هبّیت زٌؽگبًِ  یا گًَِ ثِخبهٟ ٍ ففاگیف ًیىتٌؽ،  ا١ًکتبن   غتَثی  ثت

ِ   هؽیفیت ـیىک ٌتفکت ّبیی کِ ؼـ ضبل ضبٔف ثِ  ثؽٌّؽ  ؼـ ضهیهت ٌبغُ اًتؽ،   اغتّتبَ یبفتت

ّبی  وٌدٌؽ  ایي تطهی  ثب ّؽف ـفٟ ایي کوجَؼ ٠ولیبتی، هؤلفِ لكٍهب  هبّیت ٍاق١ی ایي هفَْم ـا ًوی

ُ ـا ؼـ هؽل یکسبـزتِ   هؽیفیت ـیىک ٌفکتهػتلف  ( تفکیتت  ٠CAMELSولکتفؼ )  گیتفی  اًتؽاق

 وَؼُ اوت ً
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ّبی  ، ثفای ؼوتیبثی ثِ ٌبغCAMELSٍُ  هؽیفیت ـیىک ٌفکتّبی  تفکیت هبتفیىی هؽل

ّبی هؽیفیت  ـیىک، یک ـٍیکفؼ کبهلا  ًَیي ٍ خؽیؽ ؼـ ضیِٙ پمًٍّ گیفی اًؽاقُکوی ٍ کیفی 

کِ زٌیي ـٍیکفؼی ـا اتػبؾ کتفؼُ ثبٌتؽ     ای آگبُ ًیىتین ٌَؼ  هب اق ّیر هٙبل١ِ ـیىک هطىَة هی

ُ ی ه١تجف ٍ پبیؽاـ، خْت ت١ییي وتٙص  زبـزَث، ایدبؼ خبًجِ ّوِاّویت ایي هؽل  هتؽیفیت   وتبقی  پیتبؼ

هتؽیفیت  ّبی  ّبی ِفیص ًبٌی اق ف١بلیت ّب اوت  ثؽیي تفتیت غفٍخی تَوٗ ثبًک ـیىک ٌفکت

گیفًتؽ  هتب    قفاـ هی وبقی یبؼُپٍ غیفکوی ؼـ ؼوت  ّبی اضتیب٘ی ، ثِ َِـت ٌبغُـیىک ٌفکت

    ً هتؽیفیت  ّتبی قجلتی ؼـ ضتَقُ     ا٠تهبؼ ؼاـین کِ ثب افكٍؼى زٌیي ؼوتبٍـؼ هْوتی، ًىتجت ثتِ پتمٍّ

 ّتب  آىایتن  ثتؽیي تفتیتت     ٍ اـقیبثی ٠ولکفؼ، قهیٌِ ـا ثفای هطههبى آتی آهبؼُ ًوَؼُ ـیىک ٌفکت

 هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت    وتبقی  ؼُپیبتفی ثفای اـقیبثی ١ٍٔیت  ّبی خبهٟ قبؼـ غَاٌّؽ ثَؼ اق هؽل

ّب، اثتف زٍتوگیفی ـا ـٍی اـتهتبی کیفیتت تطهیهتبت ؼـ ایتي قهیٌتِ ثتِ ختب           اوتفبؼُ ثکٌٌؽ  ایي هؽل

 گؿاـًؽ  هی

 CAMELS-هذیزیت ریغک شزکت اس هاتزیظ  آهذُ دعت تِّای ریغک  ّا ٍ شاخض ًغثت .9جذٍل 

 شزکت غکیر تیزیهذ یّا هؤلفِ CAMELSّای  هؤلفِ

  
هؽیفیت ٍ 

 ـیىک ؼّی وبقهبى

ؼـک ٍ اوتفاتمی 

 ـیىک

ففایٌؽ ٍ تّویوبت 

 ـیىک

 ٍ هطیٗ ٠ولیبتی 

 تٌٝیوی

ًٝبـت ٍ گكاـي 

 ؼّی ـیىک

 CAR CAR CAR CAR CAR کفبیت وفهبیِ 

 
ًهؽیٌگی 

 RPLL CAR NPL,COR,LLR HIE LRR ؼاـایی

 
کبـایی 

 BODE,ACE CRO,RMS,IAF TETOE,PPE FPPR QMDFR هؽیفیت

 
ٍ  وَؼ

 ERR COR COR MSR AUQ وَؼآٍـی

 BRMCE ALCO LR,LDR EILR DRG ًهؽیٌگی 

 
 ِ ضىبویت ث

 BRMCE MRMC FXG,RPG FXG,RPG QRAD ـیىک ثبقاـ
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 ه١یبـّبی کوی:

CARًىجت کفبیت وفهبیِ ; وفهبیِ کل/ ؼاـایی ثب ٍقى ؼّی ـیىک : 

RPLAَّیت هفتجّٗبی  ّب/ ٍام ّب ; کل ٍام ّبی َّیت هفتجٗ ثِ ٍام : ٍام 

NPLّبی ًبهٙلَة ّب / کل ٍام ّبی ًبهٙلَة ; کل ٍام : ًىجت ٍام 

CORّب/ ّكیٌِ تأهیي ٍام : ّكیٌِ ـیىک ; کل ٍام 

LLRّبی ًبهٙلَة / ؾغیفُ اًجبٌتِ ٍام : ًىجت پًٌَ/ ؾغیفُ وَغت ٍام ; کل ٍام 

HIEثبلاتفیي ـیىک ٍاـؼُ ثف ١ٌِت : 

LRRبهٙلَة/ ثبقیبثیّبی ً : ًىجت ثبقیبثی ٍام ; کل ٍام 

TETOEٌِّبی آهَقي ّبی ٠ولیبتی / کل ّكیٌِ : ًىجت ّكیٌِ ٠ولیبتی ثِ ّكیٌِ آهَقي ; کل ّكی 

FPPRِّب ٍ هجبلغ پفؼاغتی ؼـآهؽ ; ؼـآهؽ ًبغبلُ / خفیوِ کل ثِ ّب ٍ هجبلغ پفؼاغتی  : خفیو 

PPEوَؼ ثِ اقای ّف کبـهٌؽ ; ت١ؽاؼ کل کبـکٌبى / وَؼ کل : 

ERRٌؽُ اًجبٌتٌِتِ ٌؽى وَؼ ; کل وَؼّبی هَخَؼ ثفای تَقیٟ / وَؼّبی : ًىجت اًجب 

MSRوْن ؼـآهؽ اق ثبقاـ ; ؼـآهؽ کل ١ٌِت/ ؼـآهؽ کل ٌفکت : 

LRُّبی ضبٍی ًهؽیٌگی ّب/ کل ؼاـایی : ًىجت ًهؽیٌگی ; کل وسفؼ 

LDRُّب ّب/ کل ٍام : ًىجت ٍام ثِ وسفؼُ ; کل وسفؼ 

EILR اٍـؼ ثف ١ٌِت اٍـؼ ثف ثبقاـ  یثبًک يیث; کل هجبؼلات : ـیىک ًهؽیٌگی   یثبًک يیث١ٌِت / ـیىک غبلُ 

DRG ّب ثؽّی هؽت کَتبُوفـویؽ  –ّب  ؼاـایی هؽت کَتبُ: ٌکبف فبِلِ قهبًی ; وفـویؽ 

FXGّب ثِ اـق غبـخی ثؽّی –ّب ثِ اـق غبـخی  : ٌکبف اـق غبـخی ; ؼاـایی 

RPG ّبی ضىبن ثِ ًفظ ثؽّی –هدؽؼ / ًفظ ثْفُ ; ؼاـایی ضىبن ثِ ًفظ  گؿاـی قیوت: ٌکبف 

 ّبی کیفی ٌبغُ

BODE هؽیفُ ّیئت: کبـایی 

BRMCE هؽیفُ ّیئت: کبـایی کویتِ هؽیفیت ـیىک 

ACEکبـایی کویتِ ضىبثفوی : 

CRO ضَٕـ :CRO 

RMSوبغتبـ هؽیفیت ـیىک : 
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IAFکبـکفؼ ضىبثفوی ؼاغلی : 

QMDFRهبلی یّب گكاـيفیتی ؼـ ّبی هؽی : کیفیت ثطث 

ALCOّب ّب/ ثؽّی : ضَٕـ کویتِ ؼاـایی 

AUQکیفیت ضىبثفوی : 

MRMCضَٕـ کویتِ هؽیفیت ـیىک : 

QRADکیفیت گكاـي ؼّی هبلی ٍ وبیف افٍبّبی أبفی اغتیبـی : 

 هذیزیت ریغک شزکتتَطیف ٍ هقادیز اػوالی تزای تؼزیف هؼیارّای کوی  .9جذٍل 

S/N  هخفف نسثت
 هالی

هقذاس اختظاص  توطیف نسثت هالی
 یافته

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

11 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 

CAR 

RPLL 

NPL 

COR 

LLR 

HIE 

LRR 

TETOE 

FPPR 

PPE 

ERR 

MSR 

LR 

LDR 

EILR 

DRG 

FXG 

RPG 

 نسثت کفایت سشهایه
 ها وام کل ته های هویت هشتثط  کل وام

 ها وام کل ته های ناهطلوب  وام
 های ناخالض/ هضینه تأهین( )وامهضینه سیسک 

 / رخیشه ضشس وام( GNPL) نسثت رخیشه ضشس وام
 ها وام کل ته تیشتشین سیسک طنعتی نسثت 

 های ناهطلوب کل/ تاصیاتی وام( نسثت تاصیاتی وام )وام
 های آهوصش هضینه عولیاتی کل/ هضینه

 های پشداختی ته دسآهذ ناخالض ها و جشیوه نسثت هضینه
 هش کاسهنذ سود ته اصای

 نسثت انذوختن سود
 سهن تاصاس دسآهذ
 نسثت نقذینگی

 (LDRنسثت وام ته سپشده )
قشاس گشفتن دس هعشع سیسک نقذینگی طنعت )کل 

 (یتانک نیتها/ سیسک  داسایی
 ها داسایی کل ته  هاهه کیشکاف فاطله 

 ها داسایی کل ته شکاف اسص خاسجی 
 ها داسایی کل ته هجذد تهشه  گزاسی قیوتشکاف 

 های هثثت هجووع نسثت
 های هنفی هجووع نسثت

 ها اسصش خالض حذاکثشی هثثت نسثت
 ضشیة تعذیل/ اطلاح

 اسصش حذاکثشی

1 
1- 
1- 
1- 
1 
1- 
1 
1 
1- 
1 
1 
1 
1 
1- 
1- 
 
1 
1 
1 

11 
7 
4 
4 
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 هذیزیت ریغک شزکترفتِ تزای تؼزیف شاخض  تِ کار هذیزیت ریغک شزکتّای  ًتایج کیفی هؤلفِ .9جذٍل 

 ـیىک ؼّی وبقهبى 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

 ـووی هؽیفیت ـیىک ؼـ ثبًک ٍخَؼ ؼاـؼ  زبـزَةیک 

 تَِیف ٌؽُ اوت  ٍَٔش ثِفلىفِ هؽیفیت ـیىک، 

 ٍ ؼاـای ت١ؽاؼ کبفی اق ًیفٍی کبـ اخفایی اوت  ٌؽُ فیؼاٍاضؽ هؽیفیت ـیىک ثِ َِـت هىتهل 

 وبغتبـ هؽیفیت ـیىک، ؼـ ثبًک ثفقفاـ اوت 

 اًؽ  ّبی هؽیفیت ـیىک ٌفش ؼاؼُ ٌؽُ ثفای کویتِ ٍَٔش ثِهفبّین ٍ ههفـات پبیِ، 

 ای هفثَِ٘، ِفاضتب  هٙفش ٌؽُ اوت  ٍ ههفـات پبیِ ALCOٍخَؼ 

 ًٌَؽ  ثیبى هی ٍَٔش ثِّبی هؽیفیت ـیىک،  ٍ اوتفاتمی تفیي اثكاـّب هْن

 ٍ هٍبـکت ؼـ ففایٌؽ هؽیفیت ـیىک هؽیفُ ّیئتکبـایی  

8 

9 

10 

 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

 ثیبى ٌؽُ اوت ٍَٔش ثٍِ ًطَُ هٍبـکت ا٠ٕب ؼـ ففایٌؽ هؽیفیت ـیىک،  هؽیفُ ّیئتهىئَلیت 

 هؽیفُ ّیئتتَِیف ٍأص ههفـات پبیِ، ثفای ا٠ٕبی کویتِ هؽیفیت ـیىک 

ّبی هؽیفیت  خبیگبُ هؽیفاى ـیىک اـٌؽ هىئَل ّوبٌّگی ف١بلیت ٍَٔش ثِوبغتبـ هؽیفیت ـیىک، 

 ـیىک ـا هٍػُ ًوَؼُ اوت 

 ، ضؽاقل ؼـ ؼٍـُ قهبًی وبلیبًِهؽیفُ ّیئتاًتٍبـ ًتبیح اـقیبثی 

 ت١ؽاؼ هؽیفاى غیفاخفایی، ثیٍتف اق هؽیفاى اخفایی اوت 

 ؼـ ثیي هؽیفاى غیفاخفایی، ضؽاقل ؼٍ هؽیف هىتهل ضَٕـ ؼاـًؽ 

 اوت  %10بم هَخَؼ ؼـ ًكؼ هؽیفاى، کوتف اق کل وْ

 کٌٌؽ؟ ّبی آى، ضؽاقل یک ثبـ ؼـ ٘ی وِ هبُ ثب یکؽیگف ؼیؽاـ هی ٍ توبهی کویتِ هؽیفُ ّیئتآیب 

 کٌٌؽ  ٌفکت هی هلاقبتؼـ  هَقٟ ثِ، هؽیفُ ّیئتتوبهی ا٠ٕبی 

ئـیه   تفبٍت ؼاـؼ  هؽیفُ ّیئتهؽیف٠بهل، ثب 

 

 ًٝبـت کویتِ ضىبثفوی 

18 

19 

20 

21 

  ؼّؽ هیکویتِ ضىبثفوی، یک گكاـي ٌفبف ـا ؼـ گكاـي وبلیبًِ اـائِ 

 کٌؽ  کویتِ ضىبثفوی، ضؽاقل یک ثبـ ؼـ ّف وِ هبُ هلاقبت ثفگكاـ هی

 اوت  ؼاـاى وْبمکویتِ ضىبثفوی ٌبهل ًوبیٌؽگبى 

 ٌَؼ  ـئیه کویتِ ضىبثفوی، اق ثیي اففاؼ غیفهؽیفیتی اًتػبة هی

 کیفیت ضىبثفوی 

22 

23 

24 

25 

26 

ف تأییؽ ٌؽُ اوت  اْٜبـًٝف ضىبثفن، یک اْٜبـًٝ

 .ٍ ثفتف ؼـ قهیٌِ اوت ٌفکت ثكـگ 4ضىبثفن یکی اق 

 وبل اوت  10وبثهِ ف١لی ضىبثفن قیف 

 گكاـي ضىبثفوی ا٠تهبؼی ثِ ٠ؽم ـ٠بیت ثفغی قَاًیي ٍ ههفـات ًؽاـؼ 

ـٍق ثب  14گكاـي ضىبثفوی ثیٍتف اق ًٌَؽ، تبـیع  ّبی تبـیع هٍػُ تَوٗ هؽیفاى تأییؽ هی ضىبة

 تبـیع اِلی فبِلِ ًؽاـؼ 
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 ضىبثفوی ؼاغلی 

27 

28 

29 

30 

31 

 اًؽ  هٍػُ ٌؽُ ٍَٔش ثِّبی هطَلِ ثِ ٍاضؽ ضىبثفوی ؼاغلی،  ًهً

 اًؽ  ٌؽُ افٍب ّبی هٌٍَـ ضىبثفوی ؼاغلی، تفیي هؤلفِ هْن

 اق قؽـت ٍ اغتیبـات هفثَِ٘ ثْفُ ثجفؼ ـئیه ٍاضؽ ضىبثفوی ؼاغلی، ثِ اًؽاقُ کبفی وبثهِ ؼاـؼ تب 

  کٌؽ هیضىبثفن غبـخی، ثِ آثبـ ٍ ؼوتبٍـؼّبی ضىبثفوی ؼاغلی اتکب 

 ًٌَؽ  آثبـ ٍ ؼوتبٍـؼّبی ضىبثفوی ؼاغلی، تَوٗ کویتِ ضىبثفوی هفٍـ ٍ گكاـي 

 ثَؼى گكاـي ؼّی هبلی هَقٟ ثٍِ  هبلی یّب گكاـيّبی هؽیفیتی ؼـ  کیفیت ثطث 

32 

33 

34 

35 

ؼٌّؽ، ؼـ ٠یي  ّبی هْن ٠ولیبتی ـا پًٌَ هی هبلی، توبهی خٌجِ یّب گكاـيًٝفات هؽیفیتی هَخَؼ ؼـ 

 ّبی کلیؽی ٠ولکفؼ ّىتٌؽ ّب ٍ ٌبغُ ضبل ٌبهل ًىجت

 ًٌَؽ  وبلیبًِ هَـؼ ًیبق ًْبؼّبی ًٝبـتی  یّب گكاـي یوبق ففاّنتکویلی، هٌدف ثِ  یّب گكاـي

قفاـ  گؿاـاى وفهبیًٌَِؽ، ثؽیي تفتیت ا٘لا٠بت ثیٍتفی ؼـ اغتیبـ  هیثفگكاـ  گؿاـی وفهبیِّبی  کٌففاًه

 ٌَؼ  گففتِ ٍ ثِ وؤالات آًبى پبوع ؼاؼُ هی

 ًٌَؽ  ّب هٌتٍف  ـٍق په اق گكاـي ؼّی ؼاؼُ 90هبلی، ٘ی  یّب گكاـي

 (ΣQLTMاهتیبق کل )

 

، اًدبم هؽیفُ ّیئتتَِیِ هب ثِ ف١بلاى ضَقُ ثبًکؽاـی، اق خولِ هؽیفاى تطلیل ـیىک ٍ ا٠ٕبی 

ّبی کلیتؽی   ثب ٌبغُ ّب ـیىک یوبق ّوبٌّگاوت  ثب  ّب ـیىکٍ ًگبٌت توبهی  تف تطلیلی کبهل

آیؽ  هتؽل پیٍتٌْبؼی ایتي     هی ثِ ؼوتّبی اضتیب٘ی هتٌبٜف، ٌبغُ ـیىک هٌبوجی  ٍ ًىجت ٠ولکفؼ

ّتبی هىتئَل    ٍ وتبقهبى  هفکتكی   ٌَؼ  تَِیِ هب ثتِ ثبًتک   ای تلهی هی ههبلِ، ثِ هٌكلِ ؼوتَـال١ول پبیِ

ٍ تَخِ ثِ لكٍم ثفغتَـؼاـی اق یتک    ّبی هؽیفیت ـیىک زبـزَةضفٛ پبیؽاـی اهَـ هبلی، هفٍـ 

ـا تطتت پٌَتً    ّتب  ـیىک، توبهی اًَاٞ غَثی ثٌِبغُ ـیىک هٌبوت اوت  زٌیي ٌبغّی ثبیؽ 

یِ ثتف ٠ولکتفؼ   ٍ اـقیبثی اثفات وفایت کٌٌؽُ ـیىک ثبًکی، تأثیف وفهب گیفی اًؽاقُغَؼ قفاـ ثؽّؽ  

     ِ  هتؽیفیت ـیىتک ٌتفکت   ّتبی اوبوتی    ثبًک ٍ هؽیفیت ـیىتک ـهكاـقّتب، اق خولتِ ؼیگتف هؤلفت

ُ    اًؽ  لؿا تطهیهبت آتتی، هتی   کِ ؼـ ایي ههبلِ پًٌَ ؼاؼُ ًٍؽُ ّب ّىتٌؽ ثبًک ّتبی   تَاًٌتؽ ایتي ضتَق

 تطهیهبتی، ـاخٟ ثِ هؽیفیت ـیىک ١ٌِت ثبًکؽاـی ـا هَـؼ ثفـوی قفاـ ثؽٌّؽ 
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